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Limited Sirketi'ne ait olup iktisap edilemez.

yazlyl yazana aittir.
FS Reklam Ltd. Sti‘nin Ucretsiz Yayinidir.

Tim yayin haklan “FS Reklam Tanitim Organizasyon ve Hizmetleri

Reklamlarin sorumlulugu, reklam verene yazilarin sorumlulugu da

C.Serhat TURKKAN

Genel Direktor

Degerli Mall&Motto okuyuculari, acis1 ve tatlisi ile bir yili daha geride
biraktik. Artik biitin goézler 2020 ye odaklanmig durumda. Beklentiler
yiiksek. Secimsiz bir yil bizi bekliyor. Yeni agilacak projeler ile sektor daha
da biiyiiyerek rekabet 6n plana ¢ikiyor. Pazarlama aktivitelerinden tutunda IK
ve Projeler ile rakiplerinin bir adim 6niinde olmak isteyen AVM’ler mutlaka
yenilikler yaparak irtifa kazanmak isteyecek. Dijitallesen diinyada dijitallesen
organize perakende sektorii ve magazacilik rakiplerine fark atacak bu
baglamda 2020 yih dijitallesme y1l1 olacak gibi goriiniiyor. Sosyal medyasini
iyi kullanan projeler 6ne ¢ikacak artik haberleri nasil gazetelerden ve TV den
o6grenmiyorsak aligveris trendlerini ve ziyaret edecegimiz AVM leri de klasik
olarak degil sosyal medya etkilesimlerinden segilecegi bir siirece giriyoruz.
Dergimizin hazirladigi sosyal medya ligi bu konuda bir fikir verebilir. Buradaki
en onemli ayirag takipgi satin alarak skor yapan AVM’ler ile organik takipgisi
olan AVM’leri iyi ayirmak.

Bu vesile ile 2020 yilina daha dijital bir ortamda kendimizi yenileyerek siz
degerli okuyucularimizin karsisina ¢gikacak olmanin heyecani ile sizlere mutlu,

basarili, bol cirolu ve kapi girisli bir y1l diliyoruz.

Iyi okumalar...
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Levent Cakiroglu
Ko¢ Holding CEO'su

Dlnyada zorlu ekonomik kosullarin ve belirsizliklerin
hakim oldugu bir dénemden geciyoruz.

Cem Boyner
Boyner Grup Yonetim Kurulu Baskani

Hopi perakendenin Spotify’i olma yolunda ilerliyor.

14

Feyzullah Yetkin
Halk GYO Genel Midiiri
Kamu bankalarimizin konut kredilerine verdigi

destegin tim sektdre olumlu yansidigini
distniyoruz.

Hayal Olcay s
Tepe Emlak Yatinm Genel Middra -‘__—l‘r—

Basarinin strdirilebilir olmasini garantilemek,
sadece zamanin dinamiklerine uyarak ve degisime
odaklanarak saglanabilir.

50 Behiye Savaskan
NTS Danismanlik Kurucusu
. ) Danigsmanlik hizmeti alan AVM'ler bir adim 6ne
49 N.Nazli Ozdemir cikiyor.
Movapark AVM Genel Mudiiru

Sosyal aglardaki trendlerin degisimi bas

dondirici bir hizla ilerlerken bunlari takip

edemeyenler ise yarista geride kaliyor. Gulbin Uzuner Bekit
59 Akfen Holding CFO'su

Akfen, gliclini ¢ok sayidaki yatirmcilarindan gelen
yiksek talep ile bir kez daha kanitlamis oldu.
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MALLEMOTTO / Haberler

KOG HOLDING YILIN iLK 9 AYINDA 114 MILYAR TL KONSOLIDE CiRO VE 3,3
MILYAR TL KONSOLIDE ANA ORTAKLIK PAYI NET DGONEM KARI ELDE ETTi

"Diinyada zorlu ekonomik kosullarin ve
belirsizliklerin hakim oldugu bir désnemden
geciyoruz. Kog Toplulugu olarak yilin ilk 9
ayinda disiplinli ydnetim anlayisimiz, sag-
lam bilangomuz, dengeli portféy yapimiz,
kuvvetli bati teskilatimiz ve tedarik zinci-
rimizin de katkisiyla gti¢li konumumuzu
strdirduk. Dijital doniisim programimiz
ile kiiresel rekabet glicimizi artiryoruz.
Yatinmlarimiza araliksiz devam derken,
ihracat performansimiz ile ekonomimize
katki sagliyoruz. Ulkemizin en fazla istih-
dam saglayan toplulugu olarak Forbes'un
dinyaninen iyi is verenleri listesinde 59
basamak birden yukselerek 35. sirada yer
aldik. Dlnyanin en iyi isverenleri arasinda
Ulkemizi ilk 100°de temsil ediyor olmanin
gururunu yasiyoruz.”

Kog Holding, 2019 yilinin ilk 9 ayinda kon-
solide bazda toplam 114 milyar TL gelir
elde ederken, 3,3 milyar TL konsolide ana
ortaklik payl net donem kar gerceklestirdi.
flk 9 ay finansal sonuglarini degerlendiren
Kog Holding CEO’su Levent Cakiroglu, “Tim
dinyada zorlu ekonomik kosullarin ve belir-
sizliklerin hakim oldugu bir ddnemden gegi-
yoruz. Ticaret savaslari, Brexit belirsizligi ve
artan jeopolitik riskler, 2019'da dlinya eko-
nomisinde belirgin bir yavaslamaya neden
oldu. Kog Toplulugu olarak yilin ilk 9 ayinda
disiplinli yénetim anlayisimiz, saglam bi-
lancomuz, dengeli portfoy yapimiz, kuvvetli
bayi teskilatimiz ve tedarik zincirimizin de
katkisiyla gugli konumumuzu sirdirdik.
2016 yilindan bu yana yurittigimuz Dijital
Donlsim Programimiz ile kiresel rekabet
glicimizi artinyoruz. Yatinmlarimiza ara-
liksiz devam ederken, ihracat performansi-
miz ile ekonomimize katki saglyoruz. Uzun
vadeli deger yaratma hedefimiz ve kiresel
vizyonumuz dogrultusunda Toplulugumuzu
kararlilikla ileri tasiyoruz” seklinde konustu.
Levent Cakiroglu: “Yilin ilk 9 ayinda 5,8 mil-

8

yar TL'lik kombine yatirim gergeklestirdik.”
Araliksiz sirdirdikleri yatinmlarinin faa-
liyetlerine ivme kazandirdigini ve ihracat
performanslari ile Tlrkiye ekonomisine kat-
ki saglamaya devam ettiklerini vurgulayan
Levent Cakiroglu sozlerini soyle strdirdi:
“Uzun yillardir kararlilikla strdirdigimiz
yatinmlarimiz, Ulkemize ve insanimiza duy-
dugumuz glivenimizin en blyik gostergesi.
Kog Toplulugu olarak yilin ilk 9 ayinda ger-
ceklestirdigimiz 5,8 milyar TL'lik kombine
yatirim ile birlikte son 5 yilda gerceklestir-
digimiz kombine bazda yatirrm miktar 38
milyar TL'ye ulasti. Topluluk sirketlerimiz,
Turkiye'nin  toplam ihracatinin  yaklasik
ylzde 10'unu gerceklestirerek dis ticaret
agigindaki iyilesmede 6nemli rol oynuyor.
Tupras, Ozellestirme sonrasindaki 13 yilda
yaklasik 6,5 milyar dolar yatirim yapti. 9 ay-
Ik Gretim miktari, gecen yilin ayni dénemi-
ne gore ylzde 11 artisla 21,2 milyon tona
ulasan Tiipras, Ulkemizin akaryakit ihtiyaci-
ni karsilamayi strdirdi. Uluslararasi pazar
firsatlarini da yakindan takip eden Tupras,
2019 yilinda faaliyete gecen Londra Ticaret
Ofisi ile ithalat ve ihracat operasyonlarini
destekleyerek tedarik zinciri ve satis faali-
yetlerinden ek deger yaratmay hedefliyor.
Otomotiv sektdriine baktigimizda, son ay-
larda faizler ve enflasyondaki asagi yonla
egilimin i¢ talebi hareketlendirdigini gor-
dik. Tofas'ta kiresel pazarlar icin gelisti-
rilen Fiat Egea, yiln ilk 9 ayinda otomotiv
pazarinda en ¢ok tercih edilen model oldu.
Tofas, Egea ailesi icin 2020 sonuna kadar
gerceklestirecegi 225 milyon dolarlik ye-
nileme yatirimi kapsaminda calismalarina
devam ediyor. Ulkemizin ihracat sampiyo-
nu Ford Otosan ise ilk 9 ayda 248 bin adet
ihracat gerceklestirerek tarihinin en yiksek
ihracat hacmine ulasti.

Diger yandan Arcelik, Beko markasi ile
Ocak-Agustos 2019 déneminde Dogu Av-
rupa pazarinda 1'inci sirada, Bati Avrupa’'da
2'nci sirada yer almaya devam ederken, GU-
ney Afrika ve Romanya’'daki pazar liderligini
de korudu. Tlrkiye'de de pazar payini arti-
ran Arcelik'in, ilk 9 aylik dénemdeki konso-
lide cirosu bir 6dnceki yil ayni doneme gore
ylzde 21 oraninda artti. Arcelik, finansal ve
operasyonel basarilarinin yani sira bir ilki
daha gergeklestirerek diinya capinda firma-
larin strdurdlebilirlik performansini deger-
lendiren Dow Jones Sirdirilebilirlik Endek-
si'nde sektor lideri secildi.”

Levent Cakiroglu: “Uluslararasi piyasalarda
Ulkemize ve bankamiza duyulan giiveni bir
kez daha teyit ettik.”

Bankacilik sektoriine iliskin degerlendirme-
lerde bulunan Levent Cakiroglu sozlerine
sOyle devam etti: “Kurulusunun 75'inci yilini
kutlayan Yapi Kredi, gii¢li sermaye yapisi,
miusteri odakl bankacilik anlayisi, nitelikli
insan kaynagdi ve uzun yillara dayanan itiba-
ri ile Glke ekonomisini desteklemeye devam
ediyor. Yilin ikinci yarisinda 21 Glkeden 39
bankanin katilimi ile 950 milyon dolar sen-
dikasyon kredisi saglayan Yapi Kredi, bu
islemle uluslararasi piyasalarda llkemize
ve bankamiza duyulan giveni bir kez daha
teyit etti. 1 milyar dolarin tzerinde talebin
geldigi islem, yilin ikinci yarisinda alinan
sendikasyon kredileri arasinda en yiksek
katilimciya sahip oldu. Yapi Kredi, bu sen-
dikasyon kredisi ile daha da cesitlendirdigi
kaynaklarini, dnimuzdeki dénemde 6zellik-
le dis ticaretin finansmani icin de kullanarak
ihracati desteklemeye devam edecek.”

Levent Cakiroglu: "Yurittigimiz calisma-
larin kiuresel 6lcekte takdir edilmesi bizi cok
mutlu ediyor.”

Levent Cakiroglu, son donemde kdresel 6l-
cekte pes pese aciklanan basarilarin gururu-
nu yasadiklarini da anlatirken sdyle devam
etti: "Her firsatta vurguladigimiz gibi calis-
malarimizi itibar ve topluma hizmet odakli
bir Topluluk olmanin getirdigi sorumlulukla
yurutiyoruz. Yonetim felsefemizin merke-
zinde insan kaynagimiz yer aliyor. Forbes'un
gectigimiz giinlerde acikladigi ‘Diinyanin En
lyi isverenleri’ listesinde 59 basamak yiik-
selerek 35'inci sirada yer aldik. Bu kiresel
listede ilk 100'de yer alarak, tlkemizi temsil
eden tek sirket olduk. Diger yandan Vehbi
Kog¢ Vakfi, kurulusunun 50'nci yilinda Gl-
kemize kazandirdigi onlarca eserin ve on
binlerce &grenciye verdigi destegin hakli
gururunu uluslararasi dizeyde 6nemli bir
odulle taglandirdi. 70 yildir faaliyet gosteren
The American Turkish Society'nin ‘Kiresel
Hayirseverlik Odiili'ne, Vehbi Kog Vakfi 14-
yik gorildd. Son olarak, gectigimiz giin tek
kullanimlik plastik tlketimine 2020 sonuna
kadar son verecegimiz yoniindeki taahhi-
diimizU kamuoyuyla paylastik. 21'inci yiz-
yilda iklim degisikligi ile birlikte en dnemli
cevre sorunlari arasinda gosterilen bu plas-
tik atik sorununun ¢éziimine yonelik Kog
Toplulugu olarak kararliligimizi ortaya koy-
duk. Strdurilebilirlik gtindemimizde 6nem-
li yer tutuyor. Bu alandaki performansimizi
da her gecen gln daha da gelistiriyoruz.
Tdm bu calismalarimizla tilke ekonomimizin
yani sira toplumsal gelisime de destek ol-
maya devam ediyoruz.”
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PERAKENDE SEKIL DEGISTIRIYOR

Boyner Grup'un 2015 yilinda tiketicilerle
bulusturdugu aligveris uygulamasi Hopi,
“Meet Up Retail Now" etkinligi ile yeni
dinya, yeni musteri, yeni trendler ve big
datanin perakendecilerin hayatina getirdigi
degisimleri ele aldi. Acilisini Boyner Grup
Yénetim Kurulu Baskani Cem Boyner'in ger-
ceklestirdigi etkinlikte Hopi Genel Muduri
Neslihan Ucar Cadirci, Perakende Gurusu
Douglas Stephens, Konda Arastirma Genel
Midura Bekir Agirdir, Futurebright ve Dav-
ranis Enstitiisi Kurucusu Akan Abdula gibi
bircok dnemli isim de deneyimlerini katilim-
cilarla paylasti. Etkinligin ana gindem mad-
desi degisen tuketici aliskanliklari, datanin
bu degisimdeki hayati 6nemi ve peraken-
dede nasil etkin kullanilacagiyd.

Turkiye'de mobil sadakat uygulamasi sek-
toérinu  yaratarak gelecegin perakende
teknolojilerini gelistiren Hopi, dnimuzdeki
yillarda geleneksel hale getirmeyi amacladi-
g1 "Meet Up: Retail Now" etkinliginin ilkini
gerceklestirdi. Acilisini Boyner Grup Yone-
tim Kurulu Baskani Cem Boyner'in yaptigi
ve 200'U askin katihmai ile gergeklestirilen
'Hopi Meet Up Retail Now'da aligverisin bu-
glnu ve gelecegi konusuldu.

Cem Boyner: Hopi yediveren gibi do-
guran bir is haline geldi, “perakendenin
Spotify'1” olacak

Hopi Meet Up Retail Now bulusmasinin agi-
lis konusmasini yapan Boyner Grup Yone-
tim Kurulu Baskani Cem Boyner, Hopi'yi ge-
listirmek icin 3 yil calistiklarini hatirlatarak,
“Bu sulrecte teknoloji gelistirmek bize mi
kaldi diye distindigimuz ginler oldu ama
2015'ten bu yana Hopi o kadar énemli bir
noktaya geldi ki artik yediveren gibi dogu-
ran bir is haline geldi. Hopi "perakendenin
Spotify'” olma yolunda ilerliyor” dedi.

Cem Boyner: 4 yilda alisverisin yiizde 40'1
internete kayacak

Perakendede cok buyik tektonik degisiklik-
ler oldugunu séyleyen Cem Boyner, “Benim
tahminime gore 4 senede alisverislerin yiz-
de 401 internetten yapilmaya baslanacak.
Bu oranin yizde 45-50'yi de gecmeyecegdini
dustinlyorum” seklinde konustu.

Kisisellestirme devri bitiyor, devir duyu-
lari anlama devri

10

Musteriyi anlamanin  her zamankinden
onemli oldugunu séyleyerek konusmasina
baslayan Hopi Genel Miiduru Neslihan Ucar
Cadirci, "Artik yillardir anlatilan kisisellestir-
meden bahsetmiyoruz, duyulara ve duygu-
lara hitap etmemiz gerekiyor. Misteri ma-
Jaza icinde mutlu mu mutsuz mu, ona nasil
daha iyi hizmet verebilirim konusunu dert
ediyoruz. Musterilerin ylzde 81'i magazaya
gitmeden 6nce ‘online'da fiyat arastirmasi
yapiyor. Yuzde 75'i kalite ve fiyatin paralel
olmadigini dustiniyor. Deneyim cok daha
onemli bir hale geldi” dedi.

Hopi markalar ve miisteri arasinda tek-
nolojik bir koprii

Hopi'nin 7,8 milyon kullanicisi ve 162 Uye
markadan olusan dev koalisyonu ile miste-
riyi anlamak igin buyuk veriyi anlamlandiran
cok 6nemli bir kdpri gérevi gérdigund an-
latan Ucar, "Artik kampanya ile Grin satmak
daha da zor. Alim glcliniin azalmasi da bu
durumun 8nemli bir etkeni. Magazalar artik
sadece vitrin olarak kullaniliyor. Markalar
artik misteriye kisisel kampanyalar, ¢oziim-
ler ve ayricalikli hizmet sunmak durumunda.
Hopi blyuk datayr anlamlandirmak igin her
glin 40 farklh kaynaktan gelen 15 milyon an-
hk veriyi isliyor. Hopi bir teknoloji yani bir
kdpri ve Griin satmiyor, musteriyi yonlendi-
riyor” seklinde konustu.

Hopi 400 milyon Paracik kazandirdi

Perakende sektoriinde miisteri sadakatinin
onemini vurgulayan Neslihan Ugar Cadir-
¢l Hopi'nin basarisini da bunun bir kaniti
oldugunun altini gizdi. Hopi'nin en sadik
kalinan markalar arasinda Migros ve Ye-
meksepeti'nin ardindan Uglincu sirada yer

aldigini belirten Cadirci, “2019 yilinda Ho-
pi'nin Ustiinden gegen alisveris cirosunun
6 milyar TL olmasini bekliyoruz. Bu da 24
milyon islem demek. Hopi ile bugiine kadar
kullanicilarimiza 400 milyon Paracik kazan-
dirdik. Kullanicilarimiz bu Paraciklarin 338
milyonunu yizde 34 daha degerli sekilde
453 milyon olarak harcadi. Yani Hopi ile
hem kullanici hem de perakendeci igin daha
akilli ve avantajli bir alisveris ortami yarat-
tik” dedi.

Datayi dogru yorumlayan markalar kaza-
nacak

Migros Pazarlama Iletisimi ve CRM Direk-
térii Kina Demirel, BP Tirkiye Ulke Midiiri
Martin Thomsen ve Boyner Genel Muiduru
Eren Camurdan’in katildigi panel oturu-
munda ise degisen musteri motivasyonlar
karsisinda data ve sadakat programlarindan
nasil faydalandiklarindan bahsedildi.

E Ticarette Tiirkiye diinyadan hizh biiyii-
yor

E-ticarette dlinyada ylzde 22'lik bir blyu-
me gerceklesirken, Tirkiye'de oranin ylzde
37 oldugunun altini cizen Perakende Guru-
su Douglas Stephens, “Turkiye'de internet
aligverisi gen¢ nufusun fazlahgr nedeniyle
daha hizli blyuyor. Turkiye'de yas ortala-
masi 31, Avrupa'ya gore 10 yas daha genc¢”
dedi. Verinin 6nemini vurgulayan Stephens,
"Cok buyuk olgeklli global e-ticaret devle-
ri tiketici davranisini analiz ediyor. Bu sir-
ketlerin yaptigi en dnemli sey veri akisini
kontrol etmek. Biz daha herhangi bir Griina
siparis etmeden isteyecegimiz Urlinin sev-
kiyatini baslatacak bir altyapi kuruyorlar”
diye konustu.

Magazalarin deneyim merkezine doniis-
mesi gerekiyor

E-ticarette yolun daha basinda oldugumuzu
vurgulayan Stephens, "Online ekonomi su
an cok kuclk, bu gelecekte buylk 6lglide
degisecek. Gunlimuizde 1,9 trilyon dolar-
ik bir islem gergeklestirilirken, potansiyel
27 trilyon dolar” dedi. Mobil ticaretin 10
yilda 10 kat arttigini vurgulayan Douglas
Stephens, "Gelecekte magazalara gitme
oranimiz azalacak. Bu nedenle magazalarin
insanlara deneyim sunan mecralar haline
gelmesi, perakendecilerin ise veriyi iyi kul-
lanarak tuketiciyle dogrudan iligki kurmalari
gerekiyor” seklinde konustu.
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AKPORTFOY TURKIYE'NIN EN IYI PORTFOY YONETIM SIRKETI SEGILDI

[VehmetyAlIERSARI
AkPeriity @ancl MBelE
Y,

Ak Portfoy'in basarilari, uluslararasi di-
zeyde de dikkat cekiyor. Diinyanin 6nde
gelen finans yayinlarindan World Finance,
“Yatirm Yoénetimi Odiilleri” (World Finance
Investment Management Awards) kategori-
sinde Ak Portfoy't bu yil da “Turkiye'nin En
iyi Yatirim Yonetimi Sirketi (Best Investment
Management Company, Turkey 2019) secti.

“Yatirnm yonetiminde, hizli ve esnek bir
sirket olmaktan gurur duyuyoruz...”

World Finance'den aldiklar odilin ge-
rekcelerine dikkat ¢ceken Ak Portfoy Genel
Midurd Mehmet Ali Ersari, “Sektdriin en
iyilerinden olusan ekibimiz ile yatirimcilari-
miza sundugumuz gucli deger dnermeleri,
profesyonel siireclere dayanan calisma bigi-
mimiz bizi bu prestijli 6dile tasidi” dedi ve
ekledi:

"Ak Portfdy Yonetimi'nin glici degisime ve
doénlsime liderlik etmesinden kaynakla-
niyor. Yatirim ydnetiminde, hizli esnek ve
yenilikgi bir sirket olmakla gurur duyuyoruz.
Yillar iginde sirketimizi teknik bir portféy yo-
netim sirketinden, musteri odakli bir sirkete
dénustirmeyi basardik. Ulkemizde tasarruf
sahiplerinin bircok yeni varlik sinifina yati-
rim yapabilmesini mimkiin kilan rakipsiz bir
Urlin yelpazesi Urettik. Bu genis evren yeni
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Ak Portfoy Genel Midiirii Mehmet Ali Ersari: “Yatirnmci odakli yaklasimimiz
ve sektordeki gliciimiiz bizi World Finance 2019 &diiliine tasidi.”

nesil yatirimcilarin beklentilerine de yanit
veriyor.”

“2019'da tasarruf sahiplerinin tercihi Ya-
tinnm Fonlan oldu...”

Bu yil yatinm fonlari pazarinin tasarruf sa-
hiplerinin ilgisiyle ciddi blyime gosterdi-
ginin altini cizen Ersari, bu enstrimanlarda
2019 basinda 49 milyar TL olan toplam var-
Ik blyukliginin, Kasim basi itibariyle 98
milyar TL'ye ulasarak yiizde 100 blyudigu-
nu ifade etti.

Yatinm fonlarinin, finansal piyasalarin de-
rinlesmesini saglayan cok o6nemli araclar
olduklarini vurgulayan Ersari, “Ozellikle orta
ve uzun vadeli yatinmlarin yénlendirildigi
fon tirleri Gzerinden yapilan yatirnmlarin
sermaye piyasasina ve piyasalarin istikrarina
onemli katkilarda bulundugu gibi, kamu ve
Ozel sektore ciddi kaynak saglayarak eko-
nomik gelismeye de destek oluyor” dedi.

Ersari, “Yatirim fonlarinin en 6nemli avantaj-
larindan biri tasarruf sahiplerinin erisiminin
zor oldugu varlik siniflarina yatirim yapmayi
kolaylastirmasi. Ak Portféy Gayrimenkul Ya-
tinm Fonu, Girisim Sermayesi Yatirrm Fonu
ve Diinya’nin gelecegini temsil eden 20 dev
teknoloji sirketine kolayca yatirim yapmani-
zi saglayan Ak Portfoy Yeni Teknolojiler Fo-
nu'nu 6rnek olarak verebilirim” diye ekledi
ve sozlerini soyle strdirdi:

“2020'nin, dustk faiz ve parasal genisleme
hamlelerinin global ekonomi lizerinde po-
zitif etkilerinin gorilmeye devam edecegi;
gelismekte olan Ulkeler ve Turkiye'de de
varlik fiyatlarinin olumlu seyredecegi bir
yil olacagini 6ngdriyoruz. Dolayisi ile ya-
tinmcilarin birgok varlik sinifinda yatinm
fonlarina ilgisinin artarak devam etmesini
bekliyoruz. Ak Portféy de yenilikci Griinle-
riyle blyilyen sektore liderlik etmeye de-
vam edecektir.”

“Ozel Portféy Yonetim Sirketleri arasinda
2019 Biiyiime Sampiyonu Ak Portfoy...”

"Ak Portfoy, Toplam yonetilen varlik bazin-

da bugun itibariyla 40.6 milyar lira buyuklik
ile sektorde ylizde 16 pazar payina sahip.
2019 yil basindan bugiine Ak Portfoy 16
milyar TL'lik biyime ile 6zel portfoy yone-
tim sirketleri arasinda sektorin en ¢ok bi-
ylyen kurumu oldu.

Emeklilik Fonlari Yonetiminde AvivaSA, Axa
ve Allianz gibi global emeklilik sirketlerinin
kurucusu oldugu toplam 58 adet emeklilik
fonunu yoéneten kurumumuz, 22.3 milyar
lira buyUklik ve yizde 19 pazar pay ile
6zel kurumlar arasinda sektor lideri. Yatirim
fonlarinda da yilbasina gore yizde 100'Un
Uzerinde bir biyime ile 12.7 milyar TL'lik
biyuklige ulastik. Bir diger is kolumuz olan
Kurumsal ve Bireysel Portfoy Yonetiminde
de 5,6 milyar TL'lik blyuklik ile Ozel Port-
foy Yonetimi Sirketleri igindeki liderligimizi
strduriyoruz.

“Tasarruf sahiplerinin birikim ve yati-
rnimlarina deger katmak oncelikli hede-
fimiz...”

Ersari: “Yeni kusagin, son yillarda hizla degi-
sen tlketim aliskanliklar, gelisen ihtiyaclari
ve finansal teknolojinin dénlisimi, sekto-
rin gelecegini belirleyen faktorler olacak”
dedi ve sOyle devam etti:

“Ozellikle dijital cdziimlerle yeni kusaklarin
tasarruf ve yatirrm yapmasini kolaylastira-
cak, onlar dogru yonlendirecek ¢ozimlere
ihtiyac var. Her gegen gin bulyiyen glo-
bal fintech ekosistemi icinde 6nemli bir
yer edinen Ulkemizde de 6nciligund Ust-
lendigimiz “ROBO Danigmanlik” gibi yeni
teknolojiler ve dijitallesme tim sektorlerde
oldugu gibi portfoy yonetim sektoriine de
damgasini vuracak. Pazarin en genis dagi-
tim agina sahip kurumu olarak, degisen ya-
tirmci ihtiyaclarini ve trendleri cok yakindan
izliyoruz. Bu da surekli yasayan, gelisen ve
donusen bir Grlin ve hizmet evrenine sahip
olmamizi sagliyor. Kesinlikle dijital teknolo-
jilere 6ncelik vermeye devam edecegiz. Bu
teknolojiler, portféy yoénetim Grlnlerimizi
ve yatirim danismanligi hizmetlerimizi daha
genis kitlelere sunmamizi saglayacak temel
araclar olacak.”
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Salih TOLAN
Genel Mddir

PLATO AVM 7 YASINDA

2012 yilinda kapilarini ziyaretcilerine acan ve her gecen yil yoluna
glclenerek devam eden Plato Alisveris Merkezi, 7. yilini kutluyor.

Pidem ve Mis Tantuni markalarinin acilmasiyla yemek katini tamamen
dolduran Plato Alisveris Merkezi, acildigr glinden bu yana m? doluluk
oranini %95’in altina diistirmed.i.

“Alisveris merkezimiz, markalarin yatirnm karari almakta zorlandigi son
dénemde dahi yeni markalariyla giliclenerek yoluna devam ediyor.
Tirkiye’nin en bliylik market zincirlerinden A107in aramiza katilmasiyla
Plato’'da market alisverisi adina hi¢cbir eksik kalmamis oldu” diye belirten
Plato Alisveris Merkezi Genel Midiiri Salih Tolan “Sinema, eglence,
giyim ve restoran hizmetlerinin yani sira yapi marketten (Tekzen), bebek
urinleri marketine (Ebebek); teknoloji marketten (Vatan), kozmetik ve
gida marketlerine (Tedi - A101 - Watsons) sektoriiniin en iyileriyle
market ihtiyaclarini da eksiksiz karsilayabiliyoruz.” seklinde
aciklamalarda bulundu.

Toplam 20.000 m? kiralanabilir alani ve kurumsal 70 magazasiyla yilda 5
milyonu askin ziyaretciye ev sahipligi yapan Plato Alisveris Merkezi,
bitisiginde yer alan Plato Plaza’da hayata ge¢en egitim kurumlari,
bayanlara 6zel spor merkezi ile 1000 Kkisilik konferans ve etkinlik
salonuyla alisverisin disinda diger alanlarda da beklentileri karsiliyor.

PLATO

ALISVERiIS MERKEZI

Fatih Bulvari No:97 Sultanbeyli/istanbul /0216 398 64 64 /www.platoavm.com Oplatoavm GplatoAVM platoavm
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HALK GYO

NITELIKLI PROJELER GELISTIRMEYE DEVAM EDECEK

Feyzullah YETKIN
Halk GYO Genel Miduri

engeli yatinm portféyd ve nitelikli proje-

leriyle faaliyetlerini strdiren Halk GYO,
Gclinci ceyrek finansal verilerini acikladi. Yi-
lin ilk 9 ayl sonunda konut satis gelirleri, du-
zenli kira gelirleri ve finansal gelirden olusan
toplam hasilati 96 milyon TL'ye ulasan Halk
GYO, aktif buyuklugind 2,7 milyar TL'ye ta-
sidigini duyurdu. Sirketin ayni donemdeki
net kari ise 47,5 milyon TL olarak gerceklesti.
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Konut kredilerinin dismesi ve firmalarin
surdurdigl kampanyalarin yihin = Gglnca
ceyreginde sektdre canlihk kazandirdigi-
ni ifade eden Halk GYO Genel Muddri Dr.
Feyzullah Yetgin sunlari séyledi:

“250 alt sektéri dogrudan etkileme guicu-
ne sahip olan gayrimenkul sektérd, Ulkemiz
biylmesine en fazla katki veren sektorler-

dendir. Kamu bankalarimizin konut kredi-
lerine verdigi destegin tim sektore olum-
lu yansidigini disindyoruz. Gayrimenkul
sektorl Tarkiye'nin kent yasamina deger
katmayi surdirecek, Halk GYO da bu si-
recte nitelikli projeler gelistirmeye devam
edecektir. Konut satis gelirleri, dizenli kira
gelirleri ve finansal gelirden olusan toplam
hasilatimizi, yilin 3. ceyregi sonunda 96 mil-
yon TL'ye yikseltmeyi basardik. Paydasla-
rimiza katma deger yaratma, gayrimenkul
sektorinin gelisimine katkimizi artirarak
devam ettirme yonlndeki faaliyetlerimizi
strdirtyoruz.”

HALK GYO PROJELERINDE SATISLAR
DEVAM EDiYOR

Teknik Yapi isbirligi ile Alsancak’ta hayata
gecen Evora izmir projesinde kampanyal
fiyatlarla satislarina devam eden Halk GYO,
Vakif GYO isbirligiyle “Mutluluk Evinizden
Baslar “sloganiyla hayata gegirilen konut
projesi Bizimtepe Aydos ile Er Konut insaat
ortakhgiyla insaati tamamlanan Sehristan
Konutlar’'nda da anahtar teslimleri strdi-
riyor. Istanbul Uluslararasi Finans Merkezi
Projesi'nin en blyik paydaslarindan biri
olan Halk GYO, bu proje kapsamindaki 46
ve 34 katli Halk Ofis Kulelerinin insasina da
devam ediyor.

HALK GYO 2019
UGUNCU CEYREK
MALI VERILERI

Toplam Aktifler: 2,7 milyar TL

Ozkaynaklar: 2,3 milyar TL

Net Donem Kari: 47,5 milyon TL
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ULKER BiSKUVi 2019°UN 3. GEYREK RAKAMLARINI AGIKLADI

Ulker Biskiivi, 2019 yilinin glinci
ceyreginde bir dnceki yilin ayni do-
nemine gore satislarini ytzde 31,7
artisla yaklasik 1,9 milyar TL'ye ulas-
tirdi. Turkiye operasyonlari yiizde 32,
ihracat ve yurtdisi operasyonlari ise
ylzde 31,1 buylidua. Sirketin 9 aylik
cirosu ise 5.7 milyar TL oldu.
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Ulker Biskiivi, 2019'un Uglincli ceyrek ra-
kamlarini Kamuyu Aydinlatma Platformu’na
(KAP) acikladi. KAP'a yapilan aciklamaya
gére, Ulker Biskiivi 2019'un (clincli ceyre-
ginde cirosunu bir dnceki yilin ayni déne-
mine gore yuzde 31,7 artisla 1,9 milyar TL'ye
ulastirdi

Sirketin, Faiz Amortisman Vergi Oncesi Kari
(FAVOK) 2019 yili liclincii ceyreginde 2018
yilinin ayni dénemine gore ylzde 33,7 artis-
la 314,6 milyon TL oldu. thracat ve yurtdisi
operasyonlarinin toplam 9 aylik FAVOK'teki

pay! ylizde 46,8'ye ulasti.

Sirketin 2019 yilinin Ugiincl ¢eyreginde de
buylmesini surdirdigine dikkat ceken
Ulker Biskivi Yénetim Kurulu Baskani ve
CEO’su Mehmet Titlnci: “Toplam ciromu-
zu 2019 yil Gglinct ceyreginde gecen yilin
ayni dénemine kiyasla ylizde 31,7 artirdik.
Turkiye operasyonlarimizi yiizde 32, ihracat
ve yurtdisi operasyonlarimizi yiizde 31,1
blyuttik. Sirketin Uglincli ceyrek konsoli-
de FAVOK marjini ylizde 16,6'ya ulagtirdik”
dedi.

Tutlincl sézlerine sdyle devam etti: “Ulker
Bisktvi olarak Uretimimizle, ihracatimizla,
Turkiye ekonomisine katki saglamaya de-
vam ediyoruz. Hem Tirkiye pazarinda hem
de ihracat ve yurtdisi operasyonlarinda yilin
ilk iki ceyreginde oldugu gibi gl¢li biyime
trendimizi stirdirdiik. Turkiye'deki verimlilik
calismalarimiz maliyet avantaji saglarken,
Ulkemizi Gretim ve ihracat Ussi haline ge-
tirdik. Yeni Griinlerimiz ve Urln sinerjileriyle
buylmeyi destekliyoruz. Ar-Ge'ye ve ino-
vasyona yaptigimiz yatirmlar da biyime-
mize katki sagliyor. Kuruldugumuz giinden
bu yana israfsiz ve verimli Gretim prensibiy-
le calisirken bunun enflasyonla miicadelede
en kalici ve etkili yéntem oldugu bilinciyle
hareket ediyoruz.”

“MAKSIMUM DEGER URETMEYi
HEDEFLIYORUZ”

Titiinci, finansal ilerlemenin yani sira Ul-
ker Biskiivi'nin 2015 yilinda BIST Surdiiri-
lebilirlik endeksinde ilk gida sirketi olarak
yer almaya basladigini ve bugiine kadar da
endeksteki yerini korumaya devam ettigini
ifade ederken surdurilebilirligin, gelecek
yillarda islerin devam ettirilmesinde temel
bir nokta oldugunu séyledi.

Yatinmcilarin dinya borsalarinda, sorumlu
kaynak yonetimi, Uretim ve ticaret yapan
sirketlerin hisselerini sectiklerini vurgula-
yan Tatlncu, “Tuketiciler, kaynaklari yari-
ni dustinerek kullanan Ureticilerin Uriin ve
markalarina éncelik taniyor. Ozellikle geng
yetenekler diinyaya karsi sorumlu is strate-
jisi olan sirketlerde calismay tercih ediyor.
Bunlari da dikkate alarak strdurilebilirlige
yatirim yaparken; beseri sermaye, marka ve
itibar degeri, inovasyon gict gibi alanlar-
dan olusan gayri maddi varliklarimizi en Ust
degerde ydneterek finansal piyasalarda ku-
rumsal yatinmcilarimiza ve hissedarlarimiza
maksimum deger Uretmeyi hedefliyoruz”
diye konustu.
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YILDIZ HOLDING

‘EN iYi iISVEREN MARKASI’ SECILDI

Yildiz Holding profesyonel sosyal paylasim
platformu LinkedIn tarafindan diizenlenen
ve yuzlerce sirketin degerlendirildigi Linke-
dIn Talent Awards 2019 Odiilleri'nde, “En lyi
fsveren Markasi” 6diliini kazandi.

Yildiz Holding, 500 ve {izeri calisana sahip sir-
ketlerin LinkedIn (izerindeki isveren markasi
performansinin  degerlendirildigi  LinkedIn
Talent Awards 2019 Odiilleri'nde, "Best Emp-
loyer Brand- En lyi isveren Markas!” katego-
risinde birinci oldu. Yizlerce sirketin calisan
beyanlarini ve paylasimlarini tek tek incele-
yen LinkedIn, bu kategoride yiiksek etkilesim
yakalayan ve yenilik¢i projeler sunan Yildiz
Holding'i buyik odule layik gordu.

Yildiz Holding Insan Kaynaklari Genel Mii-
dir Yardimcisi Bahattin Aydin, “Kazanilan bu
odl, Yildiz Holding olarak bugtine kadar iz-
ledigimiz dogru stratejinin bir kaniti. Calisma
arkadaglarimizi odagina koydugumuz insan
Kaynaklar stratejilerimizi ve isveren marka-
sina bakisimizi, yine onlardan ve paydasla-
rimizdan gelen geri bildirimlerle giincelliyo-
ruz." degerlendirmesinde bulundu. Isveren
markasi kategorisi; isverenin calisanlarina
sundugu gelisimin getirilerinin yani sira his-
settirdigi aidiyet duygusu, deger ve toplum
icerisindeki marka itibariyla tanimlaniyor.

GALISANLAR SiRKET iGERISINDE
SOSYALLESIYOR

Holdingin her ¢alisan kademesinde ve global
Olgekte her lokasyonda sahiplendigi “Mutlu
Et Mutlu OI" felsefesi kapsaminda, calisan-
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larin "Gondllik Kultbu” ile Tarkiye'de ihti-
yac sahiplerine yonelik yardim faaliyetleri
Ustlendiginden s6z eden Aydin, calisanlarin
dalis, fotograf, gezi, mizik, yemek ve bota-
nik kullplerinin etkinlikleri sayesinde sosyal
faaliyet olarak da bir araya gelme imkani
buldugunu aktardi. Aydin sozlerine soyle
devam etti: “"Calisma arkadaslarimizin spor
faaliyetlerini de destekliyoruz. Yildiz Holding
bunyesinde calisanlarimizin katilimiyla bas-
ketbol ve kosu takimlar kurduk. Tim sirket-
lerimizde spor mdusabakalari dlzenliyoruz.
‘Mutlu Aksamustleri’ adi altinda ikram etkin-
liklerimiz, ‘Uzmanina Sor’ ismi altinda calis-
ma arkadaslarimiz icin pedagoji, cocuklara
yonelik ilk yardim gibi sosyal yasamlariyla
ilgili bilgilendirme seminerleri dlzenliyoruz.
Yildiz Holding'i bir ‘isveren Markasi' olarak
konumlandirmak icin sosyal medya, sirket ici
etkinlikler vesilesiyle potansiyel, mevcut ve
eski calisma arkadaslarimizin yer alabilecegi
diyalog, paylasma ortamini destekliyoruz. Bu
amagla alanlarinda taninmis ve Unlu isimleri
calisanlarimizla bir araya getirdigimiz Yildizh
Sohbetler’ ve etkinligimiz bu distincenin bir
ardiny olarak ortaya ciktl.”

GALISANLAR ANLIK GDULLENDIRME SiSTEMi
ILE TAKDIR EDILIYOR

Sirketin insan kaynaklari politikalarinin yeni-
lik¢i pek ¢ok uygulamayla sekillendigini anla-
tan Bahattin Aydin, “Anlik odullendirme sis-
temimiz tiim sirketlerimizde aktif kullaniliyor.
Buna ek olarak Yildiz Holding'in diinyada
faaliyet gosteren tim sirketlerindeki en iyi is
uygulamalarini destekledigimiz ‘Senenin Yil-

dizlar’ 6dil platformumuzla basari hikayele-
rini 6dullendiriyoruz, calisma arkadaslarimizi
takdir ediyoruz” aciklamasini yapti.

GENG YETENEKLERE
YILDIZ HOLDING’DE GALISMA
FIRSATI

Gen¢ calisanlara Yildiz Holding'de kariyer
imkani yaratmak icin yiritilen calismalar-
dan sz eden Aydin sozlerini s6yle strdirdu:
“Yildiz Holding biinyesinde her yil yiizlerce
stajyer alimi yapiyoruz bunu yani sira 9 yildir
kiltlesen geng yetenek programimiz Job@
YildizHolding isveren markasi agisindan,
genglerin Yildiz Holding dinyasini daha iyi
algilamalari icin firsat sunuyor ve geng yete-
nekleri Yildiz Holding Ailesi'ne kazandirarak
organizasyonumuzu zenginlestirmeye de-
vam ediyoruz. Bu sene 1 Temmuz- 31 Agus-
tos tarihleri arasinda 65 geng, Yildiz Holding
ve Grup Sirketlerinde proje bazl stajini ta-
mamladi. Ayrica AJustos'ta baslayan yeni
mezun ise alim goérismelerimiz sonucunda
20 ‘Geng Yetenek' biinyemize dahil oldu.

Galisma arkadaslarimiza Yildiz Akademi’ ca-
tisi altinda 6zel interaktif sinif ici ve yuzler-
ce segenekleriyle online egitim kapsaminda
gelisim yolculugu olanagi sagliyoruz. Ayri-
ca calisanlarimizi yabanci dil konusunda da
online ve sinif ii egitim secenekleri sunarak
fayda saglamayi hedefliyoruz.

Dunyanin en prestijli danismanlik sirketlerin-
den Brandon Hall Group tarafindan bu sene
Mikemmellik Odiili'ne layik gériilmis ‘En lyi
Gelisim Avantaji Saglayan Yetenek Yonetimi
Stratejisi'ne sahibiz. Dijitallesme siirecine en
hizli uyum saglayan ve uygulayan sirketlerin
basinda geliyoruz. IK ve idari isler stirecleri-
ni de dijital platforma tasiyarak, yenilikci bir
adim attik. Calisma arkadaslarimiz, fikirlerini,
taleplerini ve projelerini, dijital ortamda fark-
Il kanallarda herkesle paylasabiliyor. Iste bu
uygulamalar, etkinlikler, sirket ici iklim bize
odile tasidi. Emegi gecen tiim arkadaslarima
tesekkir ediyorum.”

YILDIZ
*
HOLDING
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¢6z0UmMU karsihkli gériserek belirleyelim.

®
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ARGELIK'TEN ENGEL TANIMAYAN TASARIMCILARA SERTIFIKA

Arcelik’in lilke genelinde engelli bireylerin egitim ve istthdamina katki saglayacak bir model olusturma hedefiyle Anadolu

we g1

Universitesi ve ISKUR ortakhiginda diizenledigi “Isitme Engelli Tasarimai Yetistirme Programi” ilk mezunlarini verdi.
Program kapsaminda tasarim egitimi alan isitme engelli 5 6grenciye sertifikalan takdim edildi.

“Dunyaya Saygili, Dinyada Saygin” vizyonuyla strdurilebilirlik alaninda éncli calismalar yuriten Arcelik, toplumsal sorumluluk anlayisiyla

gelisimin éniindeki engelleri kaldirmay siirdiiriiyor. Arcelik Buzdolabi Uriin Direktérliigi'nin, Glke genelinde engelli bireylerin egitim ve

istihdamina katki saglayacak bir model olusturmak hedefiyle Anadolu Universitesi Engelliler Entegre Yiiksekokulu ve ISKUR is birligiyle
hayata gecirdigi “Isitme Engelli Tasarimci Yetistirme Programi” ilk mezunlarini verdi.

D

ANADCLU UNIVERSITES]

Ayse Goktas, Seyma Dagli, Aysun Calkaya, Murat Girgin ve Halise Ostiindag olmak iizere isitme engelli 5 6grenciye sertifikalari Koc Holding
Dayanikh Tiketim Grubu Baskani Fatih Kemal Ebiclioglu, Arcelik Buzdolabi Uriin Direkt&rii Ayhan Onder, Anadolu Universitesi Rektor Yar-
dimaisi Prof. Dr. Ali Savas Koparal, Eskisehir Calisma ve ISKUR il Miidiir(i Hasan Yoldas'in katildigi térenle verildi.

Anadolu Universitesi Engelliler Entegre Yiiksekokulu 6grencileri, “Isitme Engelli Tasarimci Yetistirme Programi” kapsaminda 21 Ocak — 20

Mayis 2019 tarihleri arasinda tasarim surecleri, teknik resim, plastik ve metal parca tasarimi gibi 18 farkli alanda, 4 aylik siire zarfinda haftada

2 guin toplam 140 saat ders gordi. 21 Mayis — 31 Ekim 2019 tarihleri arasinda programin uygulama kismi icin Arcelik’in Ar-Ge departmanin-

da istihdam edilen 6grenciler; 100 adet parca tasarladi, 16 adet montaj yapti, 120 yeni teknik kelime 6grendi, problem ¢6zimine yonelik 4
adet proje ve 40 parca icin audit raporu hazirladi.
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CAPACITY de bu ay...

YENI YILDA

CAPACITY.-

YOLA DEVAM

———

1 ARALIK 2019
16 SUBAT 2020

TARIHLERI
ARASINDA

T

1 KiSiVE
MERCEDES-BENZ
C 200 4MATIC FL AMG

—

TEK SEFERDE
100 TL
ALISVERISE
1 GEKILiS$ HAKKI

1 KiSivE
MERCEDES-BENZ
CLA 200 AMG

CARPACITY

Alisveris ve Yasam Merkezi

000 QOB rooun

"Gorseller temsilidir, hediyeler farklilik gosterebilir’ Bu kampanya Milli Piyango idaresi Genel Miidrligi Bahisler ve Oyunlar Dairesi
Baskanligrnin 05.11.2019 tarihli 40453693-255.01.02-E.10306 numarali izni ile diizenlenmistir. Cekilis ile ilgili bilgi almak icin
www.capacity.com.tr web sitesine veya 444 9 272 numaral Capacity Alisveris ve Yasam Merkezi telefonuna basvurulabilir.
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CAPACITY’NIN YENI YIL HEDIYESIiYLE YOLA DEVAM!

Yeni yilda son model bir otomobiliniz olsun ister misiniz?

Cekilis heyecanini doyasiya yasayacaginiz, Capacity'nin yeni yil kampanyasi igin
geri sayim basladi.2020 yilina sayili glnler kala, Capacity'nin misafirlerine &zel
olarak dizenledigi Yeni Yil Kampanyasi'nda birbirinden &zel iki adet Merce-
des-Benz marka otomobil, sansli talihlilerini bekliyor!

Capacity Aligveris ve Yasam Merkezi, Milli Piyango Idaresi Genel Midirligi'nin
05.11.2019 tarihli ve 40453693-255.01.02-E.10306 numarali izniyle dizenledigi,
‘Yeni Yil Kampanyasi' ile Mercedes-Benz'den, “C 200 4Matic FL AMG ve CLA 200
AMG" model iki adet otomobil hediye edecek.

Siz de sansli talihlilerden biri olmak icin, 1 Aralik 2019 — 16 Subat 2020 tarihleri
arasinda devam edecek cekilise, Capacity AVM magazalarindan tek seferde ya-
pacaginiz 100 TL ve katlari alisverisleriniz ile katilabilirsiniz.

Gekilis, 22 Subat 2020 tarihinde Milli Piyango Idaresi Sube Miidiirii, Noter ve
degerli misafirlerin de katilimiyla Capacity'de gergeklesecek. Torenin ardindan
28 Subat 2020 tarihinde asil ve yedek talihliler Posta Gazetesi'nde ilan edilecek.
Bu muhtesem kampanyaya siz de katilin, Capacity'nin yeni yil hediyesiyle yola
devam edin!

G- 31 ARALIK =~
TARIHLER] ARASINDA

CARPACITY

Alvgrern ¥E Venam Maroesl

YENI YIL SURPRIZLERi iCiN ARADIGIN HER SEY CAPACITY’DE!

Capacity’'de yeni yil heyecani bashyor

Yeni yilda ihtiyaclarinizi tamamlarken, sevdiklerinizle birlikte kendinize vakit ayir-
mayi da unutmayin! Sicacik atmosferiyle kendinizi iyi hissedeceginiz Capacity'de,
muhtesem bir ay sizi bekliyor olacak.

Bu ay kendinizi masal diyarinda hissedeceginiz 1sil 1sil atmosferiyle Capacity
AVM'de; atolye, etkinlik ve kampanyalarin buyilu yolculugu baslayacak. Aralik
ay! atolyeleri Akil ve Zeka Oyunlari ile baslayacak, Stper Bilim Dedektifleri'nin
eglenceli deneyleri, Kar Kiresi Yapimi, Noel Baba ve Geyik Yapim Atdlyesi, Kar
Kizagi Boyama ve Susleme, Isikli Noel Evi Yapimi, Yilbasi Agaci Yapimi gibi keyifli
aktiviteler ile devam edecek.

5-15 Aralik 2019 tarihleri arasinda Efsane Mercedes-Benz Otomobil Sergisi ile
birbirinden 6zel otomobiller Capacity'de sergilenecek. Sergi devam ederken, 13-
15 Aralik arasinda da slot car etkinligiyle muhtesem bir yaris baslayacak. Vazge-
cilmez bir tutku olan otomobillerin yani sira slot car etkinligiyle de Capacity'de
keyifli vakit gecireceksiniz.

Annelerin severek takip ettigi ve Capacity'nin 6zel etkinliklerinden biri olan Zey-
nep Gozubuylk ile Anne&Bebek Yogasi, bu ay hos bir sohbete ev sahipligi yapa-
cak. 12 Aralik Capacity'de yoga icin bulusacak anneler, 20 Aralik 2019 tarihinde
Zeynep Gozubuyuk ile Anne Kahvesi Bulusmasi'nda bir araya gelecek. Her iki et-
kinlige katilim icin 6nceden kayit yaptirmayi sakin unutmayin! Etkinlik ve atolye-
ler ile ilgili detayh bilgi icin www.capacity.com.tr adresini ziyaret edebilirsiniz.
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OVELET SAHNESINDE
iGRETSIZ DRAMA ATOLYELERI
DEVAM EDIYOR

Karadeniz'in en blyik Outlet Alisveris Merkezi
olan Lovelet Outlet Samsun'un ilk 6zel sahne-
sin de cocuklara Ucretsiz 6zel drama dersleri
veriyor. Lovelet Sahnesinde ¢ocuklarin duygu-
larini fark edebilmeleri, hayal giglerini gelisti-
rebilmelerine yonelik Her pazar 13:00 ile 15:00
arasi Drama Atolyeleri devam ediyor.

Drama derslerinin iceriginde, diksiyon, hayal
glict, dogaclama, rol-mimik, ve duygularini
uygun sekilde ifade edebilmelerini, cocuklarin
sosyal beceriler kazanmasina, zeka ve kisilik
gelisimlerinin olumlu etkilenmesine, sosyalles-
melerine, dil becerilerinin gelismesine yardimci
olunan drama derslerine 7 - 13 yas arasl tim
cocuklan katilabilir.

Lovelet QOutlet Alisveris merkezi 6zgiin kon-
septi, mimarisi ve nefes aldiran acik alanlariyla
ziyaretcilerine farkl bir alisveris deneyimi sun-
maya devam edecek.
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SMG'YE TEKNOLOJi KAPTANLARI ODULLERI’NDEN
YILIN iNOVASYON PROJESI 2.'LiK ODULD

Tirkiye'de ve dinyada kendi gelistirdigi
yazilimi ve kendi Urettigi muzikleri ile dijital
yayin yapan tek kurum olan SMG; bugiin 30
Glkede, 11 bini askin noktada 750'den fazla
kuruma yasal mizik, anons ve jingle yayin
hizmeti sunuyor. Tlrkiye pazarinin ylzde
50'sinin muzik ihtiyaclarini karsilayan ku-
rumun bu basarisinin ardinda ise sektoriin
cehresini degistiren zel bir yazilm gizli.

Turkiye'nin teknoloji ve bilisim gundemini
belirleyen; gelecegi buglne tasiyarak bu
konuda bireylerin, sirketlerin ve Ulkemizin
vizyon, strateji ve yol haritasi olusturmasini
destekleyen Bilisim Zirvesi’'19 catisi altinda
organize edilen Teknoloji Kaptanlar Odiil-
lerinde SMG, Yilin Inovasyon Projesinde
2/lik édulinin sahibi oldu. SMG'nin kuru-
cu ortaklarindan Serkan Polat ve ekibinin
gelistirdigi 6zel mizik yaziimi ile bu 6duli
aldilar. iITU ARI Teknokent'te calismalarini
strdurduklerini belirten Polat, Turkiye'de
bir ilk olan teknolojilerini anlatiyor. Polat,
“Turkiye'de ve diinyada kendi gelistirdigi-
miz yazihm ile dijital muzik yayini yapan tek
sirket olarak, yaziimimizla ilgili yeni proje-
lerimizi ITU ARI Teknokent'teki ofisimizde
gerceklestiriyoruz. 2017 yilinda Teknokent'e
girmeye hak kazandik. Turkiye'nin en hiz-
I biylyen sirketleri arasindan siyrilip, iTU
Teknokent'te yer almak ve U¢ yildir orada
olmak bizim icin gercekten ¢ok dnemli. Ayni
zamanda teknolojinin hizla ilerledigi giini-
muzde kendimize ait yaziimla bu teknolojik
gelisimlere katki saglamak da mutluluk ve-
rici. Teknokent'teki calismalarimiza devam
edip mdusterilerimizin ihtiyaglarina yonelik
yazilimimizi gelistirmeye devam edecegiz"
dedi.

28

srlnal s
CISCO

stlieilbe
CiSco

HITACHI
tmapers 15 Hrak

HITACHI
Irpier b b

(LT ]

‘ Serkan]Rolat
EM@@@
WI101

Standart yayina cag atlatan teknoloji...

Sektore pek cok yenilik getirdiklerini dile
getiren Polat, "Biz sektore adim attigimiz-
da bu isi yapan bazi kurumlar vardi. Cogu
radyo ge¢misli olan bu kurumlar, broadcast
kokenli idi. Yani tek bir frekans tzerinden
yayin yapiyor ve tim misterilerine ayni
yayini sunuyordu. Internet izerinden yayin
yapilmaya baslandiginda da ayni mantik ile
calismalarina devam ettiler. Tek yayin, farkl
noktalar prensibi ile calistilar. Biz ayni mar-
kanin farkl noktalarindaki degisik ihtiyaclar
Uzerine odaklandik. Bunun Uzerine bir ya-
zilim gelistirdik. Yazilimimizin yukli oldugu
SMG Player'i hedef noktadaki bilgisayara
ylkliyoruz ya da SMG music-box donani-
mimizi kullanima sunuyoruz. Music-boxlar'a
yazilim ve eserleri yliklemis olarak kullanima
sunuyoruz. SMG Player yazilimi ise tim igle-
tim sistemleriyle uyumlu. Her bir bilgisayara
calma listeleri ile ilgili komutlari yolluyoruz.
Bir degisiklik talebi geldiginde kolaylikla
mudahale edebiliyoruz” dedi.

“Turkiye'deki teknolojik kosullar g6z
oniine aldik”

Teknolojilerini gelistirirken Turkiye'deki has-
sasiyetlere dikkat ettiklerini anlatan Polat,
“Hizmet vermeye baslamadan 6nce Tirkiye
kosullarini g6z éniinde bulundurduk. Tarki-
ye'de halen her sehirde ya da ayni sehirde
olsa bile her subede internet hizi sabit de-
gil. Kurumlarin pek ¢ogu internet baglanti-
larini kurum icin haberlesme icin kullaniyor
ve oldukca dustk hizli hizmet sunuyor. Hal
bdyle olunca onlara farkli bir hizmet anlayisi
ile yaklasmak gerektigini dusundik. Biz in-
ternet Uzerinden streaming metoduyla de-

gil depola - cal ydntemiyle yayin yapiyoruz.
Boylelikle baglantisinin kesildigi ya da hizi-
nin dustigu anlarda bile yayin kesilmiyor.
S6z konusu yayin noktasi kota problemi
yasamiyor. Mesai saatlerinde internet bag-
lantisi kullanilmadigi icin kurum igi internet
trafigi aksamiyor. Ayrica her noktada istek
ve talepler dogrultusunda yayin yapabiliyo-
ruz. Mesela 100 subeli bir kurumun her bir
subesi icin ayni anda farkli icerikler hazirla-
yip, calabiliyoruz” dedi.

Tekrara diismeyen anons ve jingle’lar...

Bu sayede kurumlarin tiiketici ve ¢alisanlara
vermek istedikleri mesajlari da kolaylikla ve-
rebildigine deginen Polat, “Akilli yazilimimiz
sayesinde magaza i¢i muzigi kontrol ede-
bilir, istenilen anons ve jingle'i yayinlaya-
bilir hale getiriyoruz ve halka acik yerlerde
kurumlarin diledigi mesaji rahatlikla vere-
bilmesini sagliyoruz. Profesyonel ekibimiz
tarafindan hazirlanan muzik listeleri o mar-
kanin musteri kitlesi ve imaji ile eslesiyor.
Farkl saatlere ya da yilin farkli dénemlerine
yonelik yayin programlamasi yapabiliyoruz.
Dizenli glincellemelerle tekrara dusmiyo-
ruz” dedi.

Binlerce subeli market zincirlerinden otel-
lere kadar genis bir isletme yelpazesine
seslenen SMG, kendi gelistirdigi yazilimi
sayesinde hizmet verdigi firmalarda muzik
yayinini tek merkezden gerceklestiren mar-
ka, kurumlarin ihtiyacina yonelik tim islet-
me muzigi ¢ozimlerini 6zel listeler halinde
paylasiyor ve yonetiyor. 7/24 teknik destek
sunarak anlik taleplere yanit veriyor.

SMG yilbasina 6zel miizik listeleriyle yeni
yila simdiden hazir

Her doneme ve 6zel glnlere uygun liste-
ler sunan SMG, vyilbasi muzik listeleriyle
musterilerinin hizmetinde. Markanin hedef
kitlesine, sektoriine uygun hazirladiklar
muzik listeleriyle yasal mizik yayini konu-
sunda sektor lideri olan SMG, yaklasan yil-
basi dénemi igin her telif modeline uygun
hazirladigi miizik listelerini musterilerinin
begenisine sunuyor. AVM, otel, restoran,
perakende ve daha pek cok sektore hiz-
met veriyor, 50 kisilik uzman ekibiyle yayin
hizmeti verdikleri her bir nokta icin titizlikle
calisiyor. Yeni yil heyecanini misterilerine
yasatmak isteyen firmalar icin hazirlanmis
muzik listelerini coktan yayinlamaya basladi
bile.
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2019 YILININ ILK 9 AYINDA AKFEN GYO’NUN
OTEL GELIRLERI %18 ARTISLA 83,7 MILYON TL'YE ULASTI

Turkiye, Rusya ve KKTC'de 21 gayrimen-
kulltk portféyd bulunan Akfen GYO'nun
2019 yili 9 aylik finansal sonuglari, Ttrki-
ye'nin turizmdeki biylyen performan-
sina paralel olarak artisina devam etti.

Akfen GYO'nun Tirkiye'de sahibi oldu-
gu 15 otelin ortalama oda fiyati gecen
yila gore ylzde 20'lik artisla 231 TL'ye
cikarken, toplam elde edilen gelir ise
ylizde 18 artarak 83,6 milyon TL'ye ulas-
tI.

Turizmde gelen turist ve gelir anlaminda
yukselisini devam ettiren Turkiye'nin bu ba-
sarisi turizm sirketlerinin finansal tablolarini
da olumlu etkilemeye devam ediyor.

2019 yilinin Ocak-Eylul aylarini kapsayan 9
aylk finansal sonuglarini aciklayan Akfen
Gayrimenkul Yatirrm Ortakh@i'nin  (GYO),
Turkiye'nin turizmdeki yukselisinin deste-
giyle, Turkiye, Rusya ve KKTC'de 20 otel ve
1 ofis binasindan olusan portfoyiinden elde
ettigi toplam gelir yizde 18 artigla 83,6 mil-
yon TL'ye ulasti.

15 OTELIN DOLULUK
ORANI YUZDE 70°E GIKTI

Akfen GYO'nun Turkiye'de faaliyet gosteren
15 otelinin ortalama doluluk orani bu yilin ilk
9 aylik déneminde gegen yilin ayni dénemi-
ne gore, ylzde 2,1 artisla, ylzde 70'e ¢ikti.

Otel doluluk oranlarindaki bu artis bera-

berinde oda fiyatlarini da arttirdi. Akfen
GYO'nun Tirkiye'de sahibi bulundugu 15
otelin ortalama oda fiyati ilk 9 ayda, gecen
yilin ayni dénemine goére ytzde 20'lik artisla
KDV haric 231 TL (36 Euro) olurken, bu otel-
lerden elde ettigi gelir ise ylzde 26,3 artt.

Akfen GYO'nun Rusya'da faaliyet gosteren
Ibis Otel Yaroslavl, Ibis Ofis ve Otel Samara,
Ibis Otel Kaliningrad ve Ibis Otel Moskova
gayrimenkullerinde ortalama doluluk ora-
ni %60 olurken, Tirkiye ve Rusya'daki tim
otellerin toplam ortalama doluluk orani da
yuzde 67 olarak gergeklesti.

BUYUYEN TURIZM SEKTORU
PORTFOYE OLUMLU YANSIYOR

2019 yili 9 aylik finansal sonuglarini deger-
lendiren Akfen GYO Genel Muduri Sertacg
Karaagaoglu, turizm sektoriinde gecen
ylldan bu yana yasanan biylimenin Ak-
fen GYO'nun turizm agirlikh portféyiine de
olumlu yansidigini kaydetti.

Her alanda 6nemli bir turizm Ulkesi olarak
one c¢ikan Tirkiye'nin gelecek yillarda da bu
sektordeki ylkselisini devam ettirmesinin dl-
keye deger yaratmaya devam ederken, Ak-
fen GYO'nun portfdy dederini de yukar ¢e-
kecegine dikkat ceken Sertac Karaagaoglu,
“Tarkiye'de faaliyet gosteren 15 otelimizin
doluluk oranlari yizde 70'lere ulasti. YUk-
selis dikkate alindiginda Akfen GYO gelirle-
rinin gelecek dénemde daha da yukarilara
ctkacagini 6ngoriyoruz” ifadelerini kullandi.
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‘ILK ISIM GIRISIM’ 2019 YARISMASININ
KAZANANLARI BELLI OLDU

Bu yil besincisi diizenlenen ‘ilk Isim Girigim’
yarismasl sonuclandi. Calik Holding, Yildiz
Teknopark ve Yildiz TTO is birligiyle, "Yeni Gi-
risimler ve 'Yeni Fikirler' olmak Uzere iki kate-
goride gergeklestirilen yarismanin kazananla-
r, 12 Kasim'da diizenlenen térende agiklandi.

Inovatif, topluma faydali ve ayni zamanda ti-
carilesme potansiyeli ylksek olan is fikirlerine
destek olmak amaciyla Yildiz Teknik Univer-
sitesi, Calik Holding, Yildiz Teknopark ve Yil-
diz Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) is birligiyle
gerceklestirilen ‘IIk Isim Girisim’ yarismasinin
kazananlari belli oldu. Su Bazlh Yol Serit Bo-
yasi projesiyle Mehmet Emin Kagar ‘Yeni Fi-
kirler' kategorisinin, Kenevir Sttii Uretimi ve
Kenevir Sitiinden Fermente Uriinler Uretil-
mesi projesiyle Emine Yilmaz 'Yeni Girisimler'
kategorisinin kazanani oldu.

Ulke capinda girigimcilik kdltirinin benim-
senerek vizyoner geng girisimcilerin ulus-
lararasi pazarlara girmelerini hedefleyen
yarismanin finalistleri, jiri 6niinde gergekles-
tirdikleri sunumlarla projelerini anlatt.

Yeni Girigsimler ve Yeni Fikirler Odiillendi-
rildi

flk Isim Girisim Yarismasi 2019'un kazanan-
lari iki ayr kategoride farkli éddllerin sahibi
oldu. 'Yeni Fikirler' kategorisinde Su Bazli Yol
Serit Boyasi projesiyle Mehmet Emin Kacar
birinci olurken, Patlayicilarla Uzaktan Miica-
dele Aparati projesiyle Hazar Doganlar ikinci
ve Yenilenebilir Enerji projesiyle Muhammet
Suna ve Triskelion projesiyle Ayse Seyda Gir-
soy Uclincii sirada yer aldi. ik ¢ dereceye
girenlere, para édulinin yani sira Yildiz On
Kulucka Merkezi'nde alti ay boyunca Ucretsiz
ofis imkani sunulacak.
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‘Yeni Girisimler kategorisinde basari goste-
rerek dereceye giren yarismacilar arasinda
Kenevir Siiti Uretimi ve Kenevir Siitiinden
Fermente Uriinler Uretilmesi projesiyle Emi-
ne Yilmaz birinci olurken, ikinciligi Atik Su ve
Mikro Alglerden Biyodizel Uretimi projesiyle
Selen Sanal ve Honey Pull projesiyle Hakan
Aktan ve Erdem Cakirca Gglncllugu kazan-
di. Bu kategoride dereceye giren tim aday-
lar para éddliine ek olarak Yildiz Kulucka'da
kapali, agik ve sanal ofis olanaklarina sahip
olacaklar.

“Girisimcilik Ekosistemini Destekliyoruz”

Yildiz Teknik Universitesi Rektérii Prof. Dr.
Bahri Sahin besincisi diizenlenen ve sirdi-
rilebilir hale gelen 6dul toreniyle ilgili yap-
tig1 konusmasinda, Universite-6zel sektor is
birliginin dnemine dikkat cekerek, toplumun
tim paydaslarinin milli hedeflerimizi maksi-
mize etmek icin calismaya devam etmesi ge-
rektigini soyledi. Sahin, “Bir Ulkenin girisimci
sayisi ne kadar coksa tlkenin gelismislik di-

zeyi de o kadar fazladir. Hatta gelismek icin
disaridan girisimci alan Ulkeler de var. Basa-
rli olmus buyik isler girisim hikayelerinden
cikiyor. Universite ve 6zel sektdr temsilcileri
Uzerine disen 6devi dogru yapmali. Egitim
sadece Universitenin isi degil, 6zel sektor 6g-
renciye zamaninda ulasmali. Sosyal konulari
arastirdigimiz Sosyopark, sanatsal calismalar
ylrGttigimiz Satpark ve teknoparkimizla
tUlkemizin girisimcilik ekosistemine destek
oluyoruz.” dedi.

Galik Holding Bankacilik Grup Baskani Galip
Tézge, "Ik Isim Girisim yarismamiza gosteri-
len ilgi ve katim her gegen yil artiyor. Geng
kardeslerimizin girisimcilik heyecani gercek-
ten mutluluk ve umut verici. Biz grup olarak
Turkiye'nin Ureten ve de@er yaratan, rekabet
edebilen bir Ulke olma yolundaki dontsim-
nU hizlandirmak icin girisimciligin cok dnemli
bir rol oynadigina inaniyoruz. Bu ekosistemi
olusturmak, biyltmek icin Uzerimize disen
sorumlulugu yerine getirme konusunda ka-
rarliyiz.” ifadelerini kulland.
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SECURITAS TURKIVE
2025 STRATE JiSiNi AGIKLADI

Glvenlikte bilgi lideri Securitas, Baslama
Vurusu Toplantisi'nda ydnetim kadrosu
ile 2025 hedeflerini paylasti. Verimli, farkli
ve slrdirilebilir kavramlarinin yoén verdi-
gi 2020 yol haritasinin énemli noktalarin-
dan biri olan 20 bin calisan hedefini erken
yakalayan sirket, “binlerce datanin analiz
edildigi ongorilebilir glivenlik hizmetleri”
icin ciktigr dijital déntsim yolculuguna
devam ediyor.

Securitas Baglama Vurusu Toplantisi, bu yil
1-3 Kasim 2019 tarihleri arasinda Antalya
Calista Luxury Resort Otel'de gerceklestiril-
di. Securitas Turkiye tim idari kadrosunun
katildig1 toplantida 20 bin kisiye ulasan
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dev Securitas ailesinin birlikte daha gucla
ve hedef odakli ¢alisacagi temasi Gizerinde
duruldu. Etkinlikte ayni zamanda 10. 20. ve
25.yilini dolduran calisanlara éddller verildi.

Bolgelerin ve departmanlarin 2020 hedef-
lerini anlatan 6zel sunumlar gercekles-
tirdikleri toplantinin son giniinde konu-
san Securitas Tirkiye Ulke Baskani Murat
Kosereisoglu 2019 yilini oldukca verimli
gegirdiklerini belirterek, “Securitas olarak
2025 hedefimize giderek yaklasiyoruz. Bil-
gi lideri olarak teknolojiyi her gecen giin
isimizi daha da entegre ediyor, gelecegin
glvenligini insaa ediyoruz” dedi.
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Bilkent Center 20 YASINDA!

Ankara'nin ilk alisveris merkezlerinden olan,
“Mutluluk Paylastikca Cogalir” mottosunu
benimseyen, konuklarina en kaliteli hizme-
ti; sicak, modern ve konforlu bir mekanda
sunan Bilkent Center'in 20 Yillik basarisini
Tepe Emlak Yatirm Genel Muidirla sayin
Hayal Olcay’a sorduk.

Bilkent Center’in da aralarinda bulundu-
gu bircok basarili projeye imza atan Tepe
Emlak Yatinm hakkinda bilgi verir misi-
niz?

Tepe Emlak Yatinm insaat ve Ticaret AS
olarak, 1996 yilindan bu yana Tirkiye'nin en
kokll kuruluslarindan biri olan Bilkent Hol-
ding catisi altinda, perakende sektoriinde
ilkleri basarmis ve farkllik yaratan bir¢ok ba-
sarili projeye imza atmis olmanin gururuyla
calismalarimizi strduriyoruz.

AVM yonetimi ve danismanhdi hizmetleri-
mizin yani sira konsept ve proje danisman-
hgi yapiyor, alisveris merkezlerindeki ticari
alanlarin kiralanmasi  konusunda stratejik
disundp farkliliklar yaratmayr amacliyoruz.
Misyonumuz her zaman mdisteri memnuni-
yeti odakli hizmet anlayisi oldugu icin pro-
jelerimizde konuklarimizin beklentilerini 6n
planda tutuyor, stratejilerimizi bu dogrultu-
da olusturuyoruz. Ziyaretcilerimizin aligveris
ve sosyal ihtiyaclarini keyifli ortamlarda kar-
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Hayal OLCAY
' Tepe Emlak Yatlrlm!GeneI Mudiri

B

silamaya 6zen gosteriyoruz. Hizmet verdigi-
miz bltlin alanlarda gerek kurumsal yapimiz
gerekse bagl bulundugumuz holding sir-
ketlerinin sagladidi sinerjiyi avantaja donis-
tlrerek, yarattigimiz ¢éziimlerle calistigimiz
markalara deger katmanin yani sira bircok
kisiye de istihdam imkani yaratiyoruz.

Tepe Emlak Yatirim biinyesinde 42 Maslak,
Sigacik Teos Marina, Mix Kayseri AVM gibi
karma kullanimli projelere verdigimiz ticari
alan kiralama ve konsept danismanhgi hiz-
metlerimizin yani sira, hali hazirda Bilkent
Center, Bilkent Station, Tepe Nautilus, Anka-
ra’'nin ilk acik hava projesi Tepe Prime Ave-
nue, 365 AVM ve Ahlatlibel Atatlrk Parki'nin
kiralama ve yonetimini gerceklestirmekte ve

bazi nemli karma projelere ticari alanlari ile
ilgili kiralama ve konsept danismanhgi hiz-
meti vermekteyiz.

Bilkent Center AVM'nin yenilenme siire-
cinden bahseder misiniz? 20. Yasinizi kut-
larken Bilkent Center’1 diger AVM’lerden
ayiran ozellikleri nasil siralarsiniz?

1998 yilindan beri hizmet veren Bilkent Cen-
ter, Ankara'nin ilk AVM'lerinden biridir. Es-
kisehir Yolu, Umitkdy, incek ve Cankaya'nin
kesistigi bir lokasyonda yer aliyoruz. Bilkent
Universitesi, Hacettepe Universitesi, ODTU
ve yeni hizmet vermeye baslayan Bilkent Se-
hir Hastanesi'ne olan yakinligimiz ¢cok biytk
bir avantaj olarak ortaya cikiyor.

Konumun yani sira, Ankara'nin ilk Erisilebi-
lirlik Belgeli “Engelsiz AVM" olma 6zelligiyle
sektordeki farkimizi ortaya koyduk. 42 arag-
lik engelli otopark alani, tekerlekli sandalye
hizmeti, her katta bulunan engelli tuvaletleri,
asansorleri ve yirlyen merdivenleriyle “En-
gelsiz AVM" olma konusuna verdigimiz &ne-
mi belgelendirdik.

icinde bulundugumuz rekabet ortaminda
fark yaratan cesur projelere imza atmanin ne
kadar énemli oldugunun bilincindeyiz. Bil-
kent Center'in yenilenen bolimu ile Anka-
ralilarin gtiniin telasi icinde soluklanacaklari,
hem alisveris yapip hem de kaliteli zaman
gegirebilecekleri keyifli yasam alanlari olus-
turmayi hedefledik. Konum avantajimizi ve
sektordeki tecriibemizi kullanarak éncelikle
mimarinin ve konseptin lzerine yogunlas-
tik. Icten, samimi, sicak bir mekéan arayan
genclerin, ailelerin, cocuklarin, yashlarin ve
calisanlarin, kisacasi toplumun her kesimin-
den insanin sevecegi, kendini iyi hissedecegi
aligveris, yasam ve gastronomi merkezi kav-
ramlarini bir araya getirerek sektdre dncilik
eden bir mekan yarattik.

Bilkent Center'in yenilenme c¢alismasi her
detayini 6zenle planladigimiz icin uzun bir
srec¢ aldi. Surecin ilk etabini 2015 yilinda




Bilkent Station’in agilmasi ile gerceklestirdik.
Bilkent Station ile konuklarimizin kendilerini
rahat, keyifli ve ait hissedecekleri, tren gari
gorintusinde olan 6zel mimarisi ile Tir-
kiye'de hi¢ yapilmamis aligveris, yasam ve
gastronomi alanlar olusturduk. Ozel mima-
risi icerisinde zengin diinya mutfagi alterna-
tifleri ve eglence mekanlari ile fark yarattik.
Bilkent Station gerek icinde bulundurdugu
markalarla, gerekse konsepti ve mimarisi ile
Ankara ve Tirkiye'de adindan 6vglyle s6z
ettiren, dikkat ceken, ¢cok konusulan bir pro-
je oldu.

Bilkent Center renovasyonu, slrecin 2. ve
son asamasiydi. 16.500 metrekarelik bir
alani alisveris merkezine dahil ederek 20'ye
yakin magaza olusturduk ve konusunda uz-
man mimarlarla calisarak modern, keyifli ve
konforlu alanlar yarattik. Sektoériinde 6nci
bircok magazay! blnyemize kattik. Migros,
D&R, Toyzz Shop, Awva, Ipekyol, B&G Sto-
re, Mavi, Atasun Optik, SPX, Desa, Roman,
Chakra, Samsung, Siemens, Cilek, Spx, Vak-
ko, Yves Rocher, Oliver Weber gibi agilan
yeni magazalarla ve yenilenen Prestige sine-
ma bolimuizle konuklarimiza keyifli alisverig
deneyimi yasatmaya basladik. Marka karma-
miza uygun diger ulusal ve uluslararasi fir-
malarla goriismelerimiz devam etmekte.

20. yiinda yenilenerek, "Mutluluk Paylas-
tikca Cogalir" mottosunu benimseyen, ko-
nuklarina en kaliteli hizmeti, kendisini 6zel
hissedecegdi sekilde vermeye calisan Bilkent
Center'da surekli olarak yenilemelere yo6-
nelik yatinmlar yapiyor ve konuklarimizin
keyifli ortamlarda alisveris ve sosyal ihtiyac-
larini karsilamaya 6zen gosteriyoruz. Mimari
kriterleri hem cevreci bir cercevede hem de
farklilik hissettiren kosullarda, kaliteye azami
Oonem vererek belirliyoruz.

Bilkent Center AVM’de ne tiir etkinlik
alanlan var? Diizenlediginiz etkinlik ve
projelerde nerelere dikkat ediyorsunuz?

Cevremizde gelisen rekabet kosullarini titiz-
likle degerlendirerek strekli iyilestirmeler ya-
piyoruz. AVM'lerin sadece alisveris icin degil
ayni zamanda sosyal hayatin da bir parcasi
oldugunun bilinciyle planladigimiz etkinlik-
lerle fark yaratmaya calisiyoruz. Kahve Fes-
tivali gibi Ankara'da ilk olan ve cok ses geti-
ren projelere ev sahipligi yapiyoruz. Sanata
onem verip mutlaka sanatsal etkinliklere,
sergilere, konserlere programlarimizda yer
veriyoruz. Dizenledigimiz 22. Uluslararasi
Ankara Caz Festivali, Uluslararasi Sanat Festi-
valleri ile diinyaca Unli mizisyen, ressam ve
heykel sanatgilarina ev sahipligi yapiyoruz.

2800 m? alanda hizmet veren, giivenli bir
ortamda ¢ocuklara hevesle bekledikleri ak-
tivitelerin sunuldugu, eglendirirken 6gret-
meye Ozen gosterilen Ma&Me&Pa c¢ocuk
ve aile kuliblimiz bulunmakta. Kiguklerin
ve buyiklerin gonullerince kayabilecekleri
buz pateni pisti ve ¢ocuklar icin marangoz-
luk, mutfak, ahsap tasarim ve mekatronik
gibi meslek atdlyeleri, mizik, tiyatro ve parti
alanlari ile benzersiz bir hizmet sunulmakta.

Son donemde aldiginiz Uluslararasi bir-
cok odiille basarinizi taclandirdiniz. Kisa-
ca bilgi alabilir miyiz?

Basarinin surdirilebilir olmasini garantile-
mek, sadece zamanin dinamiklerine uyarak
ve degisime odaklanarak saglanabilir. Bilkent
Center'da kalitemizden &diin vermeden ye-
niliklerimizi strdirmeyi énemsiyoruz. Bu yil
4.stnl gerceklestirdigimiz, Bilkent Center ile
butuinleserek 6nemli bir sosyallesme platfor-
mu haline gelen ve her sene basarisi katla-
narak artan Ankara Kahve Festivali'ni diille
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taclandirarak Amerika Pazarlama ve iletisim
Profesyonelleri Dernegi (AMCP) tarafin-
dan dizenlenen Hermes Creative Yaraticilik
Odiilleri'nden 4 kategoride platin 6diil aldik.
Ayni zamanda, 3. Uluslararasi Bilkent Sanat
Festivali ile diinyanin en 6nemli pazarlama
ve iletisim odulleri arasinda gosterilen “Mar-
Com Odiilleri'nde “Ozel Etkinlik” kategori-
sinde Platinum &duliin sahibi olduk.

Bunun yani sira, yenileme projemizle gayri-
menkul sektoriinde diinya capinda yuksek
standartli ve mikemmeliyeti saglamis proje-
lere farkindalik yaratmak amaci ile Uluslara-
rasi Gayrimenkul Oddilleri tarafindan verilen
European Property Awards'ta “Ticari Yeni-
leme/Gelistirme” ve “Perakende Mimarisi”
kategorilerinde 2 ayn 6duil aldik. Prestij ve
mikemmelligin simgesi Avrupa Gayrimenkul
Odiilleri’'nde béylesine degerli bir basari elde
ettigimiz icin cok mutluyuz.

Basarida emegi gegen tiim ekibimize, degerli
is ortaklarimiza ve 20 yildir bizi tercih eden
ziyaretcilerimize tesekkur ederiz.

Sektor hakkinda genel bir degerlendirme
ve onerilerinizi alabilir miyiz?

Turkiye AVM'lerle 1990l yillarda tanisti.
2018 yili sonu itibariyle Tirkiye genelinde
toplam 13 milyon m2'de faaliyet gosteren
431 adet aligveris merkezi bulunuyor. Yasa-
min ve ekonominin nabzini tutan, vatandas-
larimizin ve turistlerin blyuk ilgi gosterdigi,
glvenli ticaretin merkezi AVM’ler istihdama
ve ekonomiye sagladiklar katki dolayisiyla
da biiyik 6nem tasiyor. Ancak ozellikle bi-
yuksehirlerin aligveris merkezi sayisi ve m2'si
agisindan doygunluga ulastigl, yeni yati-
rimlarin Anadolu’nun diger sehirlerine ve o
sehrin kltirtyle buttnlesecek konseptlerle
yonelmesi gerektigi diislincesindeyim.

Artan rekabet ortaminda AVM'lerde farklilas-
ma ihtiyaci daha da belirginlesecek. Sekto-
rimiz icin en biylk firsat mevcut AVM'lere
yeni fonksiyonlarin kazandirilip, tiketicilerin
degisen tercih ve beklentilerine gore trend-
lere uygun hale getirildigi yenileme ve do6-
nisim projelerine agirlik verilmesidir. Sos-
yal alanlarin zenginligi, eglence, lifestyle ve
fonksiyon odakli olmak tzere farkh katego-
rilerde ayrismak giderek daha cok 6nem ka-
zaniyor. En son trendler icerisinde Ustl agik
AVM'ler, sokak dokusunu yansitan AVM'ler
ve yesil-cevreci AVM'ler sayilabilir. Marketle-
re ayirilan alanlar kicllirken, gastronomiye
ayrilan alanlar blytyor. Cocuklara 6zel alan-
lar ile acik ve glcli peyzaj diizenlemeleriyle
olusturulan mekanlar devreye giriyor.

Biz de Tepe Emlak Yatirim olarak degisim ve
gelisimin strrekli olmasi gerektigine inaniyor,
her projemizde trendlere uygun ve uygulan-
mamis yeni fikirler yaratmaya calisiyoruz.
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SUR YAPI'NIN YENI SATIS NOKTASI
ALMANYA'DA AGILDI

Ozel sektériin en genis portfdye sahip fir-
masi Sur Yapi, mega sehir projesi basta
olmak Uzere tiim projelerine gelen yogun
yurtdisi taleplerini yerinde karsilamak tzere
harekete gecti. Almanya’nin KéIn kentinde
showroom agan Sur Yapi, Avrupa'daki Turk
vatandaslarina memlekette ev sahibi olmak
icin acilisa 6zel bir de kampanya baslatti.
Pesinatsiz, ara 6demesiz, 2.300 TL'den bas-
layan sabit taksitlerle sadece taksit 6deye-
rek Istanbul ve Antalya’daki 12 projesi icin
sundugu bu 6zel kampanyayla Sur Yapi, Al-
manya’'daki vatandaslarimiza memleketten
ev sahibi olma firsati sunuyor.

Sur Yapi'dan Avrupa'da yasayan Tirk
vatandaslarina sevindirici haber geldi. Sur
Yapi Koéln Satis Noktasi acildi. Antalya’'da
insa edilen mega proje ve Semt Bahcekent
maketlerinin sergilendigi showroom, sabah
09.30 ile aksam 18.30 arasinda faaliyetler-
ine basladi. Acilisa 6zel bir de kampanya
diizenlendi. Kampanyada, basta Tirkiye'nin
mega sehir projesi Sur Yapi Antalya olmak
lizere Istanbul'daki 11 proje cok cazip firs-
atlarla satisa sunuldu.

Sadece taksit 6deyerek ev sahibi
olunuyor

Oniimiizdeki bir bucuk yil icinde yaklasik
7.500 konut ve is yerini teslim etmeye
hazirlanan Sur Yapi, bu kampanyayla bir
ilke imza atarak sadece taksitle 6demeli ev
sahibi yapiyor.

2.300 TL'den baslayan taksitlerle

Sur Yapi'nin Almanya basta olmak Ulzere
Avrupa'da yasayan Tirk vatandaslari igin
sundugu kampanyasinda acilisa  6zel
pesinatsiz, ara Odemesiz, 2.300 TL'den

baslayan sabit taksitlerle satislar baslad.

%15 indirimle pesinatsiz, ara
odemesiz 6deme modeli

Kampanya kapsaminda oncelikle yuzde
15 indirim uygulaniyor. Daha sonra ev tu-
tarinin ytizde 80'lik kismi igin 180 ayda 0.69
vade ile banka kredisi kullandiriliyor. Kalan
yuzde 20'lik kisim iginse Sur Yapi blinye-
sinde 120 ayda 0.69 vade ile sabit taksitler-
le 6deme imkani sunuluyor. Boylece konut
alicisi sadece taksit 6deyerek ev sahibi ola-
biliyor.

Mega sehir projesi Sur Yapi
Antalya’ya ilgi yogun

Kéln  Satis  Noktasi'nin agilisiyla ilgili
konusan Sur Yapi Yonetim Kurulu Baskani
Z. Altan Elmas: " Basta Antalya Projemiz ol-
mak Uzere tim projelerimize yurt digsindan
yogun ilgi var. KoIn Satis Noktasi'ni acarak
Avrupa‘'da yasayan Tirk vatandaglarimi-
zla ylz yuze iletisim kurmak istedik. Son
bir yilda Almanya‘da katildigimiz fuarlarda
ve actigimiz stantlarda Sur Yapi markami-
za olan gliven ve projelerimize olan ilgiyi
yakindan gordik. Karsilikli iletisim ihti-
yacini gidermek, yurtdisina 6zel kampany-
alari daha rahat organize edebilmek icin ilk
adres olarak KoIn't sectik. Anna Schneider
Steig3 50678 adresinde faaliyetlerimize
baslarken bir de ¢ok 6zel bir kampanya
baslattik” dedi.

29 farkh iilkeye satis yapildi

Elmas sdyle devam etti: “Ozellikle Anta-
lya Projemiz, tim dlnyadan yabanci zi-
yaretgilerin ve yatinmcilarin ilgi odagi oldu.
Bugiine kadar 29 farkli yabanci tilke vatan-

dasi ile Almanya, Hollanda, Fransa, Isvec,
Belgika, Danimarka, Kanada, Yunanistan,
Avusturalya, Portekiz, Norveg gibi 27 farkli
Ulkede yasayan Tirk vatandaslarimiz, An-
talya projemizden daire ve dikkan alimi
yaptl. O nedenle Avrupa'ya &zel kampa-
nyamiza Sur Yapi Antalya Projesi de dahil”
edildi.

Tiirkiye’den ev almanin tam zamani

Sur Yapi olarak Avrupa'da yasayan vatan-
daslarimizla bulusmayi, onlarla ylz ylze
konusmayi &nemsiyoruz diyen Elmas:
“Tim vatandaslarimizi  satis  ofisimize
bekliyoruz. Turkiye'den ev sahibi olmak icin
tam zamani. Sundugumuz bu cazip firsat-
tan yararlanmalarini tavsiye ediyoruz.”

Kampanya tiim Sur Yapi Projeleri’'nde
gecerli

Sur Yapi'nin tim projelerinde kampanya-
dan yararlanmak mimkin. Istanbul'un 9
ilcesinde devam eden ve satista olan 11
proje bulunuyor:

Avrupa Yakasi'nda Kagithane'de Tempo
City, Topkapi'da Topkapi Evleri, Ispar-
takule’de Bahceyaka, Bahcekent'te Semt
Bahcekent.

Anadolu Yakasinda da Sancaktepe'de
Muhit, Sultanbeyli‘de ilkbahar 1 - 2. Etap
ve Golbahge Evleri, Kosuyolu'nda Excel-
lence, Umraniye’de Exen Istanbul ve Sehir
Konaklari, Maltepe'de YesilMavi projeleri
yer aliyor.

Antalya’da yeni bir Antalya
kuruluyor

Antalya'da gelecege miras modern bir se-
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hir kurma hedefiyle yolan c¢ikan Sur Yapi,
8 milyar TL'lik yatinmla Tuarkiye'nin mega
gayrimenkul projesini hayata gegiriyor.
Turkiye'nin incisi Antalya’ya yeni bir yasam
alani sunan Sur Yapi, 1 milyon 300 bin
metrekare alaniyla yesil ve mavinin i ige
oldugu Antalya'’nin 6ziine uygun mo-
dern bir sehir insa ediyor. 19 bin bagimsiz
bolimden olusan projede, konutlar, ofisler,
home office’ler, diikkanlar, carsilar, okullar,
saglik alanlari, ibadet alanlari, sosyal alan-
lar, muzeler ve buyuk kent parki yer alyor.
Turkiye'nin markasi Antalya'ya yeni bir An-
talya armagan ediliyor.

Cevreye saygili mimarisiyle dikkat
cekiyor

Antalya Projesi, cevreye saygili ve plan-
I mimarisiyle dikkat cekiyor. Proje, sehir
planlamasi ve mimari agisindan Avrupa
kentlerini aratmiyor. Cagdas mimarisi, sos-
yal ve cevreci unsurlari Avrupa‘'da yasayan
Turk'lerin Sur Yapi'yl tercih etme sebebini
olusturuyor. Projeyle yaklasik 70 bin kisinin
yasayacadl yeni bir sehir detaylariyla haya-
ta geciriliyor. Yaklasik 249 bin metrekaresi
yesil alanlardan olusan bu sehrin ortasina
ise 157 bin metrekare buyukliginde An-
talya’nin en buyUk sehir parki kuruluyor.
Parkin icerisinde goletler, seralar, oyun ve
aktivite alanlari, dinlenme tesisleri, semt
pazari, muze, kafeler, gezi ve kosu parkur-
lari yapihyor.

Mega Sehir Projesi'nde teslimlere
sayil giinler kaldi

Yaklasik 8 bin konutun insaatinin ayni anda
sirdigl Sur Yapi Antalya Projesi'nde ilk
etapta bulunan 6 bin 417 dairenin teslim-
leri 2019 Aralik ayindan itibaren bashyor. 20

bin kisinin yasayacadi Park etabinda sona
gelindi. Bu etabin bazi bloklarinda artik son
calismalar yapiliyor; dogramalar takiliyor, i¢
mobilya - ankastreleri takiliyor.

Ikinci etap Sur Cadde de hizla yiik-
seliyor

Antalya'ya yeni bir sehir kazandiran Sur
Yap! Antalya Projesi, 1,3 kilometre uzun-
lugundaki caddesiyle de g6z dolduruyor.
Alisveristen sanata, modadan finansa kadar
her zevke ve ihtiyaca hitap eden, Sur Cad-
de’'de glinlik ayak hareketinin 100 bin, aylik
3 milyon, yillik 36 milyon olmasi bekleniyor.
ikinci etapta yer alan Sur Cadde'de insaat
hizla ilerliyor. Tamamlandiginda istan-
bul'daki Istiklal Caddesi'nin bir benzerini
Antalyalilarla bulusturacak olan Sur Cad-
de'de ticari alanlar, ofis ve dairelerin yani
sira glinduiz niifusunu da cekecek pek ¢ok
sosyal ve kilturel aktivite olacak.

Turkuaz etabi da belirmeye basladi

Bin 105 adet bagimsiz bolimden olusan Sur
Yapi Antalya Projesi'nin merakla beklenen
3'Uncu etabinda da insa calismalari devam
ediyor. “Suyla gelen medeniyet” temasinin
hakim oldugu Turkuaz etabinin tiim bloklari
su kenarinda yer aliyor. Turkuaz etab,
yemyesil bahcesi ve rengarenk cicekleri,
cocuklar ve vyetiskinler icin dort mevsim
kullanilacak acik ve kapali yiizme havuzlari,
golet kenarindaki dinlenme alanlari, site
konsepti icerisinde olusturulan meydanlar,
yuriyls yollari ve modern ¢evre dizenle-
mesiyle 6n plana ¢ikiyor. Turkiye'nin mar-
kasi Antalya'da insa edilen bu modern se-
hirde genis balkon kapilari, turkuaz rengi
goletlerin, portakal ve limon agaglarinin,
zeytinliklerin, rengarenk ciceklerin bulun-

dugu Turkuaz etabina aciliyor.

Akilli Kent projeleri arasinda ilk lice
girdi

Sur Yapi Antalya projesi Avrupa Birligi'nin
2020 programinda “Akilli Kent” olmak igin
17 projenin iginden yarisarak 3 projeden
birisi secildi. MatcUP'dan saglanan 5 mil-
yon Euro hibe destegdi ile hayata gecirilecek
akilli aydinlatmalar, elektrik enerji depola-
ma ve Uretim alanlari, akilli ydnetim uygu-
lamalari, akilli sayaclar ile Sur Yapi Antalya
projesi 6rnek bir akilli kent olacak.

Green GOOD Design Odiilii

Cagdas mimarisi, sosyal ve cevreci unsurlari
ile 6n plana cikan proje, diinyanin en eski
ve en saygin tasarim yarismalari arasinda
yer alan Green GOOD Design kapsaminda
da 6dil kazandi. Avrupa Mimarlik Sanat
Tasarim ve Kentsel Arastirmalar Merkezi ile
Chicago Athenaeum Mimarlik ve Tasarim
Muzesi tarafindan 2009 yilindan bu yana
verilen Green GOOD Design; Urlin tasarimi,
ulasim, mimarlk, kentsel planlama gibi
farkli disiplinlerden projeleri uluslararasi
dizeyde odullendiriyor. Sur Yapi Antalya
Projesi, bu kapsamda "“Yeni Kepez VYesil
Merkez" temasi ile 2018 Green GOOD De-
sign 6dilind almaya hak kazandi.

En Iyi Kentsel Doniisiim Projesi
secildi

Proje, Management Plus tarafindan her
yil organize edilen 5. Ulusal Her Yoniyle
Kentsel Donisiim Kongresi“nde ise “En iyi
Donustiim Projesi” segildi.
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TPF YONETIM KURULU ANKARA’DA TOPLANDI

“YENI YASALARIN TUM TARAFLARI
MUTLU EDECEGINE INANIYORUZ"

Turkiye Perakendeciler Federasyonu'nun
(TPF) Ekim ayi sektor degerlendirme ve y6-
netim kurulu toplantisi Ankara'da gercek-
lesti. Ankara PERDER Uyeleri ve TPF Yénetim
Kurulu Uyelerinin katilimiyla gerceklesen
toplantida sektoriin 10 aylik performansi de-
gerlendirildi. Yerel zincirlerin yoneticileri, TPF
Yénetim Kurulu Bagkani Omer Diizgiin'iin
katiimiyla Gelir idaresi Bagkanligi ve Ankara
Ticaret Odasi'ni (ATO) ziyaret etti.

Organize perakendenin en blyik ¢ati 6rgl-
tl Tarkiye Perakendeciler Federasyonu (TPF)
heyeti, Uyeler arasinda birlik ve beraberligi
glclendirmek icin ydnetim kurulu toplan-
tilarini Turkiye genelinde diizenlemeye de-
vam ediyor. Omer Diizgiin baskanliginda
gectigimiz aylarda Bursa, Van ve Istanbul'da
gerceklestirilen toplantilarin dérdiinct mer-
kezi ise Ankara oldu. Ankara PERDER (Uyeleri
ve TPF Yénetim Kurulu Uyelerinin katihmiy-
la gerceklesen toplantida sektoriin 10 aylik

performansi degerlendirilerek, yerel zincirle-
rin yeni donem projeleri gorisuldu.

“YENI YASALARIN TUM TARAFLARI
MUTLU EDECEGINE INANIYORUZ"

Sektdrde yasanan rekabetin yani sira eko-
nomik kosullara ragmen yerel zincirlerin
bulundugu boélgelerde yatirrma devam etti-
gini kaydeden TPF Yonetim Kurulu Bagkani
Omer Diizgiin; "TPF catisi altinda giiglerini
birlestiren yerel zincirlerin tek bir amaci var.
Daha fazla kardesimize is ortami yaratmak,
Ureticilerine, sektoriine, tiiketicisine, tlkesine
daha fazla fayda saglamak. Tek yirek halin-
de yuruttigimuiz calismalarla TPF bugin 4
bine yakin satis noktasinda hizmet veriyor,
70 bine yakin personele istihdam sagliyo-
ruz. Kosullar net bir sekilde cizilmedigi icin
son yillarda hizla artan market agilislari, in-
dirim marketlerinin yapici olmayan rekabet
yaklasimi; yerel market isletmecilerine, Ure-
ticiye, Ulke ekonomisine, kisacasi tim taraf-
lara zarar veriyor. Mevcut Perakende ve Hal
Yasasi’'ndaki eksik ayaklarla ilgili dnerilerimizi
sunduk. Bakanliklarimizin uzun siredir giin-
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deminde olan yeni Perakende ve Hal Yasa-
si'nin tim taraflar mutlu edecegine inaniyo-
ruz" dedi.

“ULKEMIZE VE TUKETICIMIZE DEGER
YARATMAYA DEVAM EDECEGIZ”

Turkiye'nin dort bir yaninda hizmet veren
yerel zincirlerin bulundugu illerde sosyal ya-
samin énemli bir parcasi oldugunu belirten
Duzguin, "Yerel zincirler olarak biz, kendi 6z
sermayesi ile bulundugu bolgede kazanip,
yine ayni bdlgeye yatinm yapan girisimcile-
riz. Kendi insanimiz ile gillip, derdi ile Gzi-
len, kendi bdlgesinin Ureticisini destekleyen
isletmecileriz. Maliyetlerin her gecen gin
arttigi, operasyonel karliliklarin distigu bir
rekabet ortaminda miicadele etsek de yasa-
digimiz bu sikintili glinleri asacagimiza ina-
niyoruz. Yerel perakendeciler kar edemiyor
diye yatinmlarini bagka tlkelere tasimaz. Biz
isimizi yapmaya, hayata gecirdigimiz pro-
jelerle, Yerel Zincirler Bulusuyor gibi tim
sektdr paydaslarini kucaklayan organizas-
yonlarla, tlkemizi ve tiketicimizi odagimiza
aldigimiz yaklasimla deger yaratmaya de-
vam edecegiz. Ulkemiz icin faydali olacak her
tlrld kararn yaninda olacagiz" agiklamasini
yapti. TPF Baskani Omer Diizgiin Uyeler ara-
sinda birlik ve beraberligi gliclendirmek igin
Turkiye'yi dolasmaya devam edeceklerini
kaydetti.

BOLGESEL ZIYARETLER DEVAM EDI-
YOR

TPF Yénetim Kurulu Uyeleri ve PERDER Bas-
kanlari iki glinlik program kapsaminda An-
kara'da ziyaretlerde de bulundu. Gelir Idaresi
Grup Baskani Mesut Ucak'i ve Ankara Ticaret
Odasi Baskani Girsel Baran'i makaminda
ziyaret eden TPF Uyeleri, Turkiye genelinde
yuritilen calismalar, Ankara'daki yerel zin-
cirlerin konumu, hedefleri ve sektériin gln-
deminde yer alan yeni Perakende ve Hal Ya-
salari ile ilgili goruslerini paylasti.
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Tepe Nautilus’a dair neler séylemek ister-
siniz?

Tepe Nautilus, 17 yildir Kadikdy, Uskidar,
Acibadem, Kosuyolu, Bagdat Caddesi gibi
nifusun yogun oldugu bir bdlgede hizmet
veriyor. Anadolu Yakasi'nin en kokla aligveris
merkezlerinden biri olmasiyla birlikte yillarin
getirdigi deneyim, musterinin beklenti ve
ihtiyaglarina yonelik kaliteli hizmetimizle sa-
dik bir musteri kitlemiz var. Avrupa yakasini
Anadolu yakasina baglayan Halkali — Gebze
Marmaray hattinin yani sira metro, otobs
ve minibls gibi toplu tagima araglariyla kolay
ulasilabilen merkezi bir lokasyonda olmamiz
Anadolu Yakasi'nda her zaman ziyaretgcile-
rimizin ilgi odaginda olmamizi sagliyor. 17
yildir istanbul'un her noktasindan, keyifli ve
kaliteli vakit gecirmek isteyen ziyaretcilerin
bulusma noktasi olmaya devam ettigimizi
sOyleyebilirim.

2019 yili Tepe Nautilus icin nasil gecti?

2019 yilinda Tepe Nautilus olarak yeni mar-
kalar biinyemize katarken gergeklestirdi-
gimiz etkinliklerle ziyaretcilerimize keyifli
anlar yasattik. Cevremizde gelisen rekabet
kosullarini titizlikle degerlendirdik ve miste-
rilerimizin ihtiyag ve taleplerini dikkate alarak
strekli bir gelisim ve yenilenme sirecinde
olduk. Avrupa’nin en buyuk spor perakende
zincirlerinden Decathlon’'un yani sira Twigy,
Kitikate, Ozdilek Ev Tekstili ve Lufian gibi
degerli markalari da biinyemize kattik. Bu-
nun yani sira alisveris merkezlerinin sadece
alisveris yapilan bir mekan olmadigi, ayni za-
manda sosyal yasamin da bir parcasi olma
bilinciyle gerceklestirdigimiz etkinliklerle, her
yas ve kesimden ziyaretcilerimize dokunma-
ya calistik. Keyifli soylesiler, cocuk etkinlikleri,
acgikhava sinema gosterimleri ve satis kam-
panyalari gibi projelerimizin yani sira agik
otoparkta 10 binden fazla kisinin katihmiyla
gerceklesen Okula Donus Festivali'ne ev sa-
hipligi yaptik. 2019 bizim icin 10 milyondan
fazla ziyaretciyi keyifle agirladigimiz bir yil
oldu.

Tepe Nautilus'ta magaza doluluk orani ve
marka karmasi nedir? Markalarinizi seger-
ken kriterleriniz nelerdir?

Marka karmamiz her zaman musterileri-
mizin talepleri ve ihtiyaclari dogrultusunda
sekilleniyor. Su anda Carrefour, Boyner, Ci-
nemaximum, Tepe Home, Decathlon, Zara,
Marks & Spencer, Pasabahge, Teknosa,
Ayakkabi Diinyasi, Sephora, Mudo Collec-
tion, Network, Yargici gibi dekorasyondan
elektronige, giyim ve kozmetikten ev tekstili
Urtnlerine kadar ¢ok genis bir yelpazeye sa-
hip marka karmamiz bulunuyor.% 99 maga-
za doluluk oranina sahibiz. 134 magaza sayi-
miz ile ziyaretcilerimizin ihtiya¢ duydugu her

seye kolaylikla ulasabildigi, alisverisin yani
sira gerceklesen etkinlikler ile keyifli zaman-
lar gegirdigi bir yili geride birakiyoruz. Onii-
muizdeki dénemlerde de ziyaretcilerimizin
beklentilerine ve degisen ihtiyaglarina yone-
lik calismalarimiza devam edecegiz.

2019 yilinda gerceklesen projeleriniz ne-
lerdir?

Tepe Nautilus olarak misyonumuz her za-
man musteri memnuniyeti odakl bir hizmet
oldu. Bu kapsamda projelerimizi ve etkinlik-
lerimizi gerceklestirirken ziyaretgilerimizin
beklentilerini 6n planda tutarak stratejile-
rimizi olusturuyoruz. Ziyaretgilerimizin alis-
veris ihtiyaclarinin yani sira kendilerini rahat
hissedebilecekleri ve keyifle vakit gecirebile-
cekleri sicak, icten ve samimi bir yasam alani
yaratiyoruz.

2019 yilinda da her yil oldugu gibi bircok
etkinlik, kampanya ve sdylesiye ev sahipligi
yaptik. Cocuk ziyaretcilerimiz icin hem eg-
lenecekleri hem de 6grenecekleri aktivite-
ler gerceklestirdik. Minik ziyaretcilerimizi el
becerilerini gelistirebilecegdi atdlyelerin yani
sira, Kral Sakir, Niloya, Elifin Dusleri, Muci-
ze Ugurbocegi ve Karakedi gibi sevilen ¢izgi
film karakterleri ile Ucretsiz tiyatrolarda bu-
lusturduk.

2019 yilinda Tepe Nautilus olarak Tirkiye'de
ilk kez dev bir cadirda gerceklesen dlinyaca
Unld oyunlarin yer aldigi Okula Dénus Fes-
tivali'ne ev sahipligi yaptik. Minika Go, Play
Doh, Transformers, Monopoly, Stper Dok-
tor, Connect 4 ve Bil Bakalim Kim, Dream
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Printer'in yani sira bubble, illizyon, balon
katlama showlari, Youtuber Hasan Mustan'in
eglenceli gosterisi ile gerceklesen festivalde
2 giin boyunca 10 binden fazla ziyaretgi en
sevdigi oyunlar ve karakterleri ile bir araya
gelerek keyifli anlar yasadi.

Yilin her mevsimine denk gelecek sekilde
ziyaretcilerimizin keyifle dinleyebilecegdi ve
hayata dair icerikler bulabilecegi Tepe'de
Sohbet isimli sdylesiler diizenliyoruz. Sevgi-
liler GUn, Kadinlar Gund gibi 6zel giinleri de
disuinerek sohbet iceriklerimizi belirliyoruz.
Bu zamana kadar pek ¢ok UnlG ismi agirla-
manin mutlulugunu yasiyoruz. 2019 yilinda;
Burcu Esmersoy, Kursat Basar, Jale, Doga
Rutkay, Melek Baykal ve Ozge Ulusoy gibi
degerli isimler bizlerle oldu. Tepe Nautilus
‘'un geleneksel etkinlikleri arasinda yer alan
‘Nihat Sirdar ile Sivrisinek’ programi da okul-
larin kapandigi giin canli olarak acik otopar-
kimizda gergeklesti. Nihat Sirdar, karnesiyle
birlikte gelen cocuklarimiza minik hediyeler
dagitti. Soylesi, etkinliklerin yani sira bel-
li temalarda sergiler de diizenliyoruz. Sene
boyunca Tarim ve Insan Sergisi, Canakkale
Zaferi ve flhan Gilek'in "Atatlrk'ii Ozlem-
le Aniyoruz” sergilerine ev sahipligi yaptik.
Bunlarin yani sira alisveris kampanyalarimiz
ile ziyaretcilerimize kazangh alisveris firsatlar
sunduk. Tepe Nautilus Card kampanyalari-
miz yil icerisinde devam etti, ziyaretcilerimiz
harcadik¢a aninda kazandiklar kart kampan-
yalarimizi ¢ok seviyorlar. Mart ayinda Tepe
Nautilus'a gelerek tek seferde 150 TL ve lize-
ri aligveris yapan herkes 6zel tasarim, cevre
dostu bez ¢antanin sahibi oldu. Haziran ayin-
da Axess ile gerceklestirdigimiz is birligi ile
Axess Uye isyeri magazalar toplam 350 TL ve
Uzeri aligverise 50 TL chip-para kazandirdi.
Simdi de Multinet ile keyifli bir isbirligi ice-
risindeyiz. Tepe Nautilus blinyesindeki Mul-
tinet Uye isyerlerinde yapilan 30 TL ve Uzeri
her harcamada ziyaretcilerimiz hediye %20
tath para kazaniyor. Yilbasi icin dizenledi-
gimiz kampanyada da Tepe Nautilus Card
Uzerinden bir cekilis kurgusu hazirladik. 12
Ocak'a kadar alisveris merkezimize gelerek
tek seferde 150 TL ve Uzeri harcama yapan
ziyaretcilerimize 1 cekilis hakki veriyoruz. Ce-
kilis sonucunda 10 ziyaretcimize 10.000 TL ve
5 ziyaretgimize de 5.000 TL yukli Tepe Nau-
tilus Card hediye edecegiz.

2020 hedefleriniz nelerdir?

flk glinden bu yana hizmet kalitesi ve miisteri
memnuniyetinden 6diin vermeden sektorde
bircok alanda 6ncli olmaya calisiyor, farkh
ve basarili projeler gerceklestirmeye gayret
ediyoruz. 2020'de de sahip oldugumuz lo-
kasyon-ulasim-marka karmasi avantajimizin
yani sira musteri ihtiyaclarini ve beklentilerini
merkezine alan projelerimizle ziyaretcilerimi-
zin kalbinden gecen her seyin yer aldidi alis-
veris merkezi olmaya devam edecegiz.
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MAPIC 2019’DA TURK PERAKENDE MARKALARI 632 B2B ILE FRANSA’DAN DONUYOR

Ikas'in Turkiye temsilcigini yaptigi, Turk
A|’oerakende sektoriiniin énct markala-

inin yurtdisina acilma hedeflerini des-
tekleyen MAPIC, 13-15 Kasim tarihlerinde
Fransa Cannes'da 25. defa gerceklestirildi. 3
glinde toplam 8.500 ziyaretin gerceklestiril-
digi fuarda uluslararasi arenaya Tirk pera-
kende markalarini tek ¢ati altinda tanitmak
icin BMD (Birlesmis Markalar Dernegi) ve
IHKIB (istanbul Hazir Giyim ve Konfeksiyon
Thracatgilar Birligi) isbirligi ile kurulan siner-
jinin de etkisiyle global hedefler dogrultu-
sunda blyuk adimlar atildi. Trk perakende
markalari, hedeflenenin de Uzerinde B2B
gorusmeleri gerceklestirerek globallesme
yolundaki kararlliklarini ortaya koydular.
Fuara katilan Tirk markalarinin Gst dlzey
temsilcileri uluslararasi katilimcilar ile fuar
genelinde 632 B2B gerceklestirildi. IHKIB
ve BMD isbirligi ile kurulan TurkishBrands
standinda yer alan Avva, B&G Store, D'S Da-
mat, Ipekyol, Kigili, Hemington, Penti, Pers-
pective ve Yargici gibi glicli markalarin yani
sira stantla katilan firmalar arasinda Polin,
Dof Robotics, Turkmall ve V-Count yurt disi
hedefleri dogrultusunda ikili gortismeler
gerceklestirdi. AYD'nin her yil geleneksel
olarak gerceklestirdigi aksam yemeginde
uluslararasi katilimcilar Tirk markalariyla bir
araya geldi.Alkas Genel MUduri Yonca Ako-
zer, buyUk bir basariyla tamamlanan MAPIC
2019'un hedeflerin de lzerinde uluslararasi
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is gorismelerine sahne olmasini, “Turk pe-
rakende markalarinin globallesme yonin-
deki kararhliklar kadar, uluslararasi firmala-
rin Turkiye ilgisini de gosteriyor” sdzleriyle
yorumladi.

Hem Tirk markalarinin yurtdisinda gelisti-
recekleri global isbirlikleri hem de ulusla-
rarasi yatirimciyr Turkiye'ye yatirima yon-
lendirmeleri agisindan son derece degerli
gostergeler oldugunu belirten Akdzer'in bu
noktadaki degerlendirmeleri ise sdyle oldu:
Markalarimiza gosterilen bu ilgi, magaza
actiklan Ulkelerde yarattiklari alginin gugla
oldugunu gdéstermesi kadar yillar boyunca
markalasma dogrultusunda attiklari adimla-
rin, ne denli etkili oldugunu ortaya koymasi
agisindan da degerli. Global hedeflere ulas-
ma agisindan markalarimiza bu denli etkili
bir platform sunmaktan ayrica gururlu ol-
dugumuzu da belirtmek gerekiyor.”

BMD Yénetim Kurulu Bagkani Sinan Oncel
MAPIC fuariyla ilgili degerlendirmelerde
bulundu:

“106 markamizin 125 ulkede, 4.396 yurt
disi madazasi ve 12.884 diger satis nokta-
sina sahip olmak Uzere toplamda 17.280
satis noktasi bulunuyor. Yurt disinda 4.396
magazasi bulunan BMD Uyelerinin 2023 yi-
linda diinyada 20.000 yurt disi magazasina

ulasacagini hedefliyoruz. Bu amacla, yurt
disi hedef pazarlarini ve yeni is birliklerini
degerlendirebilecegimiz MAPIC'te bu yil da
yer aliyoruz.

ilk kez 2014 yilinda BMD (iyesi 8 markayla
olusturdugumuz ve bu yil altinci kez kuru-
lan Turk Markalar (Turkish Brands) standini
son g yildir ise IHKIB'in is birligiyle ger-
ceklestiriyoruz. Hazir giyim markalarimizin,
uluslararasi yatirim ve franchise gruplariyla
bir araya geldigi bu uluslararasi platform-
da, markalari ve alisveris merkezleriyle pe-
rakende sektorimuzin, Turk ekonomisinin
temel unsurlarindan ve gui¢li aktorlerinden
biri oldugunu anlattik. Yabanci yatirimcilari,
Turkiye'ye yatinmi strdirmeye davet ede-
rek Tark markalarinin uluslararasi genisleme
planlarini ve yurt disi yatirimlarini aktardik.
Turk markalarinin bir arada oldugu stan-
dimizda, uluslararasi ziyaretciler ile dnemli
baglanti olanaklari sagladik. Turk markala-
rint ileriye tasiyan, kiresel pazarda acilim
saglayan boyle organizasyonlarda temsili-
yetimizi sirdirmeye devam edecegiz."

IHKIB Yonetim Kurulunu temsilen etkinlige
gelen Nejdet Ayaydin memnuniyetini dile
getirerek;

"“Tarkiye, hazir giyimde kiresel bir oyuncu.
Diinyanin besinci, Avrupa Birligi'nin Gglnci
buylk tedarikgcisi konumundayiz. 2018'de
toplamda 224 ulke ve ozerk bdlgeye 17,6
milyar dolarlik ihracat gerceklestirdik. Top-
lam hazir giyim ihracatimizin yizde 75'inde
IHKIB'in 10 bini askin Gyesinin imzasinin bu-
lunmasindan ayrica gurur duyuyorum.

Turk moda endustrisinin amiral gemisi ko-
numundaki IHKIB olarak biz Istanbul'u diin-
yanin en énemli moda merkezlerinden biri
yapmak istiyoruz. Bu hedef dogrultusunda
bircok calisma ve projeyi birlikte ylritiyo-
ruz. Ulkemiz bu calismalar sayesinde hizla
fason dretici kimliginden siyrilarak 6zgiin
tasarimlari ve moda markalariyla kiresel
arenada rakiplerinden her gecen yil biraz
daha ayrisiyor.

Hazir giyim markalarimizin halen 100'den
fazla tlkede 2000'i askin magazasi bulunu-
yor. Biz markalarimizin gittikleri Ulkelerde
koklesmelerini, farkl pazarlardaki firsatlari
degerlendirmelerini ve yeni markalarimizin
yurt disina agilmalarini Tirk Moda Enddst-
risi'nin tanitimi icin biytk bir firsat olarak
degerlendiriyoruz. Bu ilkeden hareketle
markalarimizin 80 farkl Glkeden gelen AVM
yatinmcilarinin yani sira master franchise'lar
ve markalarimizin ortaklik yapabilecekleri
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sirket temsilcileri ile gérisme imkani bul-
duklari MAPIC etkinligine 3. Kez “Turkish
Brands” standinda, Turkiye'nin énde gelen
9 Hazir giyim markast ile katildik. Etkinlik si-
resince Turk markalarina gosterilen yogun
ilgi bizleri cok mutlu etti. IHKIB olarak orta
vadede 33 milyar dolarlik ihracat hedefimi-
ze ulasabilmek icin tasariml ve markali Gre-
timimizi hizla arttirirken bu tir etkinliklerle
hem tlkemizi tanityor hem de markalarimi-
zin yeni is birligi firsatlarini degerlendirme-
lerine katkida bulunuyoruz.”

AYD Yonetim Kurulu Baskani Hiseyin Altas;

“Dunyanin en biyik uluslararasi perakende
ve gayrimenkul fuart MAPIC'in, Turkiye'nin
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Dogu ile Bati'yl birbirine baglayan stratejik
roliinli ve dlinya standartlarinda sahip oldu-
gu projeleri kiiresel perakendeciler ve AVM
yatirimcilari ile bulusturmak icin énemli bir
firsat sunduguna deginen AYD Ydnetim
Kurulu Baskani Huseyin Altas sozlerine su
sekilde devam etti: “Bugilin sektdrimizin
en cok ihtiya¢ duydugu sey, Turkiye ticari
gayrimenkul sektorinin, alaninda pek ¢ok
Ulkeden 6nde bulunan ve birer yasam mer-
kezine doniismekte olan alisveris merkezle-
rinin Ulke markasina katma deger saglaya-
cak platformlarda yer almasini saglayarak
Ulkemizin glictine gli¢ katmak.

Yeni donemde AVM yatirimcilari olarak;
tlketiciler, perakendeciler ve sektorel tim

s B

¢ozim ortaklarimizla birlikte perakende
sektortinun gelisimi icin tam bir isbirligi ice-
risinde calismayi hedefleyen AYD'yi temsi-
len, bu yil da basarili bir yil gecirecegimize
inaniyorum. Simdiden tim katiimcilara ve-
rimli ve keyifli bir organizasyon diliyorum”

MAPIC 2019'a iliskin istatistikler ise fuarin
bir kez daha diinya perakendecileri icin ce-
kim merkezi oldugunu ortaya koydu. Fuar-
da 80 Ulke temsil edilirken, katilimci pera-
kendeci sayisi, 2000'e ulasti. Yatirimci firma
katihmi 1.300'0 bulurken, katilimcilardan
750'si yeni firmalardan olustu ve bununla
birlikte fuari toplamda 8.500 kisi ziyaret etti.
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AVM Perakende Ciro Endeksi,
Evlilde Yuzde 3,5, Uclincii Geyrekte ise Yiizde 8,5 Artti

Alisveris Merkezleri ve Yatirinmcilari Dernegi ile Akademetre Research tarafindan ortaklasa olusturulan AVM Perakende Ciro Endeksi'nin

Eylal ay1 ve 3. ceyrek sonuglar aciklandi. Her ay diizenli olarak yayinlanan verilere gére ciro endeksi Eylil 2019 déneminde bir dnceki yilin

ayni ayi ile karsilastirildiginda ve enflasyondan arindirilmadan incelendiginde yiizde 3,5 oraninda artis kaydederek 294 puana ulasti. 2019
yilhinin 3. ceyreginde ise, bir dnceki yilin ayni dénemine gore perakende ciro endeksinde ylizde 8,5 oraninda artis kaydedildi.

Ciro Endeksi - Tiirkiye Geneli
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Sektore ait ciro endeksi, Anadolu ve istanbul’'un GLA biiyiikliikleri agirhklandirarak hesaplanmistir.

AVM'lerde kiralanabilir alan (m? basina
Ceyrek Bazda Ciro Endeksi disen cirolar Eyliil 2019'da Istanbul'da 1.348
TL, Anadolu’'da 971 TL olarak gerceklesirken
Turkiye geneli metrekare verimliligi ise Eyldl
2019'da 1.122 TL olarak kaydedildi.

Ceyrek bazli m? basina diisen ciroda ise bir
onceki yilin ayni dénemi baz alindiginda
nominal olarak yiizde 8,6 oraninda artis
yasandigi  goriliyor. 2019  yilinin 3.
ceyreginde AVM'lerde metrekare verimliligi
1.207 TL olarak gergeklesti.
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Ceyrek Bazda Ciro / m2 verimliligi (TL)
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Eyliil 2019'da Metrekare Verimliligin-

de En Yiiksek Artis Ayakkabi Katego- Kategoriler Bazinda Metrekare Verimlilik Endeksi

risinde. ﬁ ﬁ, w ﬁ ﬁ “
Eylil ayinda, kategoriler bazinda metreka- N — —— o —

re verimliliginde en yiksek artis ayakkabi n

kategorisinde yasandi. Ayakkabi kategorisi I

metrekare verimliligi gectigimiz yilin ayni

doénemine gore enflasyondan arindinimadan o

ylzde 12,6'lik bir artig gdsterdi. 10

Gectigimiz yilin Eylil ayi ile karsilastirldigin-
da, AVM'lerdeki teknoloji kategorisi metre-
kare verimliligi yizde 11,0, hipermarket kate- LR
gorisi metrekare verimliligi yuzde 7,3, giyim
kategorisi metrekare verimliligi ylzde 7,2
oraninda artis gosterirken diger* kategorisi

Teknalaji Hipermarket Yiyecek Igecek

wErL17

Ayaklcab
wEyL1E

Genel Giyim Diger

WEyl18 wEyLLY

metrekare verimliligi yiizde 4,5 ve yiyecek-i-
cecek kategorisi metrekare verimliligi ylzde
6,5 oraninda azaldi.

(*Diger kategorisi; yapi market, mobilya, ev tekstili, hediyelik esya, oyuncak, sinema, kisisel
bakim ve kozmetik, kuyum, hoby, petshop, terzi ve ayakkabi tamir servisleri, déviz birosu,
kuru temizleme, eczane gibi magazalardan olusmaktadir.)

Ziyaret Sayisi Endeksi

Eylal 2019 verileri bir énceki dénemin ayni
ay! ile karsilastinldiginda ziyaret sayisi en-
deksinde ylzde 6,2 oraninda daralma ya-
sandigr gorulmektedir. 2019 yilinin 3. cey-
reginde ise bir dnceki yilin ayni dénemine
gore ylzde 4,7 oraninda bir dusus gergek-
lesti.

Ceyrek Bazda Ziyaretgl Endeksl

o :
S ST S I ST S O S S S S
Eylil ay1 endeksi ile ilgili olarak AYD tarafindan yapilan aciklamada su bilgiler yer aldi:
“Eylul ayr endeks sonugclarina baktigimizda son iki ayda oldugu gibi yine enflasyon | .
oraninin altinda bir artig gdzlemliyoruz. Uciincii ceyrek sonuclarini gectigimiz yil ile | .,

i o

'1 ]
N X > . '“',n'.' i o T s 10
karsilastirdigimizda ise yilizde 8,5 gibi bir blyiime s6z konusu, uzun vadede artis | T = e
o e L

yasanmis olmasi sektériimiiz icin olumlu bir gelisme. Ote yandan kategoriler ba-
[ & ¢ 0 & g & @ @ & o
&S F A S

&

zinda en yiksek artislarin ayakkabi ve teknoloji kategorilerinde olmasi okula donts
déneminin bu artista etkili oldugunu gosterirken metre kare verimliliginde Agustos
ayina gore bir miktar diistis yasanmasi tiiketicinin alisverislerinde zorunlu ihtiyaclara
oncelik verdigine ve daha temkinli hareket ettigine isaret ediyor.”
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Tuprag'tan 9 Ayda 22,2 Milyon Ton Sat1s,
179 Milyon Dolar Yatirim

Tupras, yilin ilk 9 ayinda Gretim miktarini gegen yilin ayni dénemine
gore %11 artirarak 21,2 milyon tona ulastirdi. 2019 yilinin tguincu
ceyregine iliskin finansal sonuclarini aciklayan Tupras, s6z konusu
doénemde toplam 22,2 milyon ton satis gergeklestirerek Turkiye'nin
akaryakit ihtiyacini karsilad.

Tupras, 2019 yilinin 3. ceyregine iliskin finansal sonuclarini agikladi.
Operasyonel verimlilik odakli faaliyetlerini strdiren Tlpras, 2019'un
ilk 9 ayinda da Turkiye'nin akaryakit ihtiyacinin karsilanmasindaki
sorumlulugunu basariyla gerceklestirdi.

Yilin ilk yarisinda izmit Rafinerisi Fuel Oil Déniisim Tesisi'nde ger-
ceklestirdigi planli bakim ve iyilestirme durusuna ragmen Tipras, bu
yihn dokuz ayinda Gretim miktarini gecen yilin ayni dénemine gore
%11 artirdi. Dokuz ayda toplam Uretim tutari 21,2 milyon ton olarak
gerceklesti. 2019 yilinin 3. ceyregindeki tretim miktari ise 7,5 milyon
ton oldu.

Yilin 3. geyreginde, Tlpras'in yurt ici satis miktari 6,4 milyon ton
olurken, toplam satis miktari 7,8 milyon tona ulasti. 2019 yilinin ilk
dokuz aylik déneminde toplam satis miktari ise 22,2 milyon ton ola-
rak gerceklesti.

Dokuz aylik satis hasilati %7 artisla 68 milyar TL oldu
Ham petrol fiyat ortalamasinin gecen senenin ayni ddnemine gore %18

dismesinin etkisiyle, 2019 yili 3. geyrek satis hasilati %23 azalarak 23
milyar TL olurken, 9 aylik satis hasilati ise %7 artisla 68 milyar TL oldu.
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3. ceyrekte rafinaj karlihgi, kiresel ekonomideki belirsizliklerin ve
yavaslama beklentilerinin talep Gizerindeki olumsuz etkisi ve jeopo-
litik gelismeler nedeni ile diigsen agir ham petrol arzi sonucu artan
maliyetlerden olumsuz yonde etkilendi. Tupras'in kullandigi agir
ham petrol maliyetlerindeki bu artisa ilave olarak yerli ham petrol
fiyatlarina ek maliyet getiren yasal diizenlemenin olumsuz etkileri
de rafinaj karliliginin zayif seyretmesine neden olan etkenler ara-
sinda yer ald1.

Buna ek olarak, gecen yila gére artan dogalgaz maliyetleriyle yuk-
selen operasyonel giderler ve finansman maliyetleri 2019 yil 3.
ceyreginde 155 milyon TL net zarar kaydedilmesine neden oldu.

Tupras, Uluslararasi Denizcilik Organizasyonu (IMO) mevzuat
degisikligine hazir

Tapras, yilin ilk 9 ayinda, gelecek Uluslararasi Denizcilik Organizas-
yonu (IMO) mevzuat degisikligine hazirlik amaciyla bakim ¢alisma-
larini basariyla tamamladi. TUpras 1 Ocak 2020 itibariyla devreye
girecek olan IMO 2020 Regiilasyon degisikligi dncesi en kompleks
Unitelerini bakimdan gecirerek bu degisiklige hazir hale gelmis
oldu.

Rafinaj ve lojistik icin toplam 179 milyon Dolar yatirim

Rafinaj ve lojistik i¢in 9 aylik donemde toplam 179 milyon Dolar
yatirnm harcamasi gergeklestiren Tlpras, bugline kadar oldugu gibi
onlimuzdeki donemde de artan kuresel rekabet giicliyle Turkiye
ve butln paydaslari icin katma deger olusturmaya devam edecek.
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Movapark AVM'yi nasil tanimlarsiniz?

Movapark AVM olarak Mardinin ilk alisverig
merkeziyiz. Agilisimizi yaptigimiz 15 Haziran
2012 tarihinden bugiine konsept olarak bol-
gede tek olma 6zelligimizi de hala koruyoruz.
Ziyaretgilerimize alisveris keyfi ile birlikte yaz
sezonu boyunca Tirkiye'nin en biyik aqu-
aparklarindan biri olma 6zelligi bulunan ha-
vuzlarimzla da harika bir tatil sunuyoruz. Tim
yIl boyunca bolgede en blylk salona sahip
olmanin mutlulugu ile bircok konser ve evli-
liklere sahitlik yapiyoruz.

Aligveris merkezimizdeki lunapark ve gokartla
heyecanin seslerini duymak ayri bir keyif ve-
riyor. Alisveris merkezimizin konsept projesi-
ne son olarak bir otel ilave ettik ve bélgenin
turizmine katki sagladik. Tum bu projeleri
bunyesinde bulunduran Movapark AVM, bdl-
gede farkli bir nefes ve adres olmaya devam
etmektedir.

AVM olarak hangi dijital mecralan aktif
kullaniyorsunuz ve AVM'nizin en verimli
kullandigi mecra hangisidir?

Son yillarda sosyal medyanin yani digital
mecralarin dlnya genelinde biyuk cikisiyla
birlikte, satis pazarlama alanini ele aldigi bi-
linen bir gergektir. Bundan dolayi da tim ye-
rel, ulusal, uluslararasi markalar ve AVM'lerde

Réportaj / MALLEMOTTO

dogal olarak buyuk 6lciide sosyal medya pazarlama alanina buyuk ilgi gostermekte ve harca-
malar yapmaktadirlar. Bundan dolayi yapilabilecek calismalarda en dogru mecrayi segmek ve en
dogru pazarlama hamleleri yapmak icin calisiyoruz.

Movapark AVM olarak bizlerde digital mecralari da en ¢ok intagram, facebook ve web olmak
Uzere tUm alanlar aktif ve verimli olarak kullaniyoruz ve popiilariteye gére verimli kullandigimiz
mecralarda aylik kullanici sayimiz her gegen giin artmaktadir.

Miisterilerinize ulasmakta sizin icin sosyal medyanin giicii ve 6nemi nedir?

Sosyal medya, is gortintrligiiniizi arttirmak igin kullanabileceginiz stressiz ve karli dijital pazar-
lama platformlarindan biridir. Bir sosyal medya stratejisi uygulayarak, marka bilinirliginizi &nemli
Olguide artirmaniza yardimcr olmaktadir. Zamanin degerli oldugu bu dénemde sosyal medya
da olmamiz, musterilerimizin bizleri bulmasini ve bizlerle baglanti kurmasini kolaylastirirsiniz.

Uriin ve/veya marka pazarlamasinin en fazla oldugu yerin sosyal medya oldugunu dstiniirsek,
sosyal medya hesaplari dogru yonetildiginde ve burada dogru stratejiyle yer alindiginda, rakip-
lerinizden geride kalmamakla birlikte rahatlikla &nlerine gecebilirsiniz. Genis kitlelere ulasabiliriz,
hedef kitlemize hizli ve dogrudan ulasabiliriz ve 6l¢limleme yapabiliriz.

Sosyal aglardaki rekabeti ne kadar gercekci buluyorsunuz? Rekabet ortaminda nasil bir
yol izliyorsunuz?

Sosyal aglardaki trendlerin degisimi bas donduriict hizla ilerlerken, bunlari takip edemeyen-
ler ise yarista geride kaliyor. Bu rakamlarin artmasi pazarin genislemesine neden olurken yeni
oyuncular rekabeti de beraberinde getiriyor. Ozellikle son dénemde hizli biiyiime oraniyla dik-
kat ceken Snapchat, Facebook'ta yer alan milenyum kusagini kendisine gekti.

Turkiye pazarina baktigimizda, internet kullanicilarinin 42 milyonunun aktif olarak sosyal med-
yada yer aldigini, bu kullanicilarin 36 milyonunun ise sosyal medyaya mobil cihazlardan ulastig
gorebiliyoruz. Yiksek ¢oztnurlik destekleyen cep telefonlari ve daha da kaliteli ekran ¢oziintr-
[Gkleri ile mobil islemci hizlariyla birlikte dnlimUzdeki yillarda sanal gerceklik sosyal ag 6zellikleri
olusacaktir ve bu teknolojiler AVM'lerin musterileri ile olan iletisimini gliclendirecektir.
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Turkiye AVM'lerle 88- 90'li dénemler de ta-
nisti. Gerek yerli oyuncularin bu alanda gi-
risimleri gerekse yabancilarin yatirmlariyla
AVM sayisi hizla artt.

Global ekonomik krize ragmen Tirkiye' de
AVM sektorid 2020 yilinda da cazibesini yi-
tirecek gibi goézikmduyor. Alisveris Merkez-
leri Oncelikle pazarin genisliginden dolayi
oldukca ilgi cekici. En 6nemli pazarlar her
zaman nufusu ylksek Ulkelerde olusmustur.
AVM'ler Turkiye'de her gecen giin énemini
daha da artiryor. Her istediginizi kapi kap,
cadde cadde gezmeden non stop olarak bir
durakta alabilme sansina sahip oluyorsunuz.
Bunu da musteriye AVM'ler sunuyor. Maga-
za karma ve cesitliligiyle her istediginizi ken-
dinize en yakin AVM'den temin edebiliyor-
sunuz. Ustelik hemen her semtte irili ufakl
AVM'ler var. Istanbul'un bu daginik yerles-
me seklini distindiginizde AVM' lerin ne
derece ihtiyaca gore dagildigini goreceksi-
niz. 15 milyonluk sanayisi ve ¢alisan kesimiy-
le birlikte Istanbul, bircok diinya Ulkesini bile
gerek niifus gerekse de sanayi olarak geride
birakiyor. Aligsveris Merkezleri Turkiye' de
bir endustriye déntismus durumda. Tirkiye
pazari gelisme potansiyeline de sahip. Su-
rekli gé¢ alan Istanbul'da AVM'ler olmazsa
olmaz. Baktigimiz zaman Avrupa’ da kisi ba-
sina disen alisveris merkezi sayisi Turkiye'
den ¢ok daha fazla.

Kapak Réportaji / MALLEMOTTO

PROFESYONEL YAKLASIM

Ozellikle son dénemde AVM'lerde yasanan
doluluk problemi g6z 6niine alindiginda,
AVM'lerde konsept danismanlg, kiralama
ve ydnetimini yapan biz danisman firmalarin
Uzerine ¢ok sey duslyor.

Yatirimcinin projenin en basinda, daha arazi
gelistirme, fizibilite ¢ikarma ve konsept be-
lirleme gibi ¢alismalari yapilmadan 6nce bu
konularda bizlerle calismaya baslamasi ge-
rekiyor.

Ata Corner - Liileburgaz

AVM YATIRIMLARININ BASARILI OLMASI
icin,
« Yatinmin dogru planlanip, uygulanmasi,

+ Dogru mimari konseptin gelistirilmesi,

« Gelir ile paralel finansal yukimlultklerin ha-
zirlanmasi,

« Bolgeye ve mimariye uygun magaza karma-
sinin olusturulmasi,

« Aligveris merkezinin pazardaki yerinin dogru
konumlandiriimasi,

« Dogru pazarlama stratejilerinin uygulanmasi,

+ Dogru bir aligveris merkezi yonetimi.

AVM YATIRIMININ YONETIMDEKI BASARI
iciN,

-Aligveris Merkezi yonetim ekibinin, AVM acil-
madan once kurulmasi, insaat asamasinda
AVM'Yyi tanimasi, kiracilarla goriismelerde bu-
lunmasi ve AVM'yi agllisa hazir hale getirmesi,

-Aligveris merkezinin lokasyonu, bélge halki-
nin ekonomik/sosyal durumu, begeni ve bek-
lentileri, merkezin konsepti, rakip merkezlerin
durumuna gdre dogru kiralama ve marka kar-
masinin yapilmasi.

- Alisveris merkezlerinde yer alan magaza
sahiplerine en ¢ok satis icin konforlu, temiz,
guvenli ortami olusturarak; istikrarli kira geliri
saglanmasi.

-Ziyaretcilere, perakendecilere, yatinmcilara,
yOnetim kadrosuna ayn ayn yaklasimlar olus-
turarak, bu yaklagimlar arasinda koordinasyo-
nun saglanmasi.

- Musteri neden bizi tercih ediyor veya tercih
etmeli sorusunu dogru cevaplayarak, 'Dogru
Musteri'nin gelmesi saglamak, ciroyu artirmak,
yonetim giderlerini disuk tutmak ve alisveris
merkezinin degerinin artinlmasi.
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- Musterilerin degisen ve artan beklentileri-
ne paralel, rekabet ortaminda fark yaratacak
hizmet anlayisini getirerek verimliligi ve sa-
tist artirmak..

- Isini seven, tecriibeli ve &grenmeye acik
ekiplerle, karmasik sorunlara yenilikgi ¢6-
zlimler getirerek; seffaflik, hesap verebilirlik,
katiimailik, yenilikgilik, tutarlilk, sorumluluk
gibi evrensel yonetim ilkelerini hassas bir se-
kilde samimiyetle uygulamak gerekiyor.
NTS Danismanlik, 2019°u bir¢ok proje ile
bitiriyor. Su anda calismalarini siirdiirdii-
gliniiz hangi projeleriniz var?

Proje yatirmcimiz Ata GYO ile Ata Corner
Liileburgaz projemizde sehir merkezine yi-
rlyls mesafesinde, genis otopark kapasiteli,
otogar karsisinda konumlandiriimis, her yas-
tan tuketiciye hitap eden, blnyesinde Kah-
ve Dunyasl, Burger King, Koctas Fix, Nesve,
A101, bin metrekare icerisinde kendisine ait
asansor ve yuriyen merdivenin oldugu 3 kat-
tan olusan, ailelerin gelip cocuklarini giivenli
bir sekilde teslim edebilecekleri, her yasa hi-
tap eden oyun parkurlari ve oyun makinalari
ile bilardo ve genclik merkezi alanlari yaratan
Playpark projemizde yer aliyor. Ata Corner
Tekirdag, merkezde bolgenin cadde maga-
za projesi olarak her yastan tiketiciye hitap
eden, teknoloji ve moda trendlerini yakindan
takip edebilecegi bir alisveris merkezidir. L
Ata Corner Nevsehir, Nevsehir Borsa Kav- =+
sagi'nda bulunmakta, bodrum, zemin+as- i
ma kat+1 ve 3 kattan olusmaktadir. Cadde
Comu, yatinmcisi Sunar Group ile Adana
Merkez Ziyapasa Bulvari'nda bdlgenin ilk
cadde magaza projesi olarak hayat bulacak.
Kartaltepe Aligveris ve Yasam Merkezi, ya-
tinmcist MSB Grup Yapi'nin toplam 120 bin
metrekare alanda 508 konut ve alisveris ve
yasam merkezi ile Ankara Eskisehir yolu tGze-
rinde yer aliyor. Polatl’nin ilk ve tek alisveris
ve yasam merkezi olan Kartaltepe Alisveris
ve Yasam Merkezi, bin 500 metrekare LC
Waikiki, bin 500 metrekare Flo, bin metre-
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kare Ebebek, bin 100 metrekare Playpark ve
Bowlingo, File, Cinemaximum, Gloria Jean's
Coffees, Burger King, Watsons, Mavi, Gratis,
Atasun Optik, Popeyes Penti, Pizza Wings,
D&R, Usta Donerci, Collezione ve bircok ek-
lenen yeni markasiyla 29 Aralik 2018'de yilin
son projesi olarak acildi. 1071 Bayburt, Bay-
burt merkezde 15 bin metrekare kiralanabilir
alanda bélgenin ilk cadde magaza projesi
olarak her yastan tlketiciye hitap eden, zi-
yaretcilerin teknoloji ve moda trendlerini
yakindan takip edebilecegi bir alisveris ve
yasam merkezi olacak. Flo ve Migros'un agi-
lisini yaptigi projemizde Tanjant ( Mavi, Us.
polo, Hummel, Columbia, Loft, Puma, Koton,
Levis, Mustang, Fashion Friends, Lee Cooper,
Dockers) icerisinde bircok marka ile yakinda
aclliyor. Denge Towers, Yatirimi DENGEYAPI
tarafindan gergeklestirilen Sancaktepe mer-
kezde, Atasehir, Kartal, Cekmekdy ilcelerine
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Denge Towers - Sancaktepe

e

komsu merkezi bir lokasyonda , Tem bag-
lanti yoluna 2 dakika, 15 Temmuz Sehitler
Koprisline 18 dakika, Fatih Sultan Mehmet
Koprusiine 20 dakika mesafede bulunan
projemiz icerisinde markalar yerlerini almaya
basladi, A101 ile market kategorisini tamam-
layan proje diger markalariyla teknolojiden
fast food , cafe alanlarina kadar her yastan
ziyaretcinin yakindan takip edebilecegi sos-
yal yasam alani olarak Mart 2020'de hayata
gececek. Star Ahsveris Merkezi, Yalova'nin
kent merkezinde olup, sehrin merkezi tim
noktalarina yirime mesafesindedir. Alis-
veris merkezi 4 kattan olugsmaktadir. En alt
katta 250 araglk ve otopark asansorli cati
katinda 150 araclik otopark alani mevcuttur,
yer aldigi lokasyonun tam karsisinda istan-
bul Deniz Otobdsleri (IDO) ve 500 kapasiteli
uluslararasi yat limani ve sehrin diger ilceleri-
ne ulasimin saglandigi bin dolmus kapasiteli

durak yer almaktadir. Cizre Park, Sirnak'in
en 6nemli ilcelerinden biri olan Cizre'de pro-
jelendirilmis olan Cizre Park Yatinmi MRD
Group, mimarisi MYTrend, tarafindan ger-
ceklestirelen 45 bin 920 metrekare insaat
alanina sahip olan kompleks projede 4 blok
bulunmaktadir. Toplam 128 daire ve 11 bin
metrekare alana sahip bircok magdaza alani
bulunmaktadir. LcWaikiki, Flo, Migros, Ko-
ton, Adil Isik (ADL), Gratis, Playpark, Burger
King, D'S kiracilarimiz arasinda 2020 Nisan
ayinda acilacak. Kares Outlet Center, Kara-
biik merkez de 55 bin metrekare kapali alan
33 bin 500 metrekare kiralanabilir alanda
her yasta tiketiciye hitap eden, teknoloji ve
moda trendlerini yakindan takip edebilecegi
bir alisveris merkezidir. 2010'da agilisini yap-

tigimiz projemizde 170 adet magaza bulun-
makta olup 10 senedir hem ydnetimi, hem
de yeniden yapilanan magaza kiralama ca-
lismalari da tarafimizdan devam etmektedir.

Is hayatindaki basarilarinizin disinda ke-
yifli bir spor dali olan yelken yarislarinda
da yer aliyorsunuz. Bu daldaki basarilari-
niz hakkinda da bilgi verebilir misiniz?

NTS Danismanlik olarak perakende ve gay-
rimenkul sektoriinde bircok basarili projeye
imza atmis bir firmayiz. Kendi sektorimiizde
basarilarimiz devam ederken, bu keyifli ve
heyecan verici sporda da basarimizi her sene
devam ettirelim istiyoruz. Bu sene ozellikle
diger senelerden farkli oldu, yelkene basla-
digimiz gin itibari ile kendimizi en glzel ve
dogru sekilde ifade etmemizi saglayan Yel-
ken camiasinin fotograf Ustadi Osman Ugur
sayesinde uluslararasi her yil dizenlenen
“Mirabaud Yacht Racing Image " fotograf
yarismasinda finale kaldik. Gurur verici bir yil
oldu bizim icin, kendisine bir kez daha tesek-
kir etmek istiyorum.
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“ALISVERIS MERKEZLERI: YENI UFUKLAR” SEMINERINDE
SEKTORUN GELECEGI MERCEK ALTINA ALINDI

ALTINBAS
UNIVERSITES!
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lisveris Merkezleri: Yeni Ufuklar Semi-
Aneri, Altinbas Universitesi ve ECE Tirki-

ye'nin ev sahipliginde Altinbas Univer-
sitesi Gayrettepe Yerleskesi'nde gerceklesti.
Seminerde, ticari gayrimenkul sektoriinde
yasanan degisim sureci, gayrimenkulin ge-
lecegi, perakendecilikte yeni dénem, diji-
tallesmenin etkileri ile yatinm finansmani
konulari sektériin 6nde gelen isimleri ve
akademisyenler tarafindan masaya yatirildi.

Altinbas Universitesi Rektér Yardimaisi Prof.
Dr. Talat Ciftci, acilis konusmasinda “eski-
den tuketiciler herhangi bir sey satin almak
istediklerinde tek bir magaza Uzerinden
ihtiyaclarini karsiliyorlardi. Ginimuzde ise
AVM'ler bircok magaza ve Urinle tiketici-
lere fiyat alternatifli secenekler sunuyorlar.
Ayrica gelisen dijital alisveris imkanlar ve
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elektronik gelismeler, butiun kitle ve sek-
torleri etkiliyor. Biz de Altinbas Universitesi
olarak Néro pazarlama konusundaki calis-
malarimizi  stirdUriyor, Universitemizdeki
CO-OP egitim modeliyle, egitim ve is yasa-
mini birlestirmeyi hedefliyoruz” dedi.

Altinbas Universitesi Isletme Fakiiltesi De-
kani Prof. Dr. A. Ercan Gegez ise konusma-
sinda "alisveris merkezlerinin rekabet ede-
bilmeleri icin konumlandirma stratejilerini
cok iyi belirlemeleri gerektigini” vurguladi.
Glndmuzde aligveris merkezlerinin “alisve-
ris" fonksiyonunun cok otesine gectigini,
daha c¢ok gezme, eglence ve sosyallesme
ihtiyacini tatmin eden bir yasam merkezleri
haline déndigiing, bu durumun da alisveris
merkezlerine 6nemli sosyal sorumluluklar
yukledigini belirterek, alisveris merkezleri-

nin para harcatma odakli merkezler olmak
yerine insanlara sosyal faydalar saglayan
merkezlere donismeleri gerektigini ifade
etti.

ECE Turkiye Genel Midir ve CFO’su Nuri
Sapkaci acilis konusmasinda, “Alisveris Mer-
kezi sektorlini sekillendiren yeni paramet-
relerin ortaya ¢iktigi ve musteri beklentileri-
nin degistigi bir donemde bulunuyoruz. Bu
noktada sektoriin tim paydaslar arasinda
yapici is birlikleri gelistirmek ve gelecege
yonelik uzun vadeli stratejik planlamalar
yapmak onem kazaniyor. Calismalarimizi
yaratici ve yenilik¢i bir vizyonla kurgulama-
miz, misteri ve teknoloji odakli yaklasim-
larla aligveris deneyimini zenginlestirmemiz
gerekiyor. ECE Tirkiye olarak Altinbas Uni-
versitesi ile birlikte bugiin bu etkinlige ev
sahipligi yapmaktan, sektoriin gelecegini
farkli bakis agilar ile degerlendirmekten ve
bu anlamda sinerji yaratacak bir is birliginin
parcasi olmaktan dolayr mutluluk duyuyo-
ruz" dedi.

Seminerde “Gayrimenkullin Gelecegi” bas-
hkli bir sunum gerceklestiren ECE Tirkiye
Genel Muddir ve CEO'su Stefan Zeiselmaier,
zor zamanlardan gecgen ticari gayrimenkul
sektorlinin yeniden biylime ivmesi yaka-
layacagini, ancak kiresel ve yerel etkilerle
sektorde blyuk bir degisimin basladigi-
ni vurguladi. Alisveris merkezlerinin de bu
denklemde uzun dénemli basariya ulasmak
icin dogru konumlandiriimalari gerektigini
belirten Zeiselmaier, “Alisveris merkezleri,
sadece perakende arzinin musterilerle bu-
lustugu mekanlar olmaktan cikiyor. Artik
aligveris merkezi deyince, perakendenin
yani sira farkli fonksiyonlarin birbirini des-
tekledigi karma kullanimlar, insanlar bir
araya getiren sosyal merkezler, misterilerin
yenilikleri deneyimleyebilecekleri showro-
om’lar, online ve offline'in birlestigi coklu
kanallar akla geliyor. Bu karmasik yapilarin
cekim glcd, ortak yasam alanlari, veri mer-
kezleri, yeni nesil oteller gibi farkli fonksi-
yonlarla daha da artirilliyor” dedi.

Perakendecilikte yeni donem

ECE Turkiye Aligsveris Merkezi Yonetimi Di-
rektori Semet Yolag Canliel'in moderator-
liglnde gerceklesen “Perakendecilikte Yeni
Dénem” baslikli panelde, BMD ve Twigy
Terteks Yénetim Kurulu Baskani Sinan On-
cel, Boyner Grup Baskan Yardimaisi ve icra
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Komitesi Uyesi Serdar Sunay ve Altinbas
Universitesi ic Mimarlik ve Cevre Tasarimi
Bolimi'nden Dr. Tulay Samlioglu konus-
maci olarak yer ald.

BMD ve Twigy Terteks Yonetim Kurulu Bas-
kani Sinan Oncel, "Perakende déniisiiyor,
dijitale eviriliyor. Geleneksel satis alanla-
rinda gerekli degisiklikleri yapmayanlarin
yasamlarini strdirmeleri zorlasirken, diji-
tallesmenin gerekliliklerini yerine getirenler
icin de dnimuzdeki yakin gelecekte bugiin-
den tahmin bile edemeyecekleri firsatlar
acilacaktir” dedi.

Boyner Grup Baskan Yardimcisi ve icra Ko-
mitesi Uyesi Serdar Sunay, “Perakendenin
misyonu, artik eskisine gore ¢ok daha kar-
masik. Bizler artik, temel mdisteri yararini
gOzeterek insan ve teknolojiyi en mikem-
mel sekilde bir araya getirmeli, muazzam
bir Griin karmasi derlemeli ve bunu erisil-
mez bir hizmet seviyesi ile sunmaliyiz. Bu
noktada “musteriyi okuyabilmek” isimizin
en 6nemli parcasi. Boyner Grup olarak ha-
yata gecirdigimiz “Hopi” uygulamamiz ile
teknolojiden yararlanarak mdsterilimize
verdigimiz hizmetin mikemmel olmasi icin
calistyor ve diinya perakendesine de drnek
oluyoruz” dedi.

Ticari Gayrimenkulde Finansman Siireg-
leri

“Fizibilite Sanati, Perakende ve AVM Yati-
rimlarinda Finansman Mdcadelesi” baslikli
gliniin ikinci paneli ECE Tirkiye CFO’su Nuri

Sapkaci moderatorliglinde gerceklesti. Pa-
nelde, Yapi Kredi Proje ve Yapilandiriimis
Finansman Direktori Hale Tunaboylu Yayla
ve QNB Finansbank Proje ve Yapilandiriimig
Finansman Direktéri Umut Ultav, proje fi-
nansmaninin Turkiye'deki gelisimi ile pera-
kende ve AVM yatirimlarinin finansmaninda
dikkat edilmesi gereken konular hakkinda
goruslerini paylasirken problemli projelerde
bankacilik sektoriinin sagladigi destek ve
Onerilere de degindiler.

Akademik kariyerinin yani sira is dinyasi
ve medyada da ekonomi yorumculuguyla
taninan Altinbas Universitesi Ogretim G6-
revlisi ve Ekonomist Prof. Dr. Emre Alkin de
seminer kapsaminda "Organize Perakende
ve Alisveris Merkezleri” konulu bir sunum
gerceklestirdi. Alkin, “Gelisen dinamikler ve
degisen paradigmalar 1siginda tiketim ta-
lebinin ne yone dogru evrildigini, gelecegin
ekonomisi ile buglinkii ekonomi arasinda
ne gibi yaklasim farklar olacagini anlatir-
ken, dijital teknolojiler, Iot, Sanayi 4.0 ve AR
ile ilgili trendleri g6z ardi etmiyoruz. Buna
ragmen gelisen ve degisen diinyanin tiketi-
ci trendleri ve organize pazarlar olarak nite-
lendirmemiz gereken AVM'lerin kazanacagi
yeni &zellikleri anlamak icin sosyolojik, psi-
kolojik hatta diplomatik gelismeleri de takip
etmek zorundayiz. Populer Kultirin etkisi
ise sosyal medya ile giderek artarken, bir
yandan gelirinden fazla tiketen bireyleri ya-
ratmak isteyen kurumlar diger yanda kendi
kendine yeten sistemleri kurmaya calisanlar
kiyasiya carpisiyor diyebilirim...” dedi.
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ANADOLU GRUBU GALISANLARI BI-FIKIR ILE
DEGER YARATMAYA DEVAM EDIYOR

Anadolu Grubu calisanlarinin Bi-Fikir ile
bes yilda yarattigi deger 600 milyon TL'ye
ulasti.

Anadolu Grubu’'nun inovasyon programi
Bi-Fikir kapsaminda 2019'un en iyi projele-
ri secildi. Yilin en iyi projelerinin tanitildig
Bi-Fikir Festivali'nde konusan Anadolu Gru-
bu Yénetim Kurulu Bagkani Tuncay Ozilhan,
"Bi-Fikir, Anadolu Grubu'nun yenilik¢i ve
gelecek odakl bakis agisinin is yapis sireg-
lerine yansimasi. Grup vizyonumuzun gelis-
tirdigimiz projelere yansimasi, dogru yolda
oldugumuzu gosteriyor” dedi. Anadolu
Grubu ¢alisanlari tarafindan hayata geciri-
len projelerle son 5 yilda yaratilan toplam
degerin 600 milyon TL'ye yaklastigi Bi-Fikir
kapsaminda, 2015 yilindan bu yana 30.000
fikir, 4.500 hizli uygulama ve 1.500 projeye
ulasildi. Her 5 fikirden 1'i hayata gecirildi.

Anadolu Grubu calisanlarinin yaraticr fikir-
lerini 6zglrce sunabildikleri, fikirleriyle tim
Grup sirketlerine katma deger sagladiklari
bir inovasyon platformu olan Bi-Fikir kap-
saminda 2019 yilinin en iyileri secildi. Bu yil
besinci kez gergeklestirilen Bi-Fikir ile bugi-
ne kadar yaratilan toplam deger 600 milyon
TL'ye yaklasti. Anadolu Grubu'nun ortak de-
gerlerinden; insan odaklilik, girisimcilik, ye-
nilikcilik ve yaptigi her iste 6ncli olma yak-
lasimindan yola cikarak “Fikir seninle baglar,
Oncliimiz sen ol” mottosu ile gergeklestiri-
len Bi-Fikir programinda, Grup calisanlari-
nin fikirleri projelendirildi, yenilikci bircok
arln ve hizmet gelistirildi. Programda bu
yil “Mucitler” kategorisinde Anadolu Efes’in
"Pubinno - Akilli Bira Muslugu” projesi, “Ka-
sifler” kategorisinde ise Celik Motor'un “Ka-
puta Vur” projesi birinci oldu. Finale kalan
Anadolu Grubu sirketleri, Anadolu Isuzu Ar-
Ge Merkezi'nde diizenlenen Bi-Fikir Festiva-
li'nde projelerini tanitti.
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“Yeniligi her zaman cesurca destek-
liyoruz”

Programa fikirleriyle katilan tim yarismaci-
lari tebrik eden Anadolu Grubu Yénetim
Kurulu Baskani Tuncay Ozilhan festival-
de yaptigi konusmada “Bi-Fikir, Anadolu
Grubu'nun yenilik¢i ve gelecek odakl ba-
kis agisinin is yapis sureclerine yansimasi”
dedi. Bi-Fikirde 6ne cikan proje konulari-
nin; e-donusiim ve teknoloji, is guvenligi
ve saghgi, paydas memnuniyeti, strduri-
lebilirlik, sosyal sorumluluk, verimlilik, mali-
yet azaltma, yeni Urlin ve hizmet gelistirme
alanlarinda olduguna dikkat ceken Ozilhan,
"Grup vizyonumuzun gelistirdigimiz proje-
lere yansimasi, dogru yolda oldugumuzu
gosteriyor. Biz yeniligi her zaman cesurca
destekliyoruz. Is yapis yéntemlerimizi ve
kaslarimizi kuvvetlendirecek her turli ge-
lisime acigiz ve gerekli her turli degisime
oncl olmaya haziriz.  Bunun igin, iginde
bulundugumuz hizli dijital dénisim cagini
cok siki takip etmemiz gerekiyor” ifadelerini
kulland.

Dijital dénlisim ¢aginda en ¢ok tartisilan
ve dikkat edilmesi gereken konunun “yiki-
¢ degisim” oldugunu dile getiren Tuncay
Ozilhan “Dijital yikici degisim ile tiketiciler,
musteriler, sirketler, deger zincirleri, sektdr-
ler, hatta icinde bulundugumuz ekosistem
alisilagelen degisim hizindan ¢ok daha hizli
ve farkli bicimde degisime maruz kaliyor.
Bu degisime adapte olmak icin sirketle-
rin stratejilerinde, is modellerinde, Urln ve
hizmetlerinde, musterilerine yasattiklari de-
neyimde, is slreglerinde, organizasyonel
yapilanmalarinda, karar alma mekanizma-
larinda, kullandiklari teknoloji altyapilarinda
ve kurduklari isbirliklerinde dijitalize olmasi
artik bir zorunluluk halini aldi” diye konustu.
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“Bi-Fikir Anadolu Grubu'nun yeni-
likci ve girisimci ruhunun en 6nemli
sembolii”

Bi-Fikir'in Anadolu Grubu'nun yenilikgi ve
girisimci ruhunun en dnemli semboli haline
geldigini belirten Anadolu Grubu icra Bas-
kani Hursit Zorlu, “Bi-Fikir, bu yil 5 yasinda.
Her gecen glin biylyor, kapsamini genis-
letiyor ve yeni uygulamalarla zenginlesiyor.
Hem grup calisanlarimizin hem de artik
programimizin ¢ok énemli bir parcasi olan
Universiteli genclerimizin fikirleriyle tim hi-
zimizla deger Uretmeye devam ediyoruz”
dedi. Bi-Fikir kapsaminda yapilan calisma-
larla, Uretilen degerin 5 yilda 600 milyon
TL'ye yaklastigini vurgulayan Zorlu sézleri-
ne soyle devam etti: “Devam eden projele-
rimizin hayata ge¢mesiyle bu rakamin daha
da artmasini bekliyoruz. Deger Uretmek,
Anadolu Grubu olarak bizim vazgecilmez
unsurlarimizdan birisi. Faaliyet gosterdigi-
miz her sektérde, her cografyada her sey-
den 6nce deger Gretmek icin calisiyoruz. Bu
dogrultuda yakin zamanda gelecek odakl
surddrilebilir deger Gretme vizyonumuzu
sembolize eden “Anadolu’dan Yarinlara”
markamizi olusturduk. Anadolu’dan aldigi-
miz glgle yarnnlarimizi gizellestirmek igin
calisiyor, ekonomik olarak trettigimiz dege-
rin yani sira toplumsal ve cevresel alanlarda
da cok onemli faydalar saglayan projeler
gerceklestiriyoruz. Bir fikir ile yapabilecegi-
miz seylerin sinir yok. Bir fikirden yepyeni
is modelleri, daha 6nce hi¢ gorilmemis ta-
sarimlar, denenmemis uygulamalar ortaya
¢ikabilir. Bir fikir; kroniklesmis problemleri
¢Ozebilir, tikanmis yollari acabilir, yolumuza
nasil devam edecegimize dair bize yol gos-
terebilir. Yeter ki yenilik¢i bakis agcimizdan,

gelisim istegimizden ve degisimlere adapte
olabilme yetenegimizden &6din vermeye-
lim."

“Fikir Seninle Baslar, Onciimiiz Sen
ol”

2015 yilinda hayata gecirilen Bi-Fikir ile
bugiine kadar 30.000 fikir, 4.500 hizli uy-
gulama ve 1.500 projeye ulasildi. Yapilan
degerlendirmeler ve calismalarla her 5 fikir-
den 1'i hayata gecirildi. Daha 6nceki yillarda
Bi-Fikir'de yarisan projelerin yizde 35'i ha-
yata gecirildi ve ylizde 40'inin da ¢alismalari
devam ediyor. Bu yil Anadolu Grubu sirket-
lerinde dereceye giren, toplamda 24 proje
yari finalde yaristi. 18 Ekim'de diizenlenen
yari finalde “Kasifler” surdurdlebilirlik, is gu-
venligi ve saghgi, paydaslarin memnuniye-
ti, sosyal sorumluluk, calisan motivasyonu
ve iletisim alanlarinda; “Mucitler” ise Urin
ve hizmet, verimlilik ve maliyet alanlarinda
gerceklesen projelerini sundular. Bu pro-
jeler arasindan secilen 3 Kasif ve 3 Mucit
sahnede yarisirken, diger projeler de fuaye
alaninda tanitildi.

Universite 6grencilerinden bir yilda 313
yenilikgi fikir geldi

Bi-Fikir Programi gegen yil Anadolu Gru-
bu'nun kampls markasi KAP (Kariyerini
Anadolu Grubu’nda Planla) ile birlestirilerek
Universite 6grencileri de programa dahil
edildi. Universitelerden gelen 313 yenilikgi
ve yaraticl proje Onerisinden 9'u, Bi-Fikir
KAP inovasyon Kampi'na alindi. Bes haftalik
calismanin ardindan yapilan final sonucun-
da 2018-2019 Bi-Fikir KAP'ta dereceye gi-
ren projeler de Bi-Fikir Festivali kapsaminda
tanitildi.
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AYD, ULUSLARARASI YATIRIMCILARI
MAPIC TURKIYE YATIRIMCILAR Al DAVETINDE AGIRLADI

Ahlsveris Merkezleri ve Yatinmcala-
rn Dernegi (AYD) tarafindan bu yil
7.'si diizenlenen geleneksel MAPIC
Turkiye Yatirmcilar Agi davetinde,
cogunlugu yabanci yatirmc olmak
lizere yaklasik 240 perakendeci ve
yatinmai bir araya geldi. Davette s6z
alan Uluslararasi Alisveris Merkezle-
ri Birligi ICSC Avrupa Baskani Peter
Wilhelm, Tiirkiye'nin, Avrupa’daki
en dinamik ve yenilik¢i pazarlardan
biri oldugunu ve Tiirkiye'yi tiimiiyle
Avrupa’nin bir parcasi olarak gordii-
glinii soyledi.

AYD, Alkas'in temsilcisi oldugu MAPIC Fuari
kapsaminda dlzenlenen geleneksel MAPIC
yemegini bu yil 13 Kasim Carsamba aksami
Intercontinental Carlton Cannes Hotel'de
gerceklestirdi. Yeni is birligi ve ortakliklara
zemin hazirlanabilmesi igin bu yil yedinci
kez diizenlenen yemege Turkiye gayrimen-
kul ve perakende sektdri oyuncular ile
uluslararasi sektor liderleri katilim gésterdi.
Turkiye'nin, Avrupa’'daki en dinamik ve ye-
nilik¢i pazarlardan biri oldugunu ve Tdrki-
ye'yi timuyle Avrupa’nin bir pargasi olarak
gordiguni vurgulayan ICSC Avrupa Bas-
kani Peter Wilhelm davette soyle konustu:
“3 yildan beri AYD'nin MAPIC yemegine
tereddutstiz bir sekilde katiliyorum, c¢iin-
kii burada kendimi evimde hissediyorum.
Turkiye, Avrupa’'daki en dinamik ve yenilikgi
pazarlardan biri. Kisisel olarak goériisiim Tur-
kiye timuyle Avrupa’nin bir parcasi. istinye
Park'iilk ziyaret ettigim zamani hatirliyorum
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da cok etkilenmistim ve Avrupa'nin baz
Ulkelerindeki kibirli sektor arkadaslarimin
buraya gelip Turkiye'deki sektdrin neleri
basardigini gormeleri gerektigini disin-
mustum.

Wilhelm sdzlerine séyle devam etti: “AYD
dahil Avrupa capindaki tim ulusal dernek-
lerle gorismeler gerceklestirdik ve sek-
térimuzun ihtiyaclarini belirlemeye calis-
tik. Avrupa Birligi nezdindeki problemlere
odaklanmaya calisarak calisma gruplar
olusturduk. Bu calisma gruplar glvenlik,
kiralama, ekonomi, hukuk, perakende gibi
bircok konuda calismalar yapiyor. Turki-
ye'den sektdr temsilcilerini hem bu calisma
gruplarina hem de ICSC Avrupa'ya girmele-
rini cok arzu ediyoruz.

Tirkiye son dere etkileyici bir pazar ve mit-
his markalara sahip. Tturk markalarini Dogu
Avrupa‘da bircok Ulkede goériyoruz ancak
Bati Avrupa‘da cok fazla géremiyoruz. Tirk
markalarini daha fazla Belcika'da, Fransa'da
Almanya’da diger Avrupa Ulkelerinde de
gormek istiyoruz. Buralarda Tirk markalari-
na ve onlarin dinamik yapisina, konseptine
ihtiyacimiz var.”

AYD Bagkani Altas: “Ticari gayrimen-
kul sektoriiniin yatinmci acisindan
daha da cazip hale gelmesi ve ulus-
lararasi normlarda kendine ait mev-
zuat hiikiimlerine tabi olmasi adina
calismalarimiz siirdiiriiyoruz.”

Davetin acilis konusmasini yapan AYD Bas-
kani Prof. Dr. Hiseyin Altas sdyle konustu:
“Ulkemizde su anda 433 AVM’'miz, 13 mil-

yon metrekare kiralanabilir alani ile ekono-
mimize deger katmaya devam ediyor. Her
gecen glin de bu degeri hem niteliksel hem
de nicel olarak artirma gayreti icindeyiz.
Alisveris merkezleri ilkemizde bulunduklari
bolgeye kazandirdiklari ekonomik degerin
yani sira sagladiklar sosyal ve kiltirel avan-
tajlarla da birer yasam merkezi haline gel-
mis durumda. Alisveris merkezleri tGlkemizin
dinyadaki 6nemli aligveris turizmi destinas-
yonlarindan biri haline gelmesine de olanak
sagladi. Biz de ulkemizin ylksek yatirim
degerine sahip ticari gayrimenkul sektori-
niin yatirimci agisindan daha da cazip hale
gelmesi ve uluslararasi normlarda kendine
ait mevzuat hikimlerine tabi olmasi adina
calismalarimizi strdirtyoruz.”

Altas sdzlerine sdyle devam etti: “Ulkemizde
hala AVM bulunmayan 16 sehrimiz mevcut.
Yapilan arastirmalar gosteriyor ki 6zellik-
le dogu ve guneydogu bdlgelerimizde
AVM'lerimiz ailece vakit gecirilebilecek en
guvenli yerler olarak goériliyor. Dolayisiyla
bu bolgelerimiz hala buyik bir yatirm po-
tansiyeli tasiyor. AYD olarak biz de yerli ve
yabanci yatirimcilar dogru yonlendirmekle
mukellefiz ve bu yonde ¢alismalarimizi yo-
gun olarak sirdiriyoruz. Ornegin hem pe-
rakendeci hem de yatirnmcilara rahat bir ne-
fes aldiracak kanuni diizenlemeler tzerinde
yogun mesai harciyoruz.”

Davette sz alan AYD Baskan Yardimcisi ve
JLL Ulke Baskani Avi Alkas MIPIM'i Tiirki-
ye'de yapacaklarini belirterek su agiklama-
larda bulundu: “Tirkiye'de sektdériimizde
son derece olumlu gelismeler yasandi ve
tim bu glizel gelismelerin 6diimiizdeki do-
nemlerde de bdlgemizdeki diger Ulkelere
de 6rnek olmasini diliyoruz. Sizlerle daha
once bilgisini paylastigimiz lGzere MIPIM'i
Turkiye'ye getirmek icin calisacagimiza s6z
vermistik. Bu yil 10-11 Aralik'taki RE360 et-
kinligimizde basarili bir organizasyon ge-
¢irmemiz halinde gelecek yil MIPIM'i Tirki-
ye'de yine hep birlikte yapacagiz.”

Birlesmis Markalar Dernegi (BMD) Baskani
Sinan Oncel ise BMD (iyesi markalar 3 yil
gibi bir siire icinde yurtdisindaki magaza sa-
yilarini neredeyse ikiye katladigini vurgula-
yarak soyle konustu: “BMD uyesi markalar 3
yil gibi bir stire icinde yurtdisindaki magaza
sayilarini neredeyse ikiye katlayarak 4400'lG
sayilara ulasti. BMD uyesi 106 markanin 125
Ulkede magazasi var. Turk markalarinin tiim
dinyada 13.000'in Ulzerinde satis noktasi
bulunuyor. 3 yil icinde gerceklestirdigimiz
bu biylime gercekten etkileyici ancak bi-
zim icin yine de yeterli degil. MAPIC'e de
Tark markalarinin yogun bir katihmi var ve
onlmuzdeki yil cok daha buyuk bir katilim-
la belki de 30'un Uzerinden markayla MA-
PIC'de olmayi umuyoruz.”
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AKFEN HOLDING YATIRIMCININ YOGUN iLGiSiYLE
200 MILYON TL'LIK TAHVIL iHRACI GERGEKLESTIRDI

'u =

TUrkiye’nin onde gelen yatirm grup-
larindan Akfen Holding, yurtigindeki
nitelikli yatinmcilara yonelik ¢iktigi
200 milyon TL'lik tahvil ihracini basariyla
tamamladi. 2010'dan bu yana dokuzuncu
tahvil ihracina ¢ikan Akfen Holding bu is-
lemlerin sonunda toplam 1,43 milyar TL'lik
ihraca imza atarken, elde edilen kaynagin
Akfen'in gelecek yillardaki yatirimlari igin
kullanilmasi planlaniyor.

Tahvil ihract hakkinda bilgi veren Akfen
Holding Finanstan Sorumlu Genel Mudur
Yardimcisi (CFO) Gulbin Uzuner Bekit, “Ser-
maye piyasalarinda her zaman ilkleri ger-
ceklestiren Akfen, son olarak 2 yil vadeli 200
milyon TL'lik tahvil ihraciyla sermaye piya-
salarinda olan gictini ¢ok sayidaki yatirim-
cilardan gelen yiiksek talep ile bir kez daha
kanitlamis oldu. Sermaye piyasalarinda var

Akfen HoldingfCFO ‘

oldugumuz ilk giinden itibaren bu piyasa-
lara glvenimiz devam etmektedir. Akfen
Holding'e duyulan givenle tahvil ihracimi-
za gelen yiksek talebin Turkiye'nin ve Tirk
ekonomisinin gelecegi anlaminda 6nemli
bir gosterge olusturacagina inaniyoruz” ifa-
delerini kulland.

Turkiye'nin 6nde gelen yatirrm gruplarin-
dan Akfen Holding’in 200 milyon TL'lik
tahvil ihraci basariyla tamamlandi. Akfen
Holding'in 2 yil vadeli ve 3 ayda bir kupon
o6demeli olarak yapilan 200 milyon TL tahvil
ihraci 20 Kasim 2019 tarihinde Oyak Yatirm
Menkul Degerler A.S. araciligiyla gercekles-
tirildi. 150 milyon TL olarak planlanan tahvil
ihracinda ¢ok sayidaki yatirmcilarin yogun
ilgisiyle 200 milyon TL'lik satis yapildi. 2010
yilindan bu yana 9 yilda dokuzuncu tahvil
ihracina ¢ikan Akfen Holding bu islemlerin

sonunda 1,4 milyar TL'lik ihraca imza att.

AKFEN’'IN GELECEK YILLARDAKI
YATIRIMLARINDA KULLANILACAK

Tamami Tirkiye'de olmak Uzere 2018 yi-
linda 5,6 milyar TL'lik yatirm hayata gegi-
ren, 2019 - 2020 yillarinda cesitli projelerle
yapacagl yaklasik 10 milyar TL'lik yatirmi
tamamlayacagini duyuran Akfen Holding,
tahvil ihraciyla birlikte elde edecegi kayna-
g1 gelecek yillarin yatirimlari igin kullanmayi
planhyor.

Akfen Holding'in 2 yil vadeli ve 3 ayda bir
kupon édemeli olan 200 milyon TL'lik tahvil
ihracinin biyuk ilgi gérdigini ifade eden
Akfen Holding Finanstan Sorumlu Genel
Mudir Yardimcaisi (CFO) Gllbin  Uzuner
Bekit, "Akfen Holding olarak insaat, enerji,
deniz liman isletmeciligi, deniz ulasimi, gay-
rimenkul, madencilik, sigorta ve reasiirans
brokerligi, su/atik su ve kati atik yénetimi
sektorlerindeki faaliyetlerimizle Tirkiye'nin
altyapi ve Ustyapi sektortindeki yatirnmlari-
miza devam etmekteyiz. 150 milyon TL'lik
bir tahvil ihraci planladik. Ancak firmamiza
glivenin sonucunda gelen ¢ok yiiksek talep
ile ihra¢ miktarimizi arttirip 200 milyon TL
ile sinirlayarak tahvil satisini basariyla ger-
ceklestirdik. Akfen Holding'e duyulan gu-
venle tahvil ihracimiza gelen yiksek talebin
Turkiye'nin ve Tirk ekonomisinin gelecegi
anlaminda 6nemli bir gosterge olusturaca-
gina inaniyoruz” ifadelerini kulland.

9 TAH\(iL IHRACINDA
1.43 MILYAR TL TALEP

Akfen Holding, 2 yila kadar vadeli 200 mil-
yon TL'lik ihraca gelen yodun talep ile bir-
likte dokuzuncu tahvil ihracini basariyla
gerceklestirirken, 9 yillik sirecte 9 tahvil
ihraci ile simdiye kadar tim tahvil ihrac-
larindan toplam 1,43 milyar TL'lik ihraca
imza atti. Akfen 2010 yilinda 100 milyon TL,
2011'de 80 milyon TL, 2012'de 200 milyon
TL, 2014'te 400 milyon TL, 2017'de 450 mil-
yon TL ve bugiin tamamlanan tahvil ihraci
ile de 200 milyon TL'lik ihrag gergeklestirdi.

& akfen
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IHRACAT YAPTIRIM TEHDITLERINE TAKILMADI

Bosin Aciklc

EKiM 2019 IHRACAT RAKAMLARI
BASIN ACIKLAMASI

Tirkiye Ihracatcilar Meclisi (TIM), ekim ay
ihracat rakamlarini Denizli'de agikladi. Tur-
kiye'nin ihracati 2019 yili ekim ayinda 16
milyar 336 milyon dolar oldu.

TiM Bagkani Ismail Giille, “2019 yilinda kii-
resel ticaretin icerisinden gectigi zorlu slre-
ce ragmen Turkiye olarak ihracatta olumlu
bir grafije imza atiyoruz. Yakin dénemde
Baris Pinari Harekatimiz sonucunda (lke-
mize yonelik yaptinm tehditlerine ragmen
ihracatimiz basarili seyrini strdirdi. ih-
racatcilarimizin  dinamizmleri ve stratejik
kararlari sayesinde ihracatimiz, dogru rota
tespitleri ile rakiplerimizin Uzerinde artislar
sergilemeye devam ediyor. Sayin Bakanimiz
onculuglinde, ihracatimizda hayata gegiri-
len atiimlar ve dijitallesme adimlari rekorla-
ra uygun zemin hazirhyor. Daha ¢ok calisip,
katma deger odakli tretim bilinci ile 226,6
milyar dolarlik 2023 yili ihracat hedefimizi
rahatlikla asacagiz” dedi.

Turkiye Ihracatcilar Meclisi (TIM), Ticaret
Bakani Ruhsar Pekcan’in katilimiyla ekim ayi
gecici dis ticaret verilerini, TIM'in acik ileti-
sim platformu niteligindeki bdlgesel meclis-
lerinin altincisi olan “TIM Denizli Meclisi'ni
diizenledigi Denizli‘de agikladi. Ekim ayinda
ihracat, Genel Ticaret Sistemi'ne (GTS) gore
16 milyar 336 milyon dolar oldu. Yilin ilk
10 ayinda ise ihracat ylizde 2,1 artis ile 149
milyar dolara, son 12 aylik ihracat da 180
milyar dolara ulasti.

Kuresel piyasalarda korumacilik riizgarla-
rinin etkilerini stirdirmeye devam ettigini
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séyleyen TIM Baskani ismail Giille, sézlerine
soyle devam etti: “Kuresel yatinmlarin karsi
karsiya kaldigi duraganlk sonucu, hali ha-
zirda zaten negatif seviyelere inen faiz oran-
larinin daha da inebilecegi beklentisi piya-
salara hakim olmus durumda. ABD Merkez
Bankasi FED, gegen haftaki toplantisinda bu
sene Uglinci kez faiz indirimi gerceklestire-
rek gosterge faizlerini 1,50 -1,75 bandina
indirdi. Avrupa Merkez Bankas! ise son ger-
ceklestirdigi toplantida, faiz degisikligine
gitmese de politika faizini sifirda, mevduat
faizini ise ylzde eksi 0,50 seviyelerinde sabit
birakirken, 1 Kasim itibariyle 20 milyar Euro
tutarinda bir tahvil ahm programina tekrar
baslayacagini duyurdu. Bilhassa Avrupa‘da,
kiresel gelismelerin yarattigi belirsizlik, pi-
yasada kredi musluklar sonuna kadar acik
olmasina ragmen, toplumun talebinde ve
yatirimlarda bir canlanma ibaresi yaratami-
yor. Bu durum da diinya ticaretini ve kiresel
blytmeyi, haliyle dogrudan etkiliyor. Ulus-
lararasi Para Fonu'nun (IMF) 2019 yil sonu
blylime beklentisi, Diinya icin yiizde 3'e ¢e-
kilirken, Ulkemiz icinse, Ekim ayinda revize
edilerek yuzde 0,2'ye yiikseltilmis durumda.
Onde gelen derecelendirme kuruluslarindan
Fitch'in, din Tirkiye raporunda gorinimu
yukselterek, ekonomimizin 6zellikle den-
gelenme noktasinda ilerleme kaydettiginin
altini cizmesi de, Turkiye'nin ¢izmis oldugu
toparlanma tablosunu onaylar niteliktedir.
Bu toparlamada 2018 yilinda karsi karsiya
kaldigimiz kur saldirilarinin etkilerini, Hikd-
metimizin ve Merkez Bankamizin dogru ve
yerinde karar ve politikalar ile bertaraf etmis
olmalarinin etkisi biyiik. Ihracatcilar olarak

bizler, "Yeni Ekonomi Programi” ile gizilen
yol haritasinin, blytime, istihdam, enflasyon
ve cari denge beklentilerine uygun olarak,
2020 yilinin ilk ceyredi itibariyle bir degisim
slirecini sirtlayacagini 6ngériyoruz. ”

ihracatimiz rakiplerimizin iizerinde artis-
lar sergiliyor

Yilbasindan beri kiiresel ticaret savaslarinin
ve ekonomi-politik ¢calismalarin negatif et-
kisine ragmen ihracatin 6ngoérildigu gibi
ayhk performansindaki iyi seyrini devam
ettirdigini kaydeden Ismail Giille, “2019 yi-
linda kiresel ticaretin icerisinden gectigi
zorlu suirece ragmen Tirkiye olarak ihracat-
ta olumlu bir grafige imza atiyoruz. Yakin
doénemde Baris Pinari Harekatimiz sonucun-
da Ulkemize yonelik yaptirm tehditlerine
ragmen ihracatimiz basarili seyrini strdir-
di. Rakiplerimiz ve hedef pazarlarimiz ile
karsilastirdigimizda, lkelerin 2019'da ser-
giledikleri ihracat performanslari, Glkemi-
zin basarisini daha da 6ne ¢ikarir nitelikte.
2019 yili ilk 8 aylik ihracat verisini agiklayan
llkelerden Giiney Kore'nin ihracati ylzde
9,6 diismis durumda. Birlesik Krallik'ta ise
azalma yulzde 5,9, Almanya'da ylzde 5,6,
Ispanya'da da diisiis yiizde 4,7 olurken, Gii-
ney Afrika'da yuzde 5'lik bir ihracat daral-
masi var. Diinya devi Cin ise, ylizde 0,3'lik
sinirli bir ihracat artisi gerceklestirdi. Ulke-
miz ise ilk 8 ayda ylzde 2,9 artis oranina
imza atmisti. Dolayisiyla, ihracatgilarimizin
dinamizmleri ve stratejik kararlari sayesinde
ihracatimiz, dogru rota tespitleri ile rakiple-
rimizin Gzerinde artislar sergilemeye devam
ediyor. Surdurilebilir ekonomik kalkinma-
nin odak noktasinda olan Ihracat Ailemiz
her gecen giin blyimeye devam ediyor.
thracat yapan firmalarin sayisi 13 yildir ilk
defa ithalat yapanlari geride birakmis du-
rumda. 2018 yilinda 79 bin 773 ithalatgi-
miz var iken, ihracatgi sayimiz 83 bin 286'e
ylkseldi. Sayin Bakanimiz 6nculiginde,
ihracatimizda hayata gegirilen atiimlar ve
dijitallesme adimlari rekorlara uygun zemin
hazirliyor. Cok daha basarili rakamlara ula-
sabilmemiz adina, firmalarimizin finansman
olanaklarina erisimi kritik dnemde. Hazine
ve Maliye Bakanimizin agikladigi son gelis-
meler, 1 Kasim itibariyle de faizlerin 11-14
bandina inmesi, ek istihdama saglanan kre-
diler gibi adimlar, bilhassa yatinm ortami-
nin da iyilesmesi adina memnuniyet verici
geligmeler. Ozellikle girdi maliyetlerindeki
artisa karsin Hiikiimetimizin dengeleyici kur
politikasindan vazge¢cmemesi ihracatgilari-
miz igin en dnemli dnceliklerden birisi” dedi.
Bakan Pekcan onciliginde “lhracat Ana



Plani” dogrultusunda TIM ve ihracatci bir-
likleri olarak hem hedef pazarlarda yogun-
lasmaya odaklandiklarini, hem de fhracat
Ailesini 100 bine tasiyacak proje ve egitim-
leri araliksiz strdurduklerini belirten Gille,
“Dijital dontstm bilinci ile, lojistik ve finan-
sal sureclerimizi kolaylastiracak, ABD gibi
hedef pazarlarina tedarik sistemimizi bir
Ust seviyeye tasiyacagiz. Bilhassa, ylksek
teknoloji yogunlugu anlaminda, belirlenen
ylzde 5,8'lik pay hedefini, hem rekabetgilik,
hem de Ulkemizin marka degeri anlamin-
da en 6nemli hedeflerimizden birisi olarak
kabul etmeliyiz. TIM olarak, Ulkemizin 7
bolgesinin tamaminda gergeklestirdigimiz,
projeler, egitimler ve inovasyon odakli ¢alis-
malar da, ylksek teknoloji ihracatinin payi-
nin arttirlmasina verdigimiz dnemin en net
g6stergesidir. Thracatcilar olarak bizlerin so-
rumlulugu, Bakanhgimizin acikladigi thracat
Ana Plani'nda, alti cizilen hedeflere yonelik
stratejileri, sahada en iyi sekilde yuruterek,
hem ihracatgilarimiza hem de ilke ekono-
mimize, en iyi getiriyi strdurulebilir sekilde
saglayabilmektir. Daha ¢ok calisip, katma
deger odakli Uretim bilinci ile 226,6 milyar
dolarlik 2023 yili ihracat hedefimizi rahatlik-
la asacagiz” dedi.

Ekim’de 1.555 firma ihracata basladi

Ekim ayi ihracatina iliskin detaylara deginen
TIM Baskani sunlar kaydetti: “Oncelikle,
ekim ayinda 1.555 firmamizin ihracata ‘Mer-
haba' dedi. Denizli ilimizden de 18 firmamiz,
ilk kez ihracat ailemize katildi. Firma 6zelin-
de bakildiginda, ekim ayi icerisinde toplam
40 bin 312 firmamiz ihracat gerceklestirdi.”

Otomotiv sektorii liderligini korudu

Ekim ayinin lideri, 2,82 milyar dolarlik ihra-
cat ile Otomotiv sektort oldu. Otomotivi,
1,93 milyar dolar ihracat ile Kimyevi Mad-
deler ve 1,55 milyar dolar ihracat ile Hazir-
giyim ve Konfeksiyon sektorleri takip etti.
fhracatini en cok artiran sektérler ise yiizde
95,2 artisla 347 milyon dolara ulasan Findik
ve Mamulleri, yiizde 35,8 artigla 281 milyon
dolara ulasan Savunma ve Havacilik ile ytiz-
de 22,2 artigsla 1,93 milyon dolara ulasan
Cimento Cam Seramik ve Toprak Uriinleri
oldu. Sektorlerin ihracat yaptiklari llke sa-
yilarina bakildiginda 205 llke ve bolgeye
gerceklestirdigi ihracatla Kimyevi Maddeler
birinci, 198 ulke ile Hububat ikinci, 192 tlke
ile Celik Gglinct oldu.

106 lilkeye ihracat artti

Ekim ayinda ihracatcilar, Glkemizin bayra-
gini 207 Ulke ve bolgede dalgalandirmayi
basardi. Bu ulkelerin 106'sina ihracat artar-
ken 78 ulkede ise artis ylzde 10'un, 36 Ul-
kede ise yuzde 50'nin Uzerinde gerceklesti.

En cok ihracat gerceklestirilen ilk 3 Glke ise
1,49 milyar dolar ile Almanya, 982 milyon
dolar ile Birlesik Krallik ve 978 milyon dolar
ile Irak oldu. ilk 10 Glkenin ihracattaki payi
ylzde 48,3 olurken, ilk 20 Ulkede bu pay
ylzde 65,7 olarak gergeklesti. En blyuk pa-
zarimiz olan Avrupa Birligi'nin ihracatimiz-
daki pay1 ekimde yiizde 48,4 oldu.

En dikkat cekici artis Giresun'da yasandi

fllerin ihracatina bakildiginda; ekim ayinda
47 il ihracatini artirdi. En ¢ok ihracat gergek-
lestiren ilk 3 il sirasiyla; 6,19 milyar dolarla
Istanbul, 1,43 milyar dolarla Bursa ve 1,34
milyar dolarla Kocaeli oldu. En dikkat geki-
ci artislar ise; ihracatini 3 kata ¢ikararak 39
milyon dolara ulasan Giresun, yizde 83 ar-
tisla 30 milyon dolara ulasan Dizce ve yuz-
de 63 artigla 50 milyon dolar ihracat yapan
Afyon'da yasandi. Giresun ve Dizce'de ih-
racat artisinda findik sektori etkili olurken,
Afyon'da hububattaki artis basariyr getirdi.

179 iilkeye TL ile ihracat yapildi

Ay boyunca 179 (llkeye ihracatta TL kulla-
nildi, toplam rakam 5,9 milyar TL oldu. 7 bin
213 firma ekim ayinda beyannamelerinde
Turk Lirasini tercih etti.

10 aylik parite kaybi 4,2 milyar dolar

Miktar bazinda ihracatta ise ekimde yiz-
de 23,3 artisla 15 milyon tona, yilin ilk 10
ayinda ylzde 19,1 artisla 122,8 milyon tona
ulasildi. Son olarak, ekim ayinda Euro dolar
paritesinin etkisi negatif yonla 302,4 milyon
dolar olurken, yilin ilk 10 ayinda pariteden
kaynaklanan negatif etki 4,2 milyar dolar
oldu.

Denizli potansiyelini bir ist lige tasiya-
bilir

TIM'in “Dis Ticaret Fazlasi Veren Tiirkiye”
hedefi dogrultusunda ihracatginin talepleri-
ni dinledigi ve bdlgesel sorunlarini masaya
yatirdigi “TIM Denizli Meclisi” toplantisina
Ticaret Bakani Ruhsar Pekcan, Denizli Valisi
Hasan Karahan, Denizli Buyuksehir Belediye
Baskani Osman Zolan, Denizli hracatci Bir-
likleri temsilcileri ve bdlgenin dnde gelen is
insanlari katildi.

Denizli ilinin ihracat potansiyeline vurgu
yapan TIM Baskani ismail Giille, sunlan ak-
tardi:

“Ege Bélgesinde izmir ve Manisa'nin ekono-
mik yigilma avantajina ragmen Denizli'miz
basarili bir ivme ile bir sanayi merkezi olarak
on plana ¢ikmayi basarmistir. Bugiin ulke-
mizin disa acilan kapilarindan olan Denizli,
tekstil, hazirgiyim ve mermer basta olmak
Uzere, tim ekonomik faaliyet alanlarinda,
Diinya ile rekabet edebilir hale gelen bir ili-
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miz haline gelmistir. hracatta istisnasiz ilk
10 il icerisinde olurken; TiM'in geleneksel-
lesmis arastirmalarindan olan k1000 ihra-
cat¢l Arastirmasi'nin 2019 Raporuna gore,
Turkiye'nin en blyuk 1000 ihracatgisinin
arasinda 28 Denizlili firmamiz bulunmakta-
dir. Havlu ve bornoz lretiminde énemli bir
merkez olan Denizli, bu alanda tlkenin yillik
ihracatinin yaklasik lcte birini karsilamakta
olup, pamuklu tekstil alaninda da dinya
baskenti olarak kabul gérmektedir. 2002'de
Denizli ilimizin yillik ihracati 680 milyon do-
lar iken, 2004'de 1 milyar dolari asarak 1,2
milyar dolara, 2018 itibari ile de 3,1 milyar
dolara yukseldi. {limizin 2018 yilinda eristigi
bu rakam, ayni zamanda da tim zamanla-
rin en ylksek yillik ihracat rakami. 2018 yi-
linda toplam ihracatimizdan aldigi pay ise
yuzde 1,9 olarak karsimiza cikiyor. 2002'de
de bu oran yuizde 1,9 idi. Turkiye'nin ihracat
artisina paralel bir artis performansi olan
ilimizin, Glkemizin ihracat artis oranini da
asan bir tempoda performans gostermesini
bekliyoruz. Bunun igin &lcek blyutmeden,
markalasmaya, tasarim ve Ar-Ge merkez-
lerinin  verimliliginden pazar cesitliligine
kadar bir¢ok konuyu giindeme getirebiliriz.
Cunki sanayilesmesi bircok ile drnek olarak
gosterilen Denizli'nin, bu anlamda da 6ncu
olmasi mimkin. Boylece 6nce bdlgemiz,
ardindan dlkemizin ihracatini sirtlamak, ili-
mizin hedefleri arasinda 6ne ¢ikarak, Deniz-
li'nin potansiyelini de bir Ust lige tasiyabilir.”
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TEPE SERVIS TOPLUM SAGLIGI AGISINDAN ORNEK BIR PROJEYE IMZA ATTI!

“Temiz Gevre” Projesi ile AVM'lerdeki Cocuk Oyun Alanlan Gevreye Duyarh Uriinlerle Dezenfekte Edildi!

Turkiye'de sinirl sirket tarafindan sunulan
entegre tesis yonetimi hizmetleri kapsamin-
da tek elden sirdirilebilir ¢cozim onerileri
sunmayl amagclayan Tepe Servis ve Yonetim,
diger kurum ve kuruluslar icin emsal teskil
edecek 6nemli bir projeye imza atti. Gelis-
tirdikleri “Temiz Cevre” projesi ile gevre ve
dogaya saygili ¢oziimler sunmayi hedefle-
diklerini vurgulayan Tepe Servis ve Yonetim
Genel Midurt Canan Cakmakcl, “"Projemizin
ilk ayagi Ankara’daki AVM'lerde yer alan ¢o-
cuk oyun alanlari oldu. S6z konusu alanlari;
virGs ve mikroplarin %99'unu yok eden ve
Uremelerini durduran, cevreye duyarli an-
timikrobiyal koruyucularla Ucretsiz olarak
dezenfekte ettik. #6ncekirletme mottosuyla
on plana cikardigimiz projemize dnimizde
slrecte de devam edecegiz" dedi.

Bilkent Holding sirketlerinin olusturdugu
Bilkent Hizmet Grubu catisi altinda yer alan,
entegre tesis yonetimi sektortintin yizde 100
Turk sermayeli lider sirketi Tepe Servis ve
Yonetim, doga ve gevre duyarlligi alaninda
ornek bir calismaya imza atti. Bu kapsamda
gerceklestirilen “Temiz Cevre” projesinin ilk
ayagi Ankara'daki AVM'lerde yer alan cocuk
alanlari oldu. #6ncekirletme mottosuyla dik-
katleri Uzerine ceken proje dogrultusunda;
AVM'lerdeki oyun alanlari, virlis ve mikrop-
larin %99'unu yok eden ve daha &nemlisi
Uremelerini durduran, cevreye duyarli anti-
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mikrobiyal koruyucularla Ucretsiz olarak de-
zenfekte edildi.

Proje, egitim 6gretim déneminin ilk ara tatili
oncesinde basladi!

Konu hakkinda aciklamalarda bulunan Tepe
Servis ve Yonetim Genel Maduri Canan Cak-
makci, proje kapsaminda 2019-2020 egitim
Ogretim déneminin 18-22 Kasim tarihlerine
denk gelen ilk ara tatili 6ncesinde, Ankara'da-
ki gesitli AVM'lerde yer alan ¢ocuk alanlarini
cevreye duyarli antimikrobiyal koruyucularla
dezenfekte edildigini belirtti. “Toplum saghgi
agisindan bu tir alanlarda hijyen saglamanin,
bakteri, virlis ve mikroplarin capraz bulasma
riskini minimize etmenin son derece dnemli
oldugunu distntyoruz” ifadelerini kulla-
nan Cakmakci, "Projemizle; bu tur alanlarda
bakteri, virlis ve mikroplarin capraz bulasma
riskini ortadan kaldirmayi hedefledik. Cocuk
oyun alanlarindaki tim yuzeylerde, bilinen
bakteri, viris ve mikroplarin %99'unu yok
eden ve daha 6nemlisi Gremelerini durduran,
glclu etkiye sahip antimikrobiyal koruyucu-
lar kullandik. S6z konusu gevreci koruyucular
agir metal ve gimus icermiyor, zehirli mad-
de ve kimyasal kalinti birakmiyor. En énemlisi
ise diger bakteri, virls ve mikroplarin direng
kazanmasini engelliyor” diye konustu.

9 bin personeliyle 81 ilde hizmet veriyor!

Tepe Servis ve Yonetim'in kurumsal temizlik

hizmeti kapsaminda 9 bin personeliyle 81
ilde hizmet verdigini de anlatan Cakmakci,
ozetle su aciklamalar yapti: “Hizmet verdi-
gimiz alanlar arasinda okullar, hastaneler,
banka subeleri, AVM'ler gibi insanlarin toplu
halde bulundugu bircok alan var. Toplum
saghgi agisindan bu tir alanlarda hijyen sag-
lamanin son derece 6nemli oldugu kanaatin-
deyiz. Kirlenme ve kontaminasyon olduktan
sonra ister geleneksel ister profesyonel me-
todlarla temizlik yapilsin, bir sonraki kirlen-
menin gerceklesmesi maalesef kaginilmaz
oluyor. Bu da yonetilmesi ve sirdirilebilme-
si zor bir stireci beraberinde getiriyor. Temiz
Cevre projemizin ilk etabinda bu durumun
oniine gegebilmek amaciyla temizlik hizmet-
lerinde fark yaratacak, cevreye duyarli, ylk-
sek hijyen saglayabilecek, uygulamasi kolay,
toplum sagligini gézeterek, mikrop, viriis ve
bakterilerin capraz bulasma riskini azaltip,
ayni zamanda mikrop ve viriislere direng ka-
zandirmayacak, herhangi bir kimyasaldan ve
sudan etkilenmeyecek Urinler kullaniyoruz.”




Mot GIRERS
dServies Ttirdye Dirclasm

Fiyatlandirma politikalarinin iyilestirilmesi
sz konusu oldugunda; gida, kisisel bakim,
pet, temizlik, kozmetik alanlarindaki pera-
kende zincirlerinin hem dijital pazarla yaris-
ta, hem de tiketicilerin artan beklentilerine
ayak uydurmakta bircok zorlukla karsila-
sildigi bir gercek. Indirim ve kampanyalar,
artik her sosyo-ekonomik gruptan tiketici-
lerin ortak beklentisi. Ustelik bir kampanya
biter bitmez bir diger kampanyanin devre-
ye girmesini istiyorlar. Kampanya ve fiyata
dayali rekabet, giiniimizde dijital ticaretin
de estirdigi rlzgarla bir firtinaya déntsmds
durumda...

Peki hem kazancli, hem de mdsterinin yu-
zUni guldirecek bir fiyatlandirma politikasi
ve fiyat iyilestirmesi icin nelere dikkat etme-
lisiniz? Basarih bir fiyatlandirma politikasi
olusturmak icin tlyolari uluslararasi arastir-
ma sirketi 4Service Turkiye Direktori Mert
Girgig kaleme aldi...

Haberler / MALLEMOTTO

PERAKENDEDE FiYAT POLITIKASI
NASIL iVILESTIRILIR?

ilk ve en 6nemli adim: Degisimi benimsemek

Degisim iyidir. Kuskusuz, buglniin perakendecileri fiyat optimizasyonunun énemli oldugu-
nu biliyorlar. Pek ¢cok perakendecinin bir fiyatlandirma stratejisi olsa da, cogu musteri odakl
olmaktan ziyade modasi ge¢gmis ve ¢cogu zaman manuel yaklasimlar ve araglar kullaniyor.
Ancak, kurallar degisti. Diinya giderek daha dinamik ve rekabetci bir sekilde biytdikge,
Amazon gibi 6nde gelen dijital oyuncularin tim fiyatlari gercek zamanli olarak optimize
etmek icin hareket etmesiyle, perakendecilerin yeni yollar bulmalar kaginilmaz hal aldi. Ge-
leneksel yaklasimlardan siyrilip gozlerimizi yeni ¢dzimlere agma ve operasyonel degisimi
benimseme zamani.

Oncelikle geleneksel kategori fiyatlandirma yapilarini unutun. Degisime direnmeyin. Bugii-
niin gercegdi net: Perakendecilerin blyik cogunlugu rekabet ve fiyat seffafligini artirarak ¢ok
distk marjlarla calisiyor. Musteriler kesinlikle deger bilincine sahip ve perakendecilerden
fiyat seffafligi istiyorlar. Fiyat algisini iyilestirme ve performans hedeflerine ulasma arasinda
herkesi mutlu edecek bir denklem kurmak oldukca zor. Fakat gene de tiketici beklentile-
rine ayak uydurmak artik bir secenek degil, bir zorunluluk ve hepimiz bu zorunluluga gére
hareket etmeliyiz.

Gercek zamanli, dinamik fiyatlandirma stratejilerini benimseyin. Gercek zamanl ¢ok kanalli
fiyat optimizasyonuna gecerseniz bir adim dnde olursunuz. Perakendenin éncileri, fiyatla-
r artik tim kategorilerde musterilerin ve pazarin anlk davraniglarina dayali olarak ayarla-
maktadir. Bu sizi zarar ettirmez; aksine karinizi ve rekabet guiclinizi korumanizin etkili bir
yoludur. Butlncdl, cok kanalli ve gercek zamanli bir fiyatlandirma yaklasimi kullanilmasinin,
rekabetci fiyat pozisyonunu ve algisini gelistirirken satislarda ve karda ylzde 2 ila 3 artis
sagladigi kanitlanmustir.

Kisisellestirme sozde kalmasin!

Sadakat programlari, misterileriniz icin 6dillerden daha fazlasini sunar. Aslinda, dijital sa-
dakat programlari, perakendecilerin musterileri hakkinda alisveris aliskanhklari ve tercihleri
de dahil olmak tizere ¢ok genis bilgi edinmelerini temin eder. Dijital sadakat programinizi,
farkl misteri segmentleri hakkinda bilgi edinmenin ve sonunda stratejik bir kisisellestirilmis
fiyatlandirma stratejisi kurgulamanin anahtari olarak digintin.

Musteri odakhlik bugiin pazarlama sektoriiniin tim oyunculari tarafindan tzerinde ¢ok ko-
nusulan bir kavram olsa da ne yazik ki uygulamada ayni ilgiyi bulmuyor. Bu aslinda biyuk
bir firsat demek. Yani onlarin 6zel ihtiyaclarina cevap verme konusunda gercek bir firsat
var. Bunu yaparak, aninda musteri odakli olursunuz. Forrester'in musteri odaklilk tzerine
yakin tarihli bir raporu, "musteri takintil” firmalarin yizde 93'lik bir memnuniyet oranina
sahip oldugunu ortaya koydu. Rapor, yiksek misteri memnuniyetinin isletme maliyetlerini
(musteri kaybini ve misteri kazanma maliyetini azaltmak gibi) azalttigini ve yeni musteriler
ve karlihgr artirarak deger kattigini géstermektedir.

Verilerinizi kisisellestirilmis bir fiyatlandirma stratejisine baglayin. Kampanyalarinizi optimize
etmek icin sadakat verilerini kullanin. Bunu ne yazik ki hala ¢ok az sirket yapiyor. Peraken-
deciler, fiyatlandirma ve promosyonlarda kisisellesmeyi saglamak icin dijital sadakat verile-
rinden yararlanarak, anahtar segmentlerde ve pazarlarda bireysel misteriler icin en uygun
fiyati belirleyebilirler. En sadik misterilerinizi, 6zel tekliflerle birlikte sadakat programinizla
odullendirerek, rakipleriniz arasindan siyrilabilirsiniz. Sadakat programina bagh olarak sunu-
lan teklifler herkes tarafindan gorilmez!

65



MALLEMOTTO / Haberler

MiMARi VE DEKORASYONLARINDA KULLANILAN
RENK 0ZGURLUGD iLE GNE GIKAN 5 OTEL

otels.com, mimarisi ve dekorasyonlarinda kullanilan
renklerin 6zglinltiguyle 6ne ¢ikan 5 otele 1sik tutuyor.

Sonbaharin bitisi ile glnler kisaldi, glines eskisi kadar parlak degil ve
agaclar da yapraklarini neredeyse tamamen doktu.

Hotels.com™ Instagram hesaplarini, paylasimlariyla daha renkli hale
getirmek isteyen seyahat severler icin, diinyanin doért bir yaninda
renk paletlerinin 6zglinliguyle 6ne ¢ikan 5 6zel oteli derledi.

Bu oteller, Portekiz seramiginin mavisinden Meksika folklorunun
fusyasina kadar bir sonraki tatil kacamaginizda sizlere sonbahari
renklendirmek ve yaz glinesine geri kavusmaniz igin miikemmel bir
firsat olacak...

Bela Vista Hotel & SPA - Relais & Chateaux, Portimao / Portekiz

Portimao'daki bu 5 yildizli otel, yogun mavi kullanimiyla Portekiz'in
Unld seramik karolarindan ilham almis. Krem rengi bir kale iginde yer
alan Bela Vista Hotel & Spa'nin dikkat ¢ekici mavi i¢ mekani, Atlantik
Denizi'ne baktigr dustnilirse yazin bitisinin hiizniini Uzerinizden
atmaniz icin mikemmel bir lokasyon. Keyfinizi yerine getirmek igin
Praia da Rocha'ya bakan otelin spa ve havuzunu ziyaret edip kendi-
nizi simartmaya hissetmeye ne dersiniz?
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Rosas & Xocolate Boutique Hotel, Merida / Meksika

Rosas & Xoclate Hotel, fusya ve koyu ahsaptan ilham alan tasarimiyla
cikolata bagimlilari ve giil tutkunlari icin ideal. Egzotik avlusuna isigin
girisiyle pembe duvarlarin suya yansimasi, Instagram’da paylasmak
icin mikemmel kareler veriyor. Maya medeniyetinin yasadigi gele-
neksel bir kakao tarlasinda yer alan Rosas & Xocolate Boutique Ho-
tel'in 17 6zel odas, bir spa’si ve riiya gibi bir de havuzu var.

JW Marriott Phu Quoc Emerald Bay Resort & Spa, Phi Quoc /
Vietnam

Bir renk cenneti olan bu tatil kdyt, Tayland Kérfezi'nin tnli 'Vietnam
Incisi'nde, Phu Quoc'ta yer aliyor. Otel, sik bir orman ve engin okyanu-
sun yani basinda, enerji ve birbirinden glzel renkleri icinde barindiran
ufak bir sehir gibi. Her bir binasi, bir renkten ilham almis sofistike bir
tasarima sahip. Hig sliphesiz ki JW Marriott Phu Quoc Emerald Bay
Resort & Spa bu yil kesfedilmesi gereken ve Instagram’da paylasmay:
mutlaka isteyeceginiz otellerden biri.



Colony Hotel Palm Beach, Florida / Birlesik Devletler

Palmiye agaclari, glines ve tiril tiril yaz kiyafetleri vaadiyle bu otel, Palm
Beach'in en 6nemli sembollerinden biri. Bélgenin ‘'renkli miicevheri'
olarak da tanimlanan Colony Hotel Palm Beach, bugiine kadar tim
diinyadan bircok {inlii ismi de cezbederek agirlamis. Karakteristik pem-
be rengiyle tamamlanan klasik Ingiliz kolonyal tarzdaki bu otel; gerek
stitlerinde, gerekse de villalar ve cati katlarinda ge¢misle gelecegi en
sik sekilde sentezliyor. Ayrica restorani da bdlgenin en iyi gastronomi
orneklerini sunuyor. Colony Hotel Palm Beach, Instagram fotograflari
icin bire bir; Ustelik kim bilir belki de bu fotograf bir tnliyle bir kare
olur?

Haberler / MALLEMOTTO
The Gritti Palace, Venedik / italya

Venedik'teki Santa Maria de la Salud Katedraline bakan bu 16. yizyil
sarayinin tasarimi, renkleri ve dokular bir Gst seviyeye tasiyor. Yogun
kirmizilar, yesiller ve hatta turuncular ile bezenmis bu otelin her kdsesi,
konuklarini 6zel ve asil bir ortamda agirliyor. Miizeler ile dolu cevresi ve
Blylik Kanal'a bakan ve kiyas kabul etmeyecek terasiyla bu otel, son-
bahara bir parca renk ve gorkem katmak isteyenler icin mikemmel bir
segim.

i
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Aviu Kongre ve Kiltiir Merkezinde

SANATSEVERLER
AVLU'DA BULUSUYOR!

Sanatin ve sanatginin seyircisiyle bulustugu
cok 6zel sahnelerden biri olan Avlu Kongre
ve Kiltir Merkezi (AKKM) Balikesir'de et-
kinliklerin nabzini tutmaya devam ediyor.

Ekim 2018 tarihinden itibaren sezonun en
sevilen tiyatrolarini ve en sevilen sanatgi-
larini agirlayan AKKM'nin yénetim ve islet-
mesini Farkindalik Stiidyosu Ustleniyor. 650
ile 850 kisilik iki adet amfi tiyatro salonu ve
4 bin 500 kisilik fuaye alaniyla hizmet veren
AKKM; panel, konferans, konser, yetigkin ve
cocuk tiyatrolariyla da eglencenin ve sana-
tin en ugrak mekani olarak hizmet sektd-
rinde basarili adimlarla ilerliyor.

Balikesir ve cevre illerden gelen misafirle-
rin, sanatla butunlestigi merkezde, Korkut
Kitap ve Kahve ile de sevdiginiz yazarlarin
eserlerini ve okul ihtiyaclarinizi karsilayabi-
leceginiz bir kitabevi sizleri karsiliyor. Kitap
fuarlariyla da bir ilke imza atan ve Avlu Ba-
likesir AVM icerisinde yer alan kitabevi ve
kahve ile misafirler bir mola vermeyi de ih-
mal etmiyor.

Misafirlerinin her an keyifli ve sporla bir

arada olmasina imkan sunan kitabevinde
derbi heyecanlari ise bir baska yasaniyor!
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Kahve alaninda dev ekranlarda izlenen
futbol keyfi misafirlerin yogun katihmi ile
muhtesem bir atmosfere déonusuyor.

Yeni sezonun baglamasiyla birlikte; Iki
Kitap Bir Heves, Ikinci Bahar, ki Bekér,
Bulent Bey'in Hikayesi, Mujdat Gezen Ti-
yatrosu Mustafa Kemal, Niloya Sirpriz
Yumurta Muzikali, Sineklerin Tanrisi, Ugur
Yicel Azinhkta Kaldik gibi kiymetli tiyat-
rolar AKKM sahnesinde seyirciyle bulustu.

Tiyatrolarin yani sira ses getiren konser-
lerde de Tugce Kandemir, Emir Can Igrek,
Cem Adrian, Evgeny Grinko, Senay Lam-
baoglu, Ahmet Aslan gibi isimler yer ald.

Aralik ayi etkinliklerinde ise, Bana Amy De
Amy Winehouse, Sefa Doganay Show, Ta-
mamla Bizi Ey Ask, Hanim&Efendi, Géksel,
On Kuglk Zenci, Ferhangi Seyler, Fareler
ve Insanlar, Bandirma Vapuru gibi tiyatro
ve konserler de sizleri bekliyor olacak.

Konser, sdylesi ve tiyatro etkinlikleri gibi
cok Ozel aktivitelere ev sahipligi yapan
AKKM'de eglence devam ediyor. Siz de
etkinliklerden haberdar olmak icin sosyal
medya hesaplarini takip etmeyi unutma-

yin.

Etkinlik / MALLEMOTTO

Balikesir

AVLU

KONGRE VE KULTUR MERKEZI
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ILKLERIN ADRESI YINE
AGORA ANTALYA AVM

Agora Antalya Alisveris Merkezi icerisinde 01-03 Kasim tarihleri arasinda diizenlenen "Gi-
zellik ve Saglikli Yasam Ginleri 2019 "festivaline ulusal ve uluslararasi 33 seckin marka
katilimi ile renkli gértintiilere sahne oldu.

Agora Alisveris Merkezi, glizellik ve bakimini dustinenler igin bu yil Antalya’da bir ilki ger-
ceklestirerek cok kapsamli ve firma bakimindan katilimli bir festivale imza att.

3 giin boyunca dizenlenen etkinliklerde; hair show, zumba workshop, gibi cesitli
workshoplar diizenlendi, konusunda uzman pek cok kisi AVM ziyaretgilerini bilgilendirdi.

Festivalin en renkli giinii 3 Kasim'da Ozge Ulusoy'un da katimi ile gerceklesti. Giizellik ve
saglikl yasama dair dnemli tiyolar veren Ulusoy’a buyuk ilgi gosterildi.

Soylesi sonrasinda katilan ziyaretciler arasindan yapilan gekilisle katilimcilar birbirinden de-
gerli hediyelerin de sahibi oldu.
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UNLU DJ VE ARANJOR SELAMI BILGIG MALL&MOTTO
ICIN ANLATIYOR!

01 - Ofenbach - Be Mine
02 — Twin Bandit, Joshua Hyslop - Stolen Dance (Acoustic)
03 - Daniela - Have Yourself a Merry Little Christmas
04 — R3HAB - Lullabay (Acoustic)
05 - Kiddo & Gashi - Coming Down
06 - Aaron Krause & Liza Anne - Every Breath You Take
07 - Jasmine Thompson - Rather Be
08 - Nina Nesbitt - Loyal to Me
09 - Jillian Edwards - All My Christmases
10 - Havana -1 Lost You

Yeni yila yaklastigimiz bu giinlerde muhtemelen ¢ogu marka raflarini
Urdnlerini dekorlarini yeni yil konseptine uygun olarak tasarlamaya
baslamistir.Kirmizilarin agirlikta oldugu renkler ,kardan adamlar ,kar

toplar ,geyikler ,kizaklar ,noel babalar derken her tasarim yeni yil

Uzerine olacak.Bunlari hazirlarken tabiki musterilerinize bu hissiyati
yasatip algisini yeni yila cevirmek icin ugrasacaksiniz.Tim bunlarin

yaninda mutlaka muziklerinizi de yeni yila uygun olarak gtincellemeyi
unutmayin derim.Markanizin konseptine uygun secilmis muziklerin
arasina mutlaka yeni yila uygun olarak yeni yil sarkilarinida listeleri-
nize ekleyin. Ama bunun kolay bir is olmadigini distintirsek mus-
terilerinizin keyif almasi adina kapali devre muzik servisinizi bu isi
profesyonel olarak yapan sirketlerden veya kisilerden danismanlik

alarak ¢ozebilirsiniz.Bu sayede magazaniz icin 6zenle secilen muizikler
belirli bir ses seviyesinde tutularak musterilerinizi hem kulagini hem

ruhunu mutlu ederek yeni yila keyifle gireceksiniz.

TWIN BANDIT = JOSHUA HYSLOP
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FORUM KAPADOKYA 10 YILLIK KOMSULUGU
ADI

evsehir'in ilk géz agrisi, Forum Kapa-
Ndokya AVM, 10.yilini strpriz ikramlar

ve pop muziginde hizl bir ¢ikis yakala-
yan Hande Unsal ile kutlad.

2009 yihinin kasim ayinda kapilarini agan
sehrin bulusma noktasi olan Forum Kapa-
dokya, aligveristen eglenceye etkinliklerden
kampanyalara kadar her konuda oldugu
gibi 10.y1l coskusunu ziyaretgileri ile pay-
lasti.

Alisverisin yaninda yil boyunca siren birbi-
rinden renkli aktiviteleriyle bélge halkinin
sosyal yasam merkezi haline gelen Forum
Kapadokya AVM, 24 Kasim'da pop muzigi-
nin sevilen ismi Hande Unsal'in sahne aldig
konser ile blyuk bir cosku ile kutlandi. Bir-
birinden sevilen sarkilarini Nevsehirli hay-
ranlari ile seslendiren Unsal,10.y1l pastasini
da AVM yonetim ekibi ve magazacilari ile
sahnede kesti.

Farkindalik Stidyosu tarafindan gercek-
lesen konserde sempatik sanatgl, ayni za-
manda Ogretmenler Gini'ni de kutlaya-
rak, tim ogretmenler icinde 6zel bir sarki
seslendirdi.
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Burcu Polatdemir
NLP Uzmani 8Gocuk Kayg Terapisti

Hayatta ,dogada her sey bir dengede bildi-
gimiz gibi.. Mevsimlerin dénglst, dogada-
ki canhlarin farkli yasam bicimleri, dogum,
6lim gibi déngiler hi¢ durmadan hep bir
devinim halinde glinbegiin ilerlemekte ge-
lismekte..

Biz insanlar da dengede kalma durumu
daha cok akisa birakarak degil de biraz
caba harcayarak gerceklesiyor gozlemleri-
me gore.. Ozellikle son zamanlarda yapilan
calismalarda ve dikkat cekilen konularin
basinda dengede kalmak icin kisinin gerek
fiziksel gerekse de zihinsel bazi aktivite-
lerde bulunmasi tavsiye ediliyor..

Diger canlilarin aksine denge kurma konu-
sunda zorluk yasadigimiz asikar.. Peki ne-
den..

Cunku yasarken giuindelik hayatimizda igin-
de bulundugumuz bir¢cok durum normal
dengemizde kalabilmeyi ve bunu sireklilik
haline getirebilmeyi ne yazik ki zorlastir-
makta.. Bu ne demek?

Herkes Tibet' te meditasyon yaparak erise-
meyebiliyor maalesef bu i¢ denge konusu-
na.. Is yasami ,6zel yasam sorunlar, rekabet,
kiyas konusunda yaptirim , hayata dair bek-
lentiler, hayal kirkhgi, para, hirs, yasam m-
cadelesi ve internetin hayatimiza getirdigi
yeni glndemler kisiyi bazen kendine bile
yabancilastirabiliyor.. Bazen insan kendinde
bildigi, kaniksadigi duygu durumlarina bile
baskasina aitmis gibi davranabiliyor.

Peki herkes dengede kalmak zorunda mi?
Cogumuz ¢ogu zaman olamayabiliyoruz.
Cunku bana goére dengede olma hali bir
baskasina gore farkli olabilir. Ama bunun ug
noktalari gogunlukla bizi ve ¢cevremizi rahat-
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Duygu Durum Dengesi

siz edebiliyor. Mesela; is arkadasiniz bildigi-
niz kadariyla kendi halinde, sorumluluklarini
yerine getiren is yasaminda sosyal iligkileri
iyi biri diyelim.. Kisinin hayatinda yasadigi
herhangi bir duygusal bosluk, fiziksel bir
kayip veyahut ciddi bir maddi sikinti kisinin
hem i¢ dengesindeki dinamikleri hem de
dis dlinyayla olan iliskilerini bir anda alttst
edebilir. Bu kisi cevresinden beklenmeyen
davranislar sergileyebilir. Bu durum etraf-
taki insanlar tarafindan acayip karsilanabilir
ki duygu degisimleri de zihinsel diinyamizin
bir dengesidir..

Peki bu durum nasil saglkli yonetilir ona
bakalim..

Kisinin icinde bulundugu durumu fark et-
mesi en 6nemli baslangic.. Denge kurma
konusunda kendini hangi konularda isin
icinden ¢ikilmaz hissediyorsa 6nce acil olan-
larla ise baslamak dogru bir yol olacaktir.
Diyelim ki, aile degerleri bu kisi icin maddi-
yattan daha 6nemli ise cocuguyla ilgili so-
rununu halledemeden is yasaminda verimli
saatler gecirememeye baslar. Bu da kisinin
motivasyonunu bozabilir. Bunu fark eden
bir ydneticiniz varsa sanslisiniz eger yoksa
iyi bir is arkadasiniz bu durumunuzu yonet-
meniz igin gecen slrede sizi idare edebilir.
Fakat bunu fark edemeyen ya da etmeyen

Ozel/is /aile yasaminizdaki kisiler sizin es-
kisi gibi olmadiginizi hatta son zamanlarda
davranislarinizin degistigini size bir sekilde
duyurur. Bu durum; sikinti icinde kalan kisi-
nin durumunu bazen daha da zorlastirabilir.
Kisi ; fark ettikten sonra kendine bir siireg
belirleyebilir. Acil olarak onu en ¢ok etkile-
yen olayin etkilerini hafifleterek baslamasi
yerinde olur. Bunun icin yoneticiye durumu
aclkca belirtmek, eger sorun cocukla ilgi-
li bir durumsa onun problemine egilecek
bir stre icin izin istemek, saglik sorunuysa
bunun hangi durumlarda kolay c¢oziime
kavusturulacag ile ilgili arastirma yapmak
yerinde olabilir. Boyle durumlarda durumu
gizlemek yerine yardim edecegini disiin-
diaginiz kisilerle durumu paylasmak isinizi
kolaylastirabilir.

Sikintinizin bir kisminda hafiften de olsa
yol aldiginizi gérmeniz sadece dusinip
care aramaktan cok daha iyidir. Bu bile si-
zin kendi i¢ duygu dinamiginizde kendinizi
glvende hissetmenizi saglayabilir. Kendi
kendinize notlar almaniz konulari pozitif/
negatif yonleriyle size dénuslerini yazarak
goérmeniz ¢ok daha efektif olacaktir. Denge-
miz ¢ogu zaman bizim her seyimizdir.

Bol dengeli gtinler dilerim..
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MUSTERI ALACAGI URUNE
3.5 SANIYEDE KARAR VERIYOR

Yeni nesil arastirma ve teknoloji sirketi REM People, perakende diinyasindaki de-
Jisen satin alma trendlerini aciklad. Eskisi gibi liste ile planh aligveris donemi bitti.
Musteriler madazaya girdiginde alacag: Uriine rafa bakarak ortalama 3.5 saniyede
karar veriyor. Tuketiciler, aklindaki her 1 Griine karsilik 1.7 Grtin daha satin aliyor.
Musteriler en uygun fiyati yakalayabilmek icin birden fazla magaza geziyor...

Perakende analitigi alaninda calisan yeni nesil arastirma ve perakende teknolojileri
sirketi REM People, perakende diinyasindaki degisimi ortaya koydu. REM People’a
gore artik tuketiciler eskisi gibi liste yaparak alisverise ¢cikmiyor. Musteriler alisveris
sirasinda 3.5 saniye icinde alacagi Uriine karar veriyor. Ayrica aklindaki alacagi her
urline karsilik 1.7 Griin daha satin aliyor. Diinyanin 40 tilkesinde perakende devlerine
hizmet veren REM People, perakende diinyasindaki yeni trendi séyle aciklyor:

Son 10 yilda aliskanliklar degisti

Ozellikle son 10 yilda tiketicilerin satin alma davranislari da degisti. Eskiden Tirki-
ye'de 6nceden hazirlanan bir listeyle yapilan alisveris yerine artik daha cok magaza
icindeki deneyim suresince karar veriliyor. Yani artik planl alisverisin buylk oranda
sonuna gelindi.

1 iiriine karsilik 1.7 diriin alhyorlar
Yeni donemde alisveris yaparken tiiketicilerin aklinda genel bir liste bulunuyor. An-

cak yapilan arastirmalar markette tiketicinin aklindaki her 1 Griin icin fazladan 1.7
Urln daha aldigini gosteriyor.

Rafin karsisinda 3.5 saniye

Tuketiciler bir Grinl almak Uzere rafin karsisina gectiklerinde ortalama 3.5 saniye
icerisinde satin alma kararini veriyor ve Urlinl sepete atiyor.

Rafi en giiclii markaya gidiyor

Tuketicinin satin alma kararinin yiizde 70'inden fazlasini etkileyen unsurlardan biri
magaza icindeki performans ve uygulamalar. Kararin en blytugi magdaza icinde ve-
riliyor. Tuketiciler rafi en glicli ve buylk olan markayi guicli marka olarak algilayip
tercih ediyor.

Uygun fiyat icin geziyorlar
Turkiye'de perakende sektoriniin icinde bulundugu dénemde tuketicilerin fiyat

hassasiyeti de arttl. Daha dnce sadece belirli bir kategori fiyat hassasiyeti tasirken
artik neredeyse tim tlketici gruplari en uygun fiyat icin birden cok magaza geziyor.
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Engin YILDIRIM

"Kriz" beklenmeyen, &ngorilemeyen bir
durumun ortaya ¢ikmasidir. Krizler dis et-
kenlerden kaynaklanabilecegi gibi (6rnegin
ulusal ekonomik politikalar, global krizler),
i¢ etkenlerden de (6rnegin yonetsel darbo-
gaz, departmanlar arasi anlasmazlik, is yap-
ma bicimlerinde sorunlar, calisanlar arasin-
da uyumsuzluk vb.) kaynaklanabilir.

Kriz riski karsisinda savunmaya ge¢cmek ve
tasarrufa yonelmenin ilk refleksi olarak, is-
letmeler pazarlama ve reklam harcamala-
rinda kisitlamaya giderler. Oysa bu tir kriz
doénemlerinde susup bir kenara g¢ekilmek,
onca yil yapilan emeklerin de bosa harcan-
masina neden olur. Kriz dénemlerinde he-
pimize disen dnemli gorevler var. Saghkl
ve gercekci bir durum tespiti yapmaliyiz.
Hepimizin ayni gemide oldugu bilinciyle,
olasi hasarlari el birligi ile en aza indirecek
ve carkin donmesini sirdirecek dnlemlere
odaklanmaliyiz. Boyle dénemlerde isletme-
nin ayakta kalabilmesi, hedeflerin goézden
gecirilmesi, stratejilerin ve politikalarin ir-
delenerek kurumun krizden zararsiz ya da
en az zararla ¢ikacagi yolun dogru ve za-
maninda tayin edilebilmesine baghdir. Kriz
stresince her anin ve kararin biylik 6nemi
vardir. Yonetsel kararsizliklar ve yonetimde
yasanan panik, zincirleme karar ve yaklasim
hatalarina ve dolayisi ile kuruma buyiik za-
rar verecek major hatalarin yapilmasina yol
acabilir.

Krizde yapila 3 hata:

Kriz doneminde panige kapilan girisimciler
genel olarak li¢ ana hata yapiyorlar:

1- Maliyetleri distirmek icin ilk adim olarak
pazarlama ve reklam bitcelerinde kesinti

yapilir.
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Musteriye Odaklanan Ayakta Kalir!

2- Ekonomiler durakladiginda, ig ve dis ta-
lep ile satislarin ayni oranda dusecegi var-
sayilir.

3- Zor gunler icin belirlenen strateji, donem
boyunca higbir degisklike yapilmadan ay-
nen uygulanir.

Bu onlemlerin gerisinde, ‘diz mantik’ yak-
lasimi ve “Ekonomi daraldigina gore benim
de islerim daralacak” distincesi yatar. Diiz
mantigin  kaginilmaz sonucu savunmaya
agirlik vermek ve geriye yaslanmaktir. Oysa
farkli distince tarzi, yaklasim ve 6nlemlerle,
durgunluk dénemlerinde bile isin gelistiril-
mesi, hi¢ olmazsa hasarin asgari diizeyde
tutulmasi mamkuindr.

Krizde Miisteri Kendisini “Daha Fakir”
Hissediyor!

Kriz donemlerinde sirketlerin en degerli
varliklari sermayeleri degil, musterileridir.
Bir kriz sirasinda misteriler kolayca unutu-
labilir. Ancak bu, kaybedenlerin yaptigi en
buyik hatadir. Kriz dénemi de olsa, insan-
lar yine alisveris yapmak zorundadir. Boyle
dénemlerde olan ise, sadece insanlarin 6n-
celiklerinin degismesidir. MUsterilerin boyle
donemlerde en bulyik sikintisinin kendile-
rini daha ‘fakir’ hissedip given kaybetme-
leridir. Bu nedenle daha dikkatli secimler
yapmaya Ozen gosterirler. Bu noktada sirket
icin en 6onemli unsur, musterilerin degisen
ihtiyaclarini anlayabilmektir.

En Akillica Hamle, Daha Uygun Fiyath
Farkli Uriinler Sunabilmek

Kriz donemleri, yeni firsatlar disiinme ve
bazi cesur hamlelerde bulunma zamani-
dir. Rakipleriniz kendini geri cektigi icin,
pazarda yenilik¢i Urlinler acisindan onemli
bir bosluk doguyor. Rakiplerinizin dikkati
dagilmisken pazara degerli yenilikler geti-
rin. Ozellikle miisterilerin ayni ihtiyaclarini
gorebilecek, daha az fonksiyonel ama ¢ok
daha uygun fiyatli Grinler bu dénemde ha-
yata gecirilebilecek en akillica hamledir.

Kriz donemlerinde dikkat edilmesi gereken
en 6nemli ikinci unsur ise odaklanmaktir. Bu
ylzden yapilmasi gereken, yeni musteriler
kazanmak yerine, eldeki musteriyi tutmaya

calismaktir. Bunun yolu ise, alisveris yapar-
ken artik iki kere diisiinen mevcut musteri-
lere farkli fiyatta yeni Griin secenekleri suna-
rak alternatiflerini artirmaktir.

Bunlan Yapin:

» Musterilerin degisen onceliklerini anlayip
pazara ona gore Urlnler surin,

+1.99 veya 99 TL gibi anahtar fiyatlara odak-
lanin,

* Taktik promosyonlara gidin,
« Ucretsiz deneme irlinleri dagitin,
« Farkh tanitim kanallarina yonelin,

» Magaza sahibi olmak yerine franchise ver-
meyi segin,

- Pazara daha uygun fiyatlarla alinabilecek
‘anahtar Uriin'ler strerek musterileriniz icin
farkl fiyat secenekleri yaratin. Krizde tale-
bin artacag Uriinlere odaklanin. Ornegin
otomobil satislarinin diistigl bu dénemde,
daha az yakit harcayan kiictk arabalar yik-
selise gegecek. Ya da daha az fonksiyonel
ancak ucuz teknoloji Urlnlerine talep arta-
caktir.

« Ziyaretcilerin bazi magazalarda alsveris
etmeden de oturabilmelerine, vakit gecire-
bilmelerine firsat saglayin.

« Farkh olun kazanin...

Bunlar Yapmayin:

* Pazarlamaya son vermeyin,

» Musterinize musteri katmak igin masrafh
dekorasyon degisiklikleri, genisleme, bi-
ylime, yeni yatinm yapma gibi planlarinizi
duruma gore erteleyip, var olan musteriyi
elinizde tutmaya odaklanin.

» Reklam harcamalarini kesmeyin,

* Personel ¢ikarmayin,

« Aracili satislardan mimkin oldugu kadar

kacinin. Bu maliyet farki Griin fiyatiniza yan-
slyacagd! igin satislariniz etkilenecektir.
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LITTLE CAESARS, SEKTORUNDE IS0 9001 BELGESINI ALAN iLK MARKA OLDU

Bu sene 60. yihini kutlayan sevilen pizza
markasi Little Caesars; nefis kenar, “bir alana
bir bedava” konsepti gibi sektére yon ve-
ren ilklerine bir yenisini daha ekledi. Little
Caesars Turkiye, kurdugu etkili ve strdire-
bilir yonetim sistemleri ile gida perakende
sektori fast food kategorisinde ilk ISO 9001
Belgesi alan marka oldu.

13 Kasim 2019, istanbul;

Turkiye'de ilklerin mucidi Little Caesars, 60.
yilinda Turkiye'de yine bir ilke imza atti. Bu-
glin bes kitada 6 bine yakin restoranla ti-
keticilere ulasan, tlkemizde Celebi Holding
catisi altinda faaliyetlerini sirdlren Little
Caesars, gida perakende sektord, fast food
kategorisinde ilk ISO 9001 Belgesi alan mar-
ka oldu.

Ankara, Balikesir, Canakkale, Eskisehir, Ha-
tay, Istanbul, Kocaeli, Mersin, Sakarya, Sam-
sun, Tekirdag, Zonguldak'ta 80'i askin sube
ile hizmet veren Little Caesars'in bu belgeyi
almasindaki en &nemli etmenin kurduk-
lari etkili ve slrdirebilir yonetim sistemi
oldugunu anlatan Little Caesars Turkiye
Genel Muduard Banu Ariduru: "Tirkiye'de
gida perakende sektorl fast food kate-
gorisinde ilk ISO 9001 Belgesi alan marka
Little Caesars oldu. Ginimizde tasarim,
Uretim, pazarlama ve satis sonrasi hizmet-
lere kadar tim asamalar kapsayan ve su-
rekli iyilesmeyi hedefleyen kalite yonetim
sistemlerinin uygulanmasi bir sart oldu.
ISO 9000 Kalite Yonetim Sistemi Standart-
lari Serisi; etkili bir ydnetim sisteminin nasil
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kurulabilecegini, dokiimante edilebilecegini
ve surdurebilecegini géz éniline seriyor. Ku-
rumlarin organizasyon yapisindan musteri-
leri memnuniyet seviyesine, veri analizinden
etkin stire¢ yonetimine, satin almadan satisa
kadar pek ¢ok noktada kalite yonetim sis-
temi kosullarini belirleyen bu 6zel belgeyi
almak gercekten gurur verici”.

Bu standardin amacinin kurumlarda olusa-
bilecek hata ve kusurlarin 6niine ge¢mek
olduguna dikkat ceken Ariduru, “Standart;
etkin bir kalite ydnetim sistemi olustu-
rulmasi ve uygulanmasi halinde mdusteri
ihtiyaclarini karsilayacak kaliteli driin ve
hizmetler Uretilecegini belgeliyor. Little
Caesars Turkiye olarak geg¢mis dénemde
tlketicilere sundugumuz yiksek kalite an-
layisimizi ¢itasini yikselterek daha da ileriye
taslyacagiz” dedi.




Suna DUMANKAYA

Bitki Bilim ve Guizellik Uzman

SUNA DUMANKAYA'DAN DOGAL TARIFLER

Tawdf T

Malzemeler:

2 Yemek kasigr aygicek tohumu
2 Yemek kasigi bal

1 Cay kasigi elma sirkesi

Yapihsi:

Blender'dan gecirip gln icerisinde
yiyebilirsiniz.

Tawf 2
Malzemeler:

2 Yemek kasigi tereyagi
1 Yemek kasigi pekmez

Yapihsi:

Tereyagini kaynatip ocaktan alin.
Icine pekmezi karistirip giinde 3
kasin yiyebilirsiniz.

Tawuf 3

Malzemeler:

2 Yemek kasigi aygicek tohumu
2 Yemek kasigi bal

1 Cay kasigi elma sirkesi
Yapihsi:

Blender'dan gecirip gln icerisinde
yiyebilirsiniz.

Eblem Aulivw icin Tanif
Malzemeler:

150 gr jelatin

1 su bardagi su
1 kase yogurt
ve ya bal

Yapihsi:

iki tath kasigi jelatini suya koyun ve
geceden sabaha kadar bekletin.
Sababh sistigini goreceksiniz.

Yogurt ya da meyve suyuna koyup
yiyebilirsiniz.
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Bahar Nalan [lEIﬂI§
Avukat ArD.

“Sanal para”, son yillarda ¢ok¢a duydugu-
muz, hatta kullandigimiz bir para birimi ha-
line geldi. Calisma prensibi “kriptografi“ye,
yani sifrelemeye dayandigi icin bu tiir para-
lara “Kripto” (crypto) da denilmekte. Genel
olarak gizli yazim kod ve teknikleriyle ilgi-
lenen bir bilim olan kriptografi, ginimiz
guvenlik teknolojilerinde bilginin korunma-
sinin temelini teskil ediyor.

Sanal/Kripto para denilince aklimiza dnce-
likle “Bitcoin” gelmesi ise, Bitcoin'in ilk krip-
to para birimi olmasindan kaynaklanmakta.
Bitcoin'le ayni calisma esaslarina sahip ve
kullanimi yaygin diger sanal para birimle-
riyle de son dénemde ¢okca karsilasiyoruz.
Bunlar ise "Bitcoin alternative”in kisaltmasi
olarak "Altcoin” olarak adlandirilyor.

Bitcoin Nasil Edinilir, Nasil Transfer
Edilir?

Bitcoin, 2008 yilinda denklerarasi/ugtan uca
(peer to peer) elektronik para transfer sis-
teminin “Satoshi Nakamoto” takma isimli
kisi ya da kisiler tarafindan deneysel olarak
baslatiimasiyla ortaya c¢ikmisti. Buradaki
“peer to peer’, para arzinin merkezi idare
tarafindan yapilmamasi, para transferlerinin
de merkez bir kurulus tarafindan takip edil-
memesini ifade ediyor.

Bitcoin para arzi, yazilim ve sistem kullani-
alarinin anlagmasi Uzerinden gerceklesiyor.
Bu nedenle Bitcoin kuru, herhangi bir para
birimine bagl olmaksizin, tamamen pazar-
daki arz ve talebe gore degiskenlik gosteri-
yor. Bunun i¢in de herhangi bir devlet, ban-
ka, vs. kurum veya kisi tarafindan manipule
edilemiyor.

Bitcoin sahibi olmak isteyen bir kisinin, on-

celikle bilgisayarina ayni isimli agik kaynak
yazihm programini indirmesi gerek. Satin
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alinan Bitcoin, kullanicinin bilgisayarinda-
ki dijital clizdanda tutuluyor. Bitcoin sa-
hibinin, bir 6zel anahtari (Private Key) bir
de acik anahtari (Public Key) oluyor ve bu
anahtarlar bir dosyada saklaniyor. Dosyanin
bilgisayardan silinmesi ya da kaybedilmesi,
icerigindeki Bitcoin'lerin de silinmesi/kay-
bedilmesi anlamina geliyor.

Bitcoin transferi ise; Bitcoin gonderilmek
istenen kisinin, goéndericiye acik anahtarini
bildirmesi ile baslayan ve bir “dijital imza
zinciri"nden olusan sirectir. Bu su demek
oluyor ki; her bir Bitcoin gecirdigi asamalar-
la ilgili bilgi iceriyor ve bir kullanicidan dige-
rine yapilan her transfer kodun bir pargasini
olusturuyor.

Bir kullaniclya Bitcoin génderirken 6nce-
likle o kullanicinin acik anahtar isteniyor.
Gonderici; bir dnceki islemin “hash”ini (fark-
Il metinler Uretebilen bir algoritma olan
“hash”, dijital verinin parmak izi gibidir) ve
alicinin agik anahtarini giriyor, 6zel anahtar
ve dijital imza ile islemi onayliyor. Bu sekilde
Bitcoin'i dijital ortamda transfer ediyor. Alici
da 6zel anahtarini sifreyi ¢6zmek icin kulla-
niyor. Ozel anahtar sadece Bitcoin lizerin-
de hak sahibi olan kisi tarafindan bilinebilir
ve Bitcoin Uzerindeki tasarruf yetkisi 6zel
anahtar kimdeyse ona aittir. Bu noktada
acik anahtari IBAN numarasina, 6zel anah-
tari ise banka hesabina girerken kullandigi-
miz sifreye benzetebiliriz.

Bitcoin transfer edildikten sonra sadece yeni
sahibi tarafindan kullanilmasi mimkadnddr.
Ayrica Bitcoin lzerine zaman damgasi ko-

nulur ve her bir zaman damgasi bir énceki
zaman damgasini igerir. Zaman damgasi ile
Bitcoin'in kopyalanmasi, birden fazla kereler
kullaniimasi ve ayni Bitcoin ile ¢ifte harcama
yapilmasi engellenmis oluyor.

Bu esnada, sirecteki tim dijital imzali is-
lemler aga gonderilir. Bdylece Bitcoin'in
sahipleri agisindan sirali bir zincir olusur ve
her yeni islem yayinlanmasi ile agin bunlari
dogrulamasi gerekir. Yani aslinda tim is-
lemler aga acik sekilde yapiliyor.

Bitcoin transfer islemi, esasinda agdaki tim
kullanicilara mesaj génderme anlamina ge-
liyor. Islem havuzuna (Memory Pool) diisen
bu mesajda; Bitcoin'i gdnderen adres, hangi
adrese gonderildigi ve Bitcoin miktarina ilis-
kin bilgiler yer aliyor.

Bitcoin “Madenciligi

Bitcoin dendiginde pesi sira mutlaka duy-
dugumuz bir kelime “madencilik” (“Mi-
ning”). Iste yukarida agikladigimiz islemleri
dogrulayanlar bu madencilerdir (“Miners”).
Bunlar, islemin dogrulugunu onaylamak igin
matematiksel problemleri hizli bir sekilde
¢Ozen Ozel bilgisayarlar vasitasiyla yapilir.
Yani madencilik, matematiksel formdllerin
bilgisayar destegi ile ¢ozilmesi sirecinin
adidir.

Madenciler, yukarida degindigimiz islem
havuzuna dusen islemleri tek tek dogrular.
Dogrulama isleminde, s6z konusu Bitcoin'in
onceden harcanip harcanmadigi arastiril-
maktadir. Dogrulama yapan madenci, sis-




teme "blogu zincire ekledim” gibi bir mesaj
gonderir. Diger madenciler, bu mesaj tizeri-
ne yapilan islemi ve blok olusumunu dogru
kabul etmeyip kontrol de edebilir.
Madencilik vasitasiyla bilgisayar sistemleri
Uzerinden ¢o6zim bulan kisilere, diger bir
deyisle blogu olusturan madencilere yeni
Bitcoin verilir. Ki bu, yeni Bitcoin Gretmenin
tek yoludur.

Bitcoin sistemi baslangicta “Bireysel Ma-
dencilik” temelinde kurulmustu ancak ha-
vuz sistemi ("Pool Mining”) denilen bir
yontem gelistirilmistir. Bu yontemde ma-
dencilik faaliyeti, belirli bir havuza dahil olan
madencilerin katkilariyla gerceklesmektedir.
Bu durumda o6dul, havuzdaki madencilere
katkilari 6lgtisiinde paylastirilir.

Bitcoin madenciligi guvenlik acisindan son
derece etkin bir slregtir, zira durustligu
odlllendiren bir sistematigi vardir. Kulla-
nicillar dolandiricilikla Bitcoin elde etmeye
calismaktansa kendileri Bitcoin Uretmeyi
yegler, ciinki boylelikle daha fazla Bitcoin
kazanilmaktadir.

Tiirk Hukukunda Bitcoin (ve Benzerleri)

Mevcut durumda yasal mevzuatimizda Bit-
coin veya diger sanal paralarla ilgili bir du-
zenleme bulunmamaktadir ancak "Elektro-
nik Para"ya iliskin diizenlemeler yapilmistir.

Avrupa Parlamentosu ve  Konseyinin
2007/64 sayilli Odeme Hizmetleri Direktifi,
2009/44 Direktifi ve 2009/110 sayili Elekt-
ronik Para Kuruluslarinin Kurulmasi, Faali-
yetlerinin Surdurilmesi, Denetimi Direktifi
cercevesinde hazirlanan “6493 Sayili Ode-
me ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri,
Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuru-
luslari Hakkinda Kanun”un 3/¢ maddesinde
“Elektronik Para”; “ihra¢ eden kurulus tara-
findan kabul edilen fon karsihgr ihrag edi-
len, elektronik olarak saklanan, bu Kanunda
tanimlanan 6deme islemlerini gerceklestir-
mek icin kullanilan ve elektronik para ihrag
eden kurulus disindaki gercek ve tuzel kisi-
ler tarafindan da 6deme araci olarak kabul
edilen parasal deger” olarak tanimlanmustir.

Bitcoin'i ihra¢ eden bir kurulus olmadigin-
dan, Bitcoin'in  hukukumuzda Elektronik
Para olarak kabul edilmedigini soyleyebi-
liriz. Bankacilik Duzenleme ve Denetleme
Kurulu da 25.11.2013 tarihinde bir Basin
Aciklamasi yayinlayarak “...Herhangi bir res-
mi ya da 6zel kurulus tarafindan ihrag edil-
meyen ve karsihgi icin glivence verilmeyen
bir sanal para birimi olarak bilinen Bitcoin,
mevcut yapisi ve isleyisi itibariyla Kanun
kapsaminda elektronik para olarak deger-
lendirilmemekte..” demistir.

Ancak bu, Bitcoin ve benzerlerinin hukuka
aykir oldugu anlamina gelmemelidir; bu
tlr paralarin hukuki mahiyetinin ve bunlar-
la baglantili hukuki ve cezai sonuglarin ayri
ayri degerlendirilmesi gerekir.

Ceza Hukuku acisindan Tirk Ceza Kanun'u-
nun 2. Maddesi yol gdsterici olacaktir; "Ka-
nunun acikca sug saymadigi bir fiil igin kim-
seye ceza verilemez..." Bitcoin'i yasaklayan
bir dizenleme bulunmadigindan, kullanim
veya transferinin suc teskil etmesi de soz
konusu olamaz. Ancak Bitcoin araciligiyla
dolandiricilik, kara para aklama vs. eylemler
islenirse bir su¢ glindeme gelebilir.

Bitcoin'le ilgili bir hukuki uyusmazIik ¢ikma-
si durumunda ise &ncelikle Bitcoin'in hu-
kuki mahiyetinin belirlenmesi gerekecektir.
Konuyu diizenleyen 6zel bir kanun heniz
bulunmadigindan, hukuki bir nitelendirme
yapmak igin genel kanun metni olan Mede-
ni Kanunumuzdan faydalanabiliriz. Bu nok-
tada; "Bitcoin ve genel olarak sanal paralari
Medeni Kanun anlaminda ‘Esya’ olarak ni-
telendirilmek mimkin ma?” sorusu akla
gelmektedir. Medeni Kanunda “Esya“nin
tanimi yapilmamistir ancak Kanunun gene-
line bakildiginda bir seyin esya olarak de-
gerlendirilebilmesi icin fiziksel bir varliginin
olmasi gerektigi anlasiimaktadir. Bitcoin'in
ise somut bir varligi yoktur.

Burada kanunun yapildigi sirada ortada
olmayan, teknolojik bir gelisme sonucu
olugmus bir “Kanun Boslugu” s6z konusu-
dur. Kanun boslugunun doldurulmasi ise su
sekilde miimkiin olmaktadir; Medeni Kanun
madde 1'e gore oncelikle konuya iliskin 6rf
ve adet hukuku kuralinin bulunup bulunma-
digina bakilir. Sanal paralara iliskin hentz
bdyle bir kural mevcut bulunmadigindan bu
secenegin uygulanabilirligi yoktur. O halde
boslugun doldurulmasi icin, yine Medeni
Kanun madde 1 uyarinca “Hakimin Hukuk
Yaratmas|” gerekecektir. Yani bir yasal du-
zenleme getirilinceye kadar konuyla ilgili
bir dava giindeme gelirse, davaya bakan
hakimin (veya hakimlerin) Bitcoin'in hukuki
niteligini belirlemesi ve yargilamayi bunun
Uzerinden karara baglamasi gerekecektir.

Glndemimize birden giren ve karlilik ora-
niyla yatinmcilarin dikkat ¢ekmeye basla-
yan sanal para uygulamalarinin gelip gegici
bir trend olmadigi artik az ¢ok belli oluyor.
Diinyanin gittigi yon, fiziksel 6deme arag-
larinin gittikce dnemini yitirecegini gosteri-
yor. Bas donduren bir hizla yasanan tekno-
lojik ilerlemelere hukuk da devamli gelisen,
dinamik bir nosyon olarak ayak uydurmak
zorunda. Bu anlamda Bitcoin'le ilgili yasal
dizenlemelerin bir an dnce llkemiz glinde-
mine de gelmesini temenni ediyoruz.
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PLAZA SIKLIGI RAHATLIK KAZANDI
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Yodun is temposunda business gorinime rahatlik
katan XD Design’in Bobby Bizz koleksiyonu kolay ve
fonksiyonel kullanimiyla erkeklerin gdzdesi oluyor.
Hem elde hem de sirtinizda tasima imkani saglayan
XD Design sirt cantasi modelleri, sadeliginize siklk ka-
zandirirken kombininize de uyum sagliyor. Ergonomik
tasima 6zelligi sayesinde tim glin viicudu yormayan
Bobby Bizz modelli sirt cantalari, yogun is gorismele-
rinizde enerjinizi olumsuz etkilemiyor. Valiz aski aparati
ile is seyahatlerinizde yiiki valize birakan sirt cantalari,
keyifli bir seyahat gecirmenizi sagliyor.

Is hayatina yasanan yogun tempoyu daha rahat geci-
rebilmenin en iyi yolu fonksiyonel ve kullanish bir can-

tadan geciyor. Kurumsal is hayatinda resmi bir durusa
sahip tarziniza uyum saglayan XD Design sirt ¢antasi
modelleri, sikligin yaninda rahathgi beraberinde geti-
riyor.

Elde, sirtta veya valiz Ustlinde tasinabilme 6zelligiyle
bircok secenek sunan XD Design sirt cantasi modelle-
ri, erkeklerin plaza sikligina siklik katiyor. Gizli ve kilit-
lenebilir fermuarlar ile hirsizlara meydan okuyan sirt
cantasi modelleri, hem givenilir hem de rahat bir is
seyahati vadediyor. Kiclk esyalarinizi saklamak igin
cesitli bolme ve gizli ceplerle dizayn edilen XD Design
sirt ¢antalari, Beymen, Vakkorama ve Hipicon. com’'da
satisa sunuluyor.




DEGISIM FIRSATI

Yazar Gerald Jamposky; sevgiyi, korkudan
arinma diye tanimlar. Ona gore ya korku var-
dir ya da sevgi. Eger korkuyorsak, kalbimizde
sevgiye yer yoktur.

Tek basina kalmak, ayrilik, 6fke, sucluluk
duygusu, korku sendromunu olusturur. Kor-
kudan arinip sevgiye siginmak ve bizim icin
sevginin strekli olmasini isteriz.

Biz degisimi istesek de istemesek de mutlaka
olacak, yasam, 6grenme firsatidir. Kendinizi
iyi hissetmek icin her giin ne yapiyorsunuz?
Baskalarini suclayarak ya da kurban roli oy-
nayarak degisemezsiniz.

Dinyanin hizla degistigini ¢evremizden hep
duyariz. Degisim de hayatin bir parcasi, her
baslangi¢ ve bitisin bir degisim olmasi gibi.
Her ne kadar hayattaki degisim surekli olsa
da bunun insandaki yansimasi hizli ve kokla
olmaktan uzaktir. Bunun nedeni ise zihinsel
karmasanin cok olmasi ve insandaki direng
mekanizmalaridir. On yargisi ve kosullanma-
lari olan bir zihin i¢in olumlu yonde degisim
zordur. Kisisel degisim ve ilerleme igin zihin,
kalp ve davranis merkezlerinin saglikli calis-
masi ¢cok onemlidir.

Her an, her sey, degiserek eskisi olmaktan ¢i-
kip yeni bir seye déniismektedir. Oyleyse siz
ne yaplyorsunuz?

Hayatta elde edemedikleriniz icin hala yakin-
maya devam mi etmek istiyor musunuz?
Boyle gelmis boyle gider mi diyorsunuz?
Ya da benden gecti artik mi ? Bu sistem bdy-

le baska ne olabilir ki mi?

Bile bile bahaneler Gretmeye devam mi ede-
ceksiniz? Eger gercekten degismek istiyorsa-
niz, degisebilirsiniz.

Artik fiziksel saghiginizi, icinizde ki uyumu ve
huzuru yaratmaya baslayacak misinz?

Eger simdi eyleme baslamadiysaniz, basla-
maya niyetiniz var mi?

Kendinize su soruyu da sorabilirsiniz; Ben
gercekten degismek istiyor muyum?

Detaylara takilmamayi, komplekslere ka-
pilmamayi, eksikliklerinizin farkina varmayi,
kendinizi ihmal etmemeyi, sizi mutsuz ve
basarisiz kilan tutum ve davranislarinizi terk
ederek yasaminizi anlamli ve coskulu kilacak
tutum ve davranislara géturecek degisimi is-
temez misiniz?

Saglikh bir toplum istiyorsak, unutmamaliyiz
ki saglikh toplum saglikli bireylerden olusur.
Toplum sagligi icin 6nce kendi saghgimizi
gerceklestirmeliyiz, her bakimdan her di-
zeyde...

Eger gercekten degismek istiyorsaniz, degi-
sebilirsiniz. Eger bu konuda gereken calis-
malari yapmaya hevesliyseniz, yapacaginiz
degisiklikler yasaminizi daha da glzellesti-
recektir.

Bir, degisim istesek de istemesek de mutlaka
olacak yasam, 6grenme firsatidir.
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Mert GULER

Olmak istediginiz kisi olmakta 6zgur olursu-
nuz. Bireysel gelisim; herkesin istedigi ama
bu konuda cok az kisinin sabirla bir seyler
yapmaya cesaret gosterdigi bir olgu.

Eger bu konuda gereken calismalari yapma-
ya hevesliyseniz, yapacaginiz degisiklikler
yasaminizda fark yaratacak.

Sizin Ustlnizde bir glicim yok. Bunu sizin
icin ben yapamam.

Guicun sizin elinizde oldugunu, strekli kendi
kendinize hatirlatmaniz gerek.

Ve degisimi gercekten istediginiz zaman,
size gesitli fikirler verecek bircok bilgiye ula-
sacaksiniz.

Evren olaganistl yardimlarini sizden esirge-
mez.

Gereksinim duydugunuz her seyi oniiniize
serer.

Eger biraz degisebilirseniz, kisa siirede ken-
dinizi ¢ok iyi hissetmeye baslayacaksiniz.
Bununla birlikte, hayatinizdaki yeni ve olum-
lu etkilerin getirdigi degisiklikler sizi baska
baska farkindaliklara tasiyacak. Bir noktada,
gecmisi geride birakip yeni bir hayata, yeni
bir diinya ya baslama secenegi yaratacak.

Ve siz degisimi isteseniz de istemeseniz de

mutlaka olacak. Yasam, farkinda olanlar igin
olumlu degisim firsatidr...
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KURUMSAL SEYAHATTE YENI YAPILANMA: BIZIGO.COM

Erka Grubu, halihazirda kurumsal seyahat
ve etkinlik yonetimi alaninda yuzlerce fir-
manin ¢dzim ortagi olarak hizmet veriyor.
Simdi ise, yazilimini kendi bunyelerindeki
Ar-Ge Merkezi'nde gelistirdikleri “Bizigo.
com” Urdnu ile kurumsal seyahatleri farkl
bir boyuta tasiyorlar.

2017 yilindan bu yana her gin biylyen,
geng ve arastirmaci ekibi ile yizlerce ku-
rumsal firmanin seyahat ve etkinlik yoneti-
mini gerceklestiren Erka, sektérdeki basari-
sina bir yenisini daha ekledi.

TURiZMDE YENi BOYUT
BiziGO.COM iLE TEK TIKLA KURUMSAL
SEYAHAT

Erka, faaliyet verdigi is ortaklarina, rezer-
vasyon yonetimini kolay ve hizlica yapa-
bilme imkani sunan Bizigo.com ile fark
yaratiyor. Erka tecribesi ile kurulan Ar-Ge
Merkezi'nde inovatif yaklasim ve son tek-
noloji alt yapi ile gelistirilen Bizigo.Com
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kurumsal seyahat planlamasinda, firmala-
rin bir numarali tercihi olmayi hedefliyor.

Erka, "Bizigo.com” ile ucak bileti, konakla-
ma ve toplanti organizasyonlarini tek bir
portal Uzerinden hizmete sunuyor. Sirket-
lerin is seyahatlerini, kullanicilarinin talep-
lerine en uygun sekilde tasarlanmis, esnek
isleyis yapisina sahip gercek zamanl bir
on-line rezervasyon portali olan Bizigo.
com, kullanim kolayligi ile zaman ve ma-
liyet tasarrufu saglarken, ayni zamanda
gelisen teknolojiyi de en verimli sekilde
kullaniyor.

Seckin firmalar tarafindan tercih edilen Bi-
zigo.com, kurumlarin gereksinimlerini 6n
planda tutarak, kurumsal gezginlerin ihti-
yaclarina gore 6zellestirilebiliyor.

Bizigo.com ile yuritilen faaliyetler arasin-
da; ucak bileti, otel rezervasyonlari,rapor-
lama, vize bilgileri, ara¢ kiralama, transfer
ve toplanti planlama yer aliyor.



Taylan KUMELI

Saglikli Beslenme ve
Divet Uzman

sayan her canlidaki dokularin, organ-
y larin ve hicrelerin; oksijen, karbondi-
oksit, aminoasitler, yaglar, vitaminler
ve mineraller gibi madde ve besinlere gerek-
sinimi vardir.
Metabolizma faaliyetleri sonucunda olusan
artik Grlnlerin de vicuttan uzaklastirilmasi,
vicut 1sisinin diizenlenmesi, asit-baz den-
gesinin korunmasi, hormonlar ve enzimlerin
vicudun gerekli bdlgelerine taginmasi gere-
kir. BUtln bu islemleri bir tasima sistemi ger-
ceklestirir ki bu isi kalp ve damarlardan olusan
dolasim sistemi yapar.

Kalp bu sistem icerisinde motor gorevi yapar.
Kalp dakikada 60-80 vurus arasinda degisen
bir hizla glinde 9000 litre kani viicudumuza
pompalar. Hayati bir organimiz olan kalbin
yasam siresince hicbir dinlenme doénemi
yoktur. Bu nedenle kalbin diizgiin calismasi
icin gerekli olan tim maddeler eksiksiz olarak
ve zamaninda alinmalidir. Kalp kasinin normal
fonksiyonlarini devam ettirebilmesi igin sa-
dece kalp kasinin yeterli oksijeni ve besinleri
almasi yetmez. Kalbe kani getiren damarlarin
da saglikl, esnek ve dogru fonksiyon gorir
durumda olmasi gerekmektedir.

Yasla birlikte damarlarda yer yer yag (koles-
terol) birikimi olur. Erken donemde damar-
lardaki daralma (darlik derecesi %30-%40)
kan akimina 6nemli engel olusturmadigi igin
hicbir sikayete yol acmaz ve bulgu vermez.
Darlik derecesi % 70- 80'i gectigi zaman hic
beklenmedik bir anda damar pihtiyla tikanir
ki daralan damar akcigerlerdeyse solunum
yetmezligine, beyindeyse felce, kalpteyse
kalp krizine neden olabilir. Yapilan istatistikle-
re gore ulkemizde 6lim nedenlerinin % 47'si
kalp ve damar hastaliklarina baghdir.

Kalp hastaliklarinda ileri yas, erkek cinsiyeti ya
da aile hikayesinde kalp-damar hastaligi geg-
misi degistirilemeyecek faktorlerdir.
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KALP SAGLIGI VE BESLENME

KALP HASTALIGI VE KALP KRizi OLUSTU-
RAN RiSK FAKTORLERI

Genler: Kalitim kolesterol seviyeleri tizerinde
onemli bir etkendir. Arastirmacilar aile ile ilis-
kili hypercholesterolemia ve diger ailevi ko-
lesterol bozukluklarindan dolayr tim diinya
da her yil 10 milyon orta yash insanin 6ldi-
glne inanmaktadirlar. Bazi kisiler Karacigerde
LDL alicilarinin eksikligi ile dogarlar.Bu ylizden
karacigerin filtre kapasitesi sinirlidir. Baska ka-
raciger bozukluklari da kolesterol seviyelerini
etkilerler.

Tiroid hastaliklar, diabet gibi bazi gene-
tik faktorlerde kolesterol seviyelerini arttirici
etki gosterebilirler.Bu sebeple ailenin tibbi
Oykusiinin bilinmesi dnemlidir. Ailede erken
yaslarda gecirilmis kalp krizi veya kalp krizine
bagl 6lum 6yukusul varsa koroner arter has-
taligi veya yiksek kolesterol riski ailevi olarak
artmaktadir.

Yagh Yiyecekler: Eger yagh yiyecekleri ¢cok
fazla tiiketiyorsaniz kaninizdaki LDL seviyeleri
ylkselecektir. Kolesterol et, peynir gibi hay-
vansal gidalarda ve hazir gidalarda cokca bu-
lunur.Bunlar tlkettiginizde vicudunuz daha
cok sature yag ve kolesterol emer.

Hareketsiz yasam tarzi: Diyet kadar 6nemli
bir risk aktoridir. Istatistikler fiziksel aktivite
ile kolesterol dizeyleri arasinda direk iligki
oldugunu gostermektedir. fiziksel aktivitesi
az olan kisilerde HDL dusuk, LDL yuksektir ve
koroner arterlerde plaklar olusmaktadir.

Asin Kilo: Ciddi derecede sisman kisilerin
kanlarinda kolesterol ve trigliserid miktarlari
oldukga ylksektir. amerikan Kalp Birligi asiri
sismanligi kalp-damar hastaliklari agisindan
buyuk risk faktor olarak kabul etmektedir.
ClUnka asin sisman kisiler hareketsizdirler ve
beslenme aliskanliklarinda yagl yiyeceklerin
payl cok ylksektir.Bu da arterler de plaklar
olusumunu hemen hemen garantilemektedir.

Sigara: Sigara icenler ylksek kolesterol se-
viyeleri agisindan risk grubundadirlar. Sigara
icenlerin arterlerinin i¢ duvarlarinin yiizeyle-
rinde diizensizlikler olusur ve bu dizensiz yu-

zey daha ¢ok yag tutulumuna sebep olur. Si-
gara icenlerde HDL miktarlan yaklasik olarak
%15 azalmaktadir. Genellikle hareketsiz ya-
santi tarzina egilimlidirler. Distik HDL dizey-
leri ile tutuinuin toksik etkileri bir araya geldi-
ginde kalp krizi riskinin arttigi gérilmektedir.

Asin Alkol Tiiketimi: Iimli miktarlarda tu-
ketilen alkollin(6zellikle giinde bir-iki bardak
kirmizi sarabin) yarari,asirn miktarlarda tuketi-
len alkolun ise karacigere zarar ve kolesterol
ve trigliserid dlzeylerini yukseltici etkisi vardir.

Yaslanma: Yasla beraber genellikle kolesterol
diizeylerinde de artis gorullr. 45yas ve daha
Ustuindeki erkekler, 55 yas ve daha Usttindeki
bayanlar her yil kolesterol seviyelerini dlctur-
melidirler.Ayrica sigara ve hareketsizlik gibi
diger risk faktorlerden mimkin oldugunca
uzak durmalidirlar.

Cinsiyet: Erkeklerde 45 yas ve Uzerinde yuk-
sek LDL dizeyleri gorilme sikhigr artar. Ka-
dinlarda ise menapozu izleyen dénemlerde
kolesterol seviyesinde belirgin artis gorulur.
Ancak hormon replasman tedavisi yapilan
kadinlarda kolesterol dlzeyleri azalmaktadir.

Yiiksek kan basinc (Hipertansiyon): Damar
yapilarinda degisiklikler olusmustur ve risk
artmistir. Bazi tansiyon ilaglari LDL ve Trigli-
seridleri arttirip HDL yi dusurebilir.Kontrollere
Onem vermek gereklidir.

Stres: Stres ve ylksek kolesterol dizeyleri
arasindaki iliski hentiz kanitlanmis degildir.
Ancak bazi arastirmacilar stres altindaki insan-
larin kendilerini daha cok yiyerek veya alkol
ve thtln tiketimini arttirarak teselli ettiklerini,
bunun da kolesterol diizeylerini olumsuz etki-
ledigini savunmaktadirlar.

Yanhs beslenme: Fazla yagl yiyecek yemek
gibi ¢ok az yagl yiyecekleri yemek te koles-
terolu yUkseltir.Uzun streli uygulanan yetersiz
ve dengesiz diyetler kalbi zayiflatir.Tansiyonu
bozabilir bobrek ve kalpte bozukluklara se-
bep olabilir. Bol lif, iyi yag asidi, sebze, meyve
ve rafine edilmemis tahillardan olusan denge-
li bir beslenme programi uygulanmalidir.
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PORSCHE VE LUCASFILM
STAR WARS iGiN UZAY GEMiSi TASARLIYOR

Porsche AG ve efsanevi Star Wars filmlerinin yapimcisi Lucasfilm serinin son filmi “Star Wars: Skywalker'in Yikselisi” icin daha 6nce benzeri go-
rilmemis bir uzay gemisi tasarliyor. Gemi, filmin diinya promiyerinde goriictiye gikacak.

Uzay gemisinin Porsche tasarim DNA'sina sahip olacagini ifade eden Porsche AG Tasarim Departmani Bagkan Yardimcisi Michael Mauer, “Bu
heyecan verici bir gérev. Ilk bakista ortak bir ydnlerinin olmadigi disiinilse de iki markanin da benzer bir tasarim felsefesi var. Star Wars tasarim
ekibiyle siki isbirligi bizim icin son derece olumlu bir gelisme. iki tarafin da bu isbirliginden bilyiik avantajlar elde edecegini diisiiniiyorum” dedi.

Lucasfilm Baskan Yardimcisi ve Yetkili Kreatif Direktor Doug Chiang ise “Star Wars ve Porsche markalarinin kiiresel cazibesi bu markalarin ikonik

tasarimlari ile sekilleniyor. Bu proje ile iki diinyay! birlestiriyoruz. Cok, cok uzakta olan bir galakside gecen egzotik bir filmi tasarlarken ve heyecan

verici Porsche spor otomobiller gelistirirken ortaya konan hassas bir calisma. Bu isbirligi, Porsche ve Star Wars'a layik olan heyecan verici yeni bir
uzay gemisi yaratmak icin iki markanin en iyi 6zelliklerini harmanlayacak inovatif bir tasarim vaat ediyor.” diye konustu.

Tasarim ekibi, uzay gemisini tasarlamak ve uygun bir model olusturmak icin ilerleyen haftalarda diizenli olarak Stuttgart, Kaliforniya ve San
Francisco'da bulusacak.

Modelin Aralik ayindaki “Star Wars: Skywalker'in Yiikselisi” filminin galasindaki resmi tanitimina ek olarak Porsche, bu etkinlikte 4 Eylil tarihinde
Diinya promiyerini gerceklestirdigi ilk tamamen elektrikli spor otomobili olan Taycan modelini de sergileyecek.
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HER SEY BEYINDE BASLAR

Fatma Fidan

ideal kilomuza ulasmak icin nasil kilo ver-
meliyiz? Yillardir dilden dile dolasan bu so-
runun cevabini heniiz kesin bir sekilde almis
degiliz. insanin kilosu nasil belirlenir. Diyet
beyinde mi baslar? Yoksa can sikintisi yara-
tan insani psikolojik bunalimlara sokan di-
yetlere devam mi? Peki ya hangisi? Bunlari
okudugumuzda ne kadarda karisik her sey
degil mi?” yeni fikirlerin kabul gérmesi igin,
bir bilim adami neslinin 6lmesini ve yenisi-
nin onun yerini doldurmasini beklemeliyiz”
demis Max Planck.

Bizde ya kulaktan dolma 6grendigimiz yan-
lis beslenme programlarini uygulayacagiz
yada muhtesem bir sekilde calisan bilincalti
programimizi yeniden programlayacagiz.
Ne yaparsak yapalim beynimizdeki bazi
duslinceleri degistirmedigimiz strece kilo
vermemiz mimkin olmayacaktir. Kilo ver-
meyi zorlastiran dustnceleri merak ediyor
muyuz?

Zayif olmaliyim, mikemmel olmaliyim

Diyete baslamallyim ve sonuglari hemen
goérmeliyim.

Doyana kadar yemeliyim.
Yiyorum ¢linkd kendimi iyi hissediyorum.
Diyete uymak ¢ok zor. Beceremiyorum.

Bilindigi gibi her sey beyinde baslar. Mutlu-
luk huzur beyinde baslar beyin vicudun %2
si olsa da geri kalan %981 yonetir. Cogumuz
onu nasil calistirmamiz gerektigini 6gren-
miyoruz oda kafamizin iginde kafasina gére
cahsiyor.

Yukarida saydigimiz sebepler ne kadarda
tanidik degil mi? ozellikle bayanlar tarafin-

dan dile getirilen bu siralama mikemmel
olma yolunda ilerlemenin bir sonucudur.
Insanlar yanls distinceler sonucu olmasi
gerektigi gibi olamiyor ne yazik ki. Yapilan
yanlis diyetler yanlis beslenme programlari
isin icinden ¢ikilmaz bir hal aldig1 zaman kisi-
lerde psikolojik rahatsizliklara neden olur. En
belirgin 6z gliven eksikligidir.

Yukaridaki 6rnekleri agiklamak gerekirse:
Diyete baslamallyim ve sonuglari hemen
gormeliyim: diyete basladigimiz zaman erte-
si glin baskdliin ibresinde bir farklilik gérme-
miz ¢ok disuk bir ihtimaldir.

Doyana kadar yemeliyim: insanlar a¢ kalinm
korkusuyla 6nlerine gelen tim yiyecekleri
tlketmeye calisir bu da bize blyuk bir pis-
manlik olarak geri doner.

Yiyorum ¢lnki kendimi iyi hissediyorum:
Burada da insanlar kendilerini mutlu etmek
icin yiyeceklere sarilirlar. Ama 6grenilmesi
gereken en blylk konunu yiyecekten gelen
bir mutluluk olmalidir. Kendimizi iyi de his-
setsek kotlde hissetsek o an ki ruh halimiz
bizi rahatlatir.

Diyete uymak cok zor: Sartlandirimis kisilik
ve kendine glivenmeme duygusuyla hareket
eden insanlari kolaylikla arkasina siginacak-
lar1 bir duvardir bu.

Burada siralamaya kalkisirsak bu liste burada
uzar gider. Bilmemiz gereken sudur ki insan
ne duslinirse o dur. Aynaya baktigimizda
mutlulugu aynada goriyorsak biz gercekten
mutluyuzdur. Yanlis diyetler 6z gliven eksik-
ligi yanhs dislnceler bizi daha iyiye gotir-
mez aksine bizden ¢ok sey alir goturar.

Son olarak diyorum ki HER SEY BEYINDE
BASLAR.
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ANADOLU'NUN KAYIP HAZINELERI PASABAHCE MAGAZALARI'NDA

Anadolu topraklarinda binlerce yildir var ol-
mus sayisiz uygarligin kiltlrel ve sanatsal
birikimini cam ve cam ustalidi ile birlestirerek
gelecek nesillere miras birakmak icin calisma-
larini sirdlren Pasabahce Magazalar, “Ta-
rih-Kiltur-Cam” Koleksiyonlarina yepyeni bir
koleksiyon olan Kayip Hazineler'i ekledi. izinli
veya izinsiz kazilar sonucu yurt disina gotari-
len tarihi eserlerden ilham alinarak tasarlanan
Kayip Hazineler Koleksiyonu, Kasim ayi itiba-
riyla Pasabahce Magazalari'nda satisa sunul-
du.

Pasabahce Magazalari Genel Miidir( Esra To-
kel “Bagl oldugumuz Sisecam Toplulugu'nun
kaltirel mirasi koruma ve gelecek kusaklara
aktarma misyonu dogrultusunda, Anadolu’da-
ki tarih ve kiltir birikimini cama yansittigimiz
Tarih-Kiltir-Cam Koleksiyonlarinin 14'Gnci-
st olan Kayip Hazineler Koleksiyonu'nu tarih
ve sanat severlerle bulusturmanin heyecanini
yaslyoruz. Kayip Hazineler Koleksiyonu aracili-
Jiyla yurt disina gétirdlen tarihi eserlerle ilgili
farkindalik yaratmayi, geri alinmis eserlere ve
kaltdr varliklarina sahip ¢ikma konusunda da
bilinci artirmayi hedefliyoruz” dedi.

Anadolu topraklarinda binlerce yildir var ol-
mus sayisiz uygarligin kiltirel ve sanatsal
birikimini cam ve cam ustaligi ile birlestirip
yeniden yorumlayarak gelecek nesillere miras
birakmak icin calismalarini stirdiiren Pasabah-
¢e Magazalari, “Tarih-Kultlr-Cam” Koleksiyon-
larina “Kayip Hazineler” Koleksiyonu'nu ekledi.
Ozgiin tasarim anlayisi ve yenilikci bakis acisini
camla bulusturan Pasabahce Magazalari, bu
yepyeni koleksiyon ile Anadolu’nun tarih bo-
yunca ev sahipligi yaptigi uygarliklarin kaltir
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bilesiminden olusan zengin kiltlr mirasini
Uruinlerine yansitiyor.

Pasabahce Magazalari'nin bircok medeniye-
tin bulusma noktasi olan ve kultir varliklar
konusunda zengin bir tarihi gegmisi bulunan
Anadolu’dan yurt disina gétirilen ya da ce-
sitli anlasmalarla geri alinabilmis eserlerden
ilham alarak hazirladigi Kayip Hazineler Ko-
leksiyonu'nda sinirli sayida Uretilen 30 &zel
tasarim yer aliyor.

Kayip Hazineler Koleksiyonu ile yurt disina
goturilen tarihi eserler ile ilgili farkindalig,
geri alinmis eserlerimize ve kultur varliklari-
miza sahip ¢ikilmasi konusunda da bilinci ar-
tirmayi hedeflediklerini séyleyen Pasabahce
Magazalar Genel Midurl Esra Tokel, “Bagl
oldugumuz Sisecam Toplulugu'nun kdlturel
mirasi koruma ve gelecek kusaklara aktar-
ma misyonu dogrultusunda, Anadolu’daki
tarih ve kaltur birikimini cama yansittigimiz
Tarih-Kultir-Cam Koleksiyonlarinin 14'Gncu-
sl olan Kayip Hazineler Koleksiyonu'nu tarih
ve sanat severlerle bulusturmanin heyecani-
ni yasiyoruz. Koleksiyon araciligiyla evrensel
diinya mirasina sahip cikacak bilinci olustur-
mak ve cesitli sebeplerle bozulan, yok olan
kulttrel ve tarihi degerlerimizin yasatiimasi
konusunda farkindalik yaratmak &ncelikle-
rimiz arasinda yer aliyor. Topraklarimizdaki
mevcut eserlerimize gerekli koruma bilinci
ile yaklasilmasi konusuna da dikkat ¢ekmek
istiyoruz” dedi.

Hititler, Likyalilar, Karyalilar, Urartular, Dogu
Romalilar, Selguklular ve Osmanlilar gibi Ana-
dolu'da en parlak dénemini yasamis uygarlik-
larin tarihi eserlerinden ilham alinarak gelis-
tirilen ve her zaman degerini koruyacak g6z
alici 6zglin tasarimlari iceren Kayip Hazineler
Koleksiyonu, Kasim ay itibariyla Pasabahce
Magazalari'nda satisa sunuldu. Koleksiyonun
en fazla 2 bin adet olacak sekilde sinirli sayida
Uretilecek parcalar soyle:

Antik Amfora: 11'nci ylzylda Marmaris
yakinlarinda Serce Limani adli kiiglik korfez-
de kayalara carparak batan gemiden ilham
alinarak tasarlanan Antik Amfora’nin Uzerin-
deki rolyef desenler, cikarilan binlerce cam
parcasinin bir araya getirilerek eserlerin teker
teker olusturulmasina goénderme yapiyor.
Batiklarin yerlerini belirleyen Anfora'lardan
esinlenerek olusturulmus olan Antik Anfora
Uzerindeki desenler, Serce Batid ticaret ge-
misinden cikan Islami camlar (izerinden alin-
di. ABD, Almanya, Rusya, Danimarka, ltalya,
Fransa, Isvicre, Bulgaristan, Ukrayna ve Ingil-
tere gibi Ulkelerin muzelerinde sergiledikleri
de Turkiye'den gikarilmis bircok tarihi eser ve
amfora bulunuyor. Sisecam Toplulugu, 35 yil

once Marmaris Serce Limani'nda kesfedilen
Cam Batigi'nin hikayesini ‘Cam Yeniden Cam'
adyla belgesel haline getirmisti.

Cihan Barutluk Obje: 14-16'nci yiuzyll Os-
manli dénemine ait siisleme 6zelliklerini tasi-
yan saz yolu Uslubundan esinlenilerek tasar-
landi. Ulkemizden cesitli yollarla gétiirilen
veya hediye edilen barutluklar, Danimarka
Davids Samling ve New York Metropolitan
Muizesi gibi mizelerde sergileniyor.

Sefer Alinhk: Avrupa mizelerinde, kusatma
ve savaslardan ele gecirilen ¢ok sayida Anado-
lu kokenli askeri arag gerecten biri olan Sefer
Alinlik, 17'nci ylzyila ait tombak bir at alinli-
gindan esinlenilerek tasarlandi. Sefer alinlik
Uzerindeki desenleri tasarlanirken Los Angeles
Sanat Muzesi'nde sergilenen 16'nci ylizyil Os-
manli tombak at alinligindan ve Rusya Hermi-
tage Mizesi'ndeki at aliniginin hatai ve floral
bezemelerinden esinlenildi.

Zafer Migfer Uzerinde yer alan desenler, 16-
17'nci ylzyll Osmanli dénemine ait Moskova
Kremlin Muzesi ve Hermitage Mizesi'nde
sergilenen migferlerden esinlenilerek olustu-
ruldu. Ozellikle Osmanli déneminde kullanilan
rumi ve hatai stilindeki migferin alt parcasinda
bulunan desenler de migferlerin kulak siperli-
ginden esinlenilerek tasarlandi. Benzer migfer
ornekleri halen Fransa Louvre Muizesi, Alman-
ya Bayerisches Armee Miizesi ve ABD Metro-
politan Muzesi'nde sergileniyor.

Nefise vazolar ve Nefise kaseler: Farkl ¢i-
nilerin bir araya gelmesiyle olusturulan ve bir
araya gelirken ne kadar degerli olduklarini
hatirlatan eski Japon gelenegi 'kintsugi’ tekni-
ginden esinlenerek tasarlanan Nefise vazolar
ve Nefise kaseler, yurtdisindaki yizlerce giniye
dikkat ¢cekmek amaciyla tasarlandi. British ve
Louvre Muzeleri basta olmak Uzere, yurt disin-
daki miizelerde yiizlerce iznik cini ve seramik-
leri sergileniyor.

Ginili Tiitsiilitk: bugin, Ingiliz Mizesi'nde
sergilenen yaklasik 1510 yilina ait iznik isi ka-
lemdanin Uzerinde bulunan desenlerden il-
ham alinarak tasarlandi.

Lale Dokumali Vazo: Hatai ve lale motifle-
rinden olusturulan driin, Harvard Universitesi
Sanat Muzesi ve Arthur M Sacler koleksiyo-
nunda yer alan Osmanli Dénemi 16'inci ve
17'inci ylUzyila ait bir kumastan esinlenerek
olusturuldu.

Siimbiil Dokumali Vazo: Cok yaprakli, lale,
simbdl ve nar motiflerinden olusturulan driin,
Osmanli Dénemi 16'inci yuizyila ait bir kumas-
tan esinlenilerek tasarland.



Karanfil Dokumali Vazo: Cok yaprakl cer-
ceveli semse semali Griin, Osmanli Dénemi
16'incl ylzyila ait bir kumastan esinlenilerek
olusturuldu. Kumas su an Danimarka’daki Da-
vid Samling Miizesi'nde sergileniyor.

Tuveys Dokumali Mumluk: Tavus kusu tlyu
motifiyle, birbirine bagl semseler kullanilarak
cok yaprakli 6zgiin bir kompozisyonla de-
korlanan Uriin, Floransa, Bargello Miizesi'nde
Osmanli Dénemi 17'nci ylzyila ait bir kumasin
deseninden esinlenilerek tasarland..

Hitit Kegisi: 1907-1912 yillari arasinda Blytk-
kale ve cevresinde yapilan kazilarda bulunan
ve yurtdisina kagirlan on binlerce Bogazkdy
civi yazili tabletlerden biri olan M.O. 2000 yi-
lina ait Bronz Kegci Tablet, yapilan goriismeler
sonucunda 2018 yilinda Fransa'dan geri alind
ve yeniden Ulkemize kazandirildi.

Milet Agora Kapisi Kitap Dayanag: El ima-
lati camdan Uretilen ve ‘patede verre’ tekni-
gi ile sekillendirilen Milet Agora Kapisi kitap
destegi, Sultan L. Abdilhamid Han'in bilgisi
dahilinde Almanlar tarafindan Berlin'e baska
eserlerle beraber goturilen Millet Agora Ka-
pisi'ndan esinlenilerek olusturuldu. Eser, Ber-
lin'deki Pergamon Miizesi'nde sergileniyor.

Milet Testi: M.O. 630 yillarina tarihli bir pismis
toprak testiden esinlenerek tasarlanan Grln,
Uzerinde griffon, kegi, ceylan ve su kuslari, en
alt borduirde ise lotus ve lotus tomurcuklart ile
betimlendi. Milet Testi benzeri sivi tagimak igin
kullanilan yonca agizli oenokhoeler; Almanya
Glyptothek Muzesi, Paris Louvre Miizesi, ABD
Getty Museum gibi bircok yabanci mizede
sergileniyor.

Geyikli Kandil: Desenlerinde eski ¢aglara ait
bitki ve geyik motiflerinin kullanildigi kan-
dil giiniimiizde Ulkemizden goturilen Erken
Roma Dénemine ait kandillerden esinlenerek
tasarlandi. Ulkemizden gétiriilen Erken Roma
donemine ait kandiller bugtin Rusya, Avrupa
ve Amerika'da bulunan bircok miizede sergi-
leniyor.

Didyma Siitun Kase ve Didyma Siitun Vazo:
Didim Antik Kenti'nden c¢ikan kolonlardan
esinlenerek tasarlanmistir. M.O 3'lincii yiizyila
ait kolon parcalar cesitli yollarla Turkiye'den
¢ikartilmis olup bugiin Fransa’'da Louvre Mi-
zesi'nde sergileniyor.

Mozaikli Kase ve Mozaikli Vazo: 19601 yil-
larda yagmalanan Cingene Kizi Mozagi'nin
yurtdisina gotuirilen 12 pargasindan esinle-
nilerek tasarlandi. ABD'nin Ohio eyaletinde
Bowling Green Universitesi tarafindan satin
alinan bu pargalar, 2018 yilinda Turkiye'ye ge-
tirildi ve Gaziantep'te bulunan Zeugma Moza-
ik Mizesi'nde sergileniyor.

GELECEGIN
KULTUR MIRASI

Troya Kulplu Vazo: Formunu Troya'ya 6zgi
kulplu kupalardan alan vazo, Troya hazine-
lerindeki altin takilari temsil eden rolyef de-
senlerle dekorlandi. Ozel cabalar ve calisma-
lar sonucunda bir miktar eserin ait olduklari
topraklara dénmesi saglanirken, diger eserler
bugin Rusya Hermitage Mizesi ile Puskin
Muzesi'nde, ABD Pennsylvania Muzesi'nde,
Almanya Schmuck Museum Pforzeim'da, New
York Metropolitan Sanat Miizesi ve Ingiliz
Muizesi'nde sergileniyor. 1871-1890 yillari ara-
sinda kacak kazilarla tahrip edilen Troya'dan
kagirllan Troya Hazineleri'nin Tirkiye'ye iadesi
icin cabalar hala strdurdliyor.

Troya'dan Testiler: MO. 2600-2450 yillari-
na ait Troya'ya 6zgu kulplu toprak kaplardan
esinlenerek tasarlandi. Benzer eserler, ingilte-
re Ashmoleon Arkeoloji ve Sanat Miizesi'nde
sergileniyor.

Helenistik Migfer Kandil: Bergama toprak-
lari Uzerinde yasayan Mysialilara ait bronz bir
migferden esinlenerek tasarlanan bu migfer-
ler, AlImanya'da bulunan Pergamon Miizesi'n-
de sergileniyor.

Devler Savasi Obje: Zeus ve Devler arasinda
gecen savas sahnesinin canlandirildigi objede
karakterler, kronolojik bir érglide farkli cam
katmanlara islendi. Maglup edilmis dev tasvir-
leri geride, tim ihtisamiyla galip gelecek olan
Zeus ise 6nde konumlandirildi. Bergama Zeus
Sunagi, Osmanli iImparatorlugu'ndan gemiler-
le AlImanya'ya tasinarak Berlin Devlet Miize-
si'ne konuldu. Miizede onarilarak ayaga kal-
dirilan, ikinci Diinya Savasi sirasinda Rusya'ya
goturilen ve savas sonrasinda Almanya'ya
iade edilen bu gérkemli sunak, miizeye adini
vermistir.

Yortan Vazo: Karablk'lin bir beldesi olan
Yortan'dan ¢ikan MO. 2750-2300 yillarina ait
ic Bati Anadolu kiiltiriini temsil eden siyah
renkli el yapimi toprak bir Grlinden esinlene-
rek tasarlandi. Yortan'dan ¢ikan pek ¢ok eser
bugiin Amsterdam Universitesi, Allard Pierson
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Muzesi'nde sergileniyor.

Birgi Mumluk: izmir'in Odemis ilcesinde bu-
lunan Birgi Ulu Camii minberinin kapisi 1993
yilinda izinsiz olarak yurt disina cikartilmis, yurt
icinde ve yurt disinda aranan minber kapisi
Londra'da bir operasyon neticesinde bulun-
mus ve 11 Kasim 1995 tarihinde Ulkemize ge-
tirilmistir. Urlin Selcuklu geometrik desenleri
ile dekorlanmistir.

Divrigi Sahan: Sivas'taki Divrigi Cami'nin
dogu nefinin giiney duvart ile birlestigi b&lim-
de bulunan ceviz agacindan yapilmis 2 ahsap
panel kaybolmustur. Ancak yapilan ¢alismalar
sonucunda New York'ta bulunan panel 29 Ni-
san 1999 tarihinde, Londra'da bulunan panel
ise 9 Mayis 1999 tarihinde Ulkemize getirilmis-
tir. Divrigi Sahan bu ahsap panellerde yer alan
bitkisel motifler ve bordiirlerden esinlenilerek
tasarlanmistir.

Farisi Giimiis Masrapa: Uriin yurt disindan
geri alinan 17. ylzylla ait II. Osman tugral
glimis bir masrapadan esinlenerek tasarlan-
mistir. Yurt disina gotirilen Selcuklu, Memluk,
Timur (Mogol), Endilis ve Osmanli ddnemine
ait Islam eserler bircok acik artirmada koleksi-
yonerlere satilmaktadir.

istanbul’'dan islemeli Sise: 1764 yilina ait
bir gilabdandan esinlenerek tasarlanan GrG-
niin tzerine floral desenlerle olusturulmus bir
kompozisyon dekorlandi. GinimUzde yurt ici
ve yurtdisi mizelerinin koleksiyonlarini ss-
leyen bu tir eserler, yurtdisina cesitli yollarla
goturilmustar. Eserin orijinali Atina Benaki
Muzesi'nde sergilenmektedir.

Nuh'un Gondolu: Anadolu'da yasamis ve
soyu tiikenmis olan Anadolu aslani, fil, cita,
pars, yaban esegi gibi ¢esitli hayvan motifleri-
nin yer aldigi Grtin tizerindeki motifler Nuh'un
Gemisine alinan hayvanlari temsil etmektedir.
Ulkemizde, Agr'nin Dogubayazit ilcesi sinirla-
rinda, Telgeker Ky yakinlarinda gemi teknesi
izini andiran cukurun Nuh'un Gemisi'ne ait bir
iz oldugu iddialar bulunmaktadir.
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TUKETICI MARKETTE ONCE FIYATA SONRA MARKAYA BAKIYOR

Perakende alisverise yilda
1 trilyon 60 milyar Lira harciyoruz

PLAT Ozel Markal Uriinler Sanayicileri ve
Tedarikcileri Dernegi'nin diizenledigi 5.
Private Label Zirvesi'nde perakende sektd-
riiniin gelisimi degerlendirildi. BIM COO'su
Galip Aykacg, konusmasinda perakende har-
camalarinin 1 trilyon 60 milyar Liraya ulas-
tigini bunun ytizde 50'sini de gida harca-
malarinin olusturdugunu acikladi. Zirvede
aciklanan Nielsen Arastirmasina gore Ozel
markal Uriinler 9 ayda ytizde 29 buyurken
hizli tiketim Grtnlerindeki payr ise yiz-
de 21'e ulasti. Artik markette satilan her 5
drinden 1'i 6zel markall.

Uretici ve tedarikci firmalarin yani sira ulu-
sal ve yerel dlcekteki perakende zincirleri-
nin temsilcilerinin katildigi PLAT 5. Private
Label Zirvesi, “Kalici Olmak icin Cikis Yol-
lan” temasiyla gerceklestirildi. BIM COO'su
Galip Aykag, A101 CEO'su Erhan Bostan ve
Migros CMO’su Cem Rodoslu gibi peraken-
de sektoriniin glcll isimleri de 5. Private
Label Zirvesi'ndeydi.

BIM COO'su Galip Aykag, 5. Private Label
Zirvesi'nde toplam perakende harcamala-
rinin 1 trilyon 60 milyar TL'ye ulastigini ve
bunun ytzde 50'sinin gida harcamalarindan
gerceklestigini soyledi. Aykag, gida harca-
malarinin ylzde 26'nin ise modern pera-
kendeciler aracihigiyla yapildigini belirtti.
Verimlilik konusuna da vurgu yapan Galip
Aykag, “Rekabet etmek icin verimliligi artir-
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mak gerekiyor. Verimliligi saglayamadiklari
icin rekabet edemeyenlerin 6nce sorunlari
goérmeleri ve ¢6zmeye calismalari gerekiyor.
Yasal diizenlemelerle bu sorunlar ¢ozile-
mez. Kimseyi tek tiplestirmeyen, farkliliklara
izin veren dizenlemeler ise yarar. Gelismis
tlke olmak istiyorsak bu tip diizenlemeler
yerine verimlilik artisinin saglanmasi Gzerin-
de durulmali.” diye konustu.

Her yil 1000 magaza acarak yoluna devam
eden A101'in CEO’su Erhan Bostan da sun-
lari séyledi: "A101 kit kaynaklarla bu nokta-
ya geldi ve geldigimiz noktadan da mutlu-
yuz. 2023 yilinda 9 bin olan magaza sayimizi
13 bine, bin 400 olan Uriin sayimizi 2 bine
¢tkarmay hedefliyoruz. A101 olarak gerek
ulusal gerekse uluslararasi markalarla calis-
maya her zaman devam edecegiz. Bu arada
Privatel Label Ureticilerinin markalarini da
raflarimizda bulunduracagiz. Ancak ana isi-
miz olan Private Label'da da Urlin sayimiza
400 cesit daha koyacagiz. Halihazirda ma-
Jazalarimizda 700 cesit Private Label UrG-
nimdiz bulunuyor”.

Nielsen Perakende Hizmetleri Direktori ilI-
ker Unutkan'in zirvede yaptigi sunum pera-
kende sektori ve tuketicinin aligveris alis-
kanliklarina yénelik énemli bilgiler verdi.
Tuketici uygun fiyath Griint ve promosyon-
lari takip ediyor.

Fiyatlardaki artis alisveris aliskanliklarini da
degistirdi. Eskiden satin aldigi GrGnin fi-
yatina ok fazla dikkat etmeyenler simdi
market market gezerek ya da online site-



lerden arastirarak fiyatlari karsilastiriyor ve
promosyonlari takip ediyor. Artik 10 tiike-
ticiden 9'u aligveriste Once fiyata bakiyor.
flker Unutkan, Nielsen Shopper Trends
2019 arastirmasinin sonuglarina goére artan
fiyat farkindaligi ile birlikte aligveriscilerin
en avantajli promosyonlari yakalamak icin
daha fazla efor sarf ettigini vurguladi. Unut-
kan, her 10 aligverisciden 9'unun Urinlerin
tamami ya da bircogunun fiyatini bildigini,
her 4 alisverisciden (¢lntin ise Private Label
fiyatlari ile markali Grlinlerin fiyatlarini karsi-
lastirdigini sdyledi.

Perakendenin en hizhi biiyiiyeni 6zel
markali iiriinler

Son rakamlara gore markette satilan 5 Griin-
den 1'ini 6zel markali Urlnler olusturuyor.
Hizli Tuketim Uriinleri (FMCG) pazan ciro-
su, yihn 9 aylik doneminde gecen yilin ayni
doénemine gore yiizde 16 buyudld. Ayni do-
nemde Private Label sektoriindeki blyime
ise ylizde 29 olarak gerceklesti. Ozel markali
Urtinler bu buylime ile toplam FMCG paza-
rindaki (sigara ve alkol harig) payini ylzde
21'e yukseltti. Private Label Grtnler tiketi-
cinin yaptig1 ‘fiyat-kalite' karsilastirmasin-
dan galip ¢ikti. Biyumede tiketicinin 6zel
markali Urlinlere duydugu glivenin artmasi
ve deneyenlerin memnun kalmasi énemli
bir etken oldu. Bu yilin 9 ayinda ‘daha fazla
market markali Grin satin aliyorum’ diyen-
lerin orani gectigimiz yilin 9 aylik dénemine
kiyasla ylzde 26'dan ylizde 29'a yukseldi.
Alisveris yapanlarin ylizde 42'si market mar-
kali Grtnler icin ‘normal markalardan daha
ekonomik’, ytzde 27'si 'normal markalar
kadar iyi kaliteli’, ylizde 22'si ise "“market
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markal Grlnlerin kalitesi artiyor’ yanitini
verdi.

Gidada 6zel markali iiriinlerin pay yiizde
21,7'ye cikti

Ozel markali Griinlerde en cok tercih edilen
Urtin grubunu gida olusturuyor. Nielsen ve-
rilerine 2019 Ocak-Eylil ile 2018 Ocak-Eylul
aylan karsilastinldiginda gida perakende-
sinde 6zel markali Grlinlerin payi bu yil yiz-
de 21,7'ye yikseldi. Gegen yila gore ylizde
26'lik bir artis yasandi. Sut urdnleri, bakka-
liye Grtinleri ve yaglar ise gidada basi ¢ceken
PL drlnleri arasinda. Market markal sut
Urtnleri ylizde 44,7 ile neredeyse bu alanin
yarisini olusturuyor.

Marketin yeni yildizi 6zel markali iiriinler

Ozel markal riinler kendi kategorilerinde
liderlige oynuyor. Bebek bezleri, tereyag,
domates salcasi, bebek mendilleri, ev te-
mizleyicileri ve sivi yag uriin kategorilerinde
Private Label urlnler, markali Griinlerden
daha hizli bir blyime gosteriyor. Bu kate-
goriler ayni zamanda PL payinin en yuksek
oldugu kategoriler olarak dikkat gekiyor.

Ev Temizlik ve kisisel bakim iiriinleri yiik-
seliste!

Marka sadakatinin en yiksek oldugu kate-
goriler arasinda yer alan temizlik Grinleri ve
kisisel bakimda da dengeler degisti ve tu-
ketici 6zel markal Griinleri daha fazla tercih
eder hale geldi. Bu yilin 9 aylik doneminde
ev temizlik Urlnleri kategorisindeki 6zel
markal Grlinlerin cirosu gecen seneye gore
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ylzde 41 arti ve toplam cirodaki pay ylz-
de 20,2'ye ulasti. Ayni sekilde kisisel bakim
ardnlerinin cirosu da ylizde 39 artis kaydetti
ve toplam kisisel bakim cirosundaki payini
yuzde 19,6'ya cikard.

Tiirkiye PL'de Avrupa’dan hizli biiyiiyor

Nielsen Perakende Hizmetleri Direktoriu
flker Unutkanin verdigi rakamlara gore
Turkiye'de Private Label cirosunun Hiz-
I Tiketim Uriinleri cirosundaki payr 2018
yilinda yuzde 20'ye ylkselmisti. Bu yiin 9
aylik dénemindeki biyime ile birlikte bu
oran ylzde 21'in Uzerine ¢ikti. Tarkiye bu
rakamlarla diinya ortalamasi olan yiizde
16,3'Un Uzerinde yer alirken halen Avrupa
ortalamasi olan ylzde 31,5in gerisinde.
Ancak Avrupa’'da Private Label Grlinlerdeki
buylime 2016 yilindan sonra yerinde sayar-
ken Tlrkiye mevcut biytime hizi ile gelecek
vaat ediyor.

PLAT Yénetim Kurulu Bagkani M. imer Ozer
de 6zel markalh Uriinlerin Avrupa'daki Pazar
paylarina bakildiginda ulkemizde gidecek
uzun bir yol oldugunu belirtti ve blytime-
nin devam edecegini soyledi. 5. Private La-
bel Zirvesi'nde sektordeki bu buylimenin
saglikli ve kalici olmasi i¢in neler yapilma-
st gerektigi Uzerinde durduklarini belirten
Ozer, "Uretici ve tedarikgilerimizin misteri
beklentilerini yakindan izleyerek yatirnmlari-
ni bu yonde devam ettirmeleri 6nemli. Re-
kabet etmek igin farklilasmayi saglamamiz
gerekiyor. Yeni ve inovatif Urlinlerle tiketi-
cinin 6zel markal Grtinlere duydugu guveni
devam ettirecek calismalara yogunlasaca-
gi1z" diye konustu.
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Prof. Dr. Melih Ozel

Gastroenteroloji Uzman

Reflu ile baglantili sorun yasayan hastalarin
blyik bir bolimu gdgiste yanma ve mide
asidinin bogazlarina agizlarina gelmesin-
den sikayetci. Olgularin ylizde 10-15'inde
gogus agrisi ya da daha genis bir ifade ile
kalp hastaligini dusiindiirebilecek belirtile-
rin gorilebildigini sdyleyen Anadolu Saghk
Merkezi Gastroenteroloji Uzmani Prof. Dr.
Melih Ozel, “Reflii semptomlar 50 yas lize-
rindeki bireylerde daha sik gorilarken, refla
semptomlarinin baslama yasi, kadinlarda
erkeklerden biraz daha gec oluyor. Ayrica
hastaliga ait komplikasyonlar erkeklerde
kadinlara gore biraz daha fazla gozleniyor”
dedi. Hastaligin olusumunda tek bir neden-
den ya da her hastada etkili olabilecek ortak
nedenlerden s6z edebilmenin zor oldugunu
vurgulayan Prof. Dr. Melih Ozel, en fazla in-
celenen ve etkili oldugu bulunan sebepleri
soyle siraladi:

Yas

fleri yas, yalnizca adale giiciindeki kayip ne-
deni ile degil, hem baska nedenlerle daha
fazla ilag kullanma riskinin artmasi hem de
ilaclara karsi daha erken yaslarda sahip olu-
nan toleransin da kaybolmasi dolayisi ile de
reflii agisindan bir risk olusturuyor.

Obezite

Kilo fazlaligi ve obezite gastrodzofageal
refli hastaligi riskini artiran en 6énemli ne-
denlerden biri. Midenin asiri dolmasinin
yarattigi basincin, dolayli olarak alt 6zofa-
gus sfinkteri Gzerinde bir etki yaratabilecegi
ya da asiri yagl ve kalorili gidalarin yemek
borusu alt ucundaki adalenin gevsemesine
neden olabilecegi belirtiliyor. Gastroozofa-
geal reflintn vicut kitle indeksi, bel ¢evre-
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REFLUNUN 6 NEDENI

insanlanin yiizde 7'si her giin yemek borusunda bir yanma hissi yasiyor. Bu belirtileri gece

yasayanlarin sayisinin oldukca yiiksek oldugunu sdyleyen Anadolu Saglk Merkezi Gast-

roenteroloji Uzmani Prof. Dr. Melih Ozel “Insanlarin yiizde 36'si geceleri reflii belirtilerini

yasiyor. Reflii komplikasyonlari kadinlara gore erkeklerde daha fazla gozlenirken, yasam
tarzi reflintin en 6nemli sebeplerinden biri” aciklamasinda bulundu.

si ve kilo alimi gibi 6lculebilir, objektif bazi
olcltlerle dogrudan iliskili oldugu kesin bir
sekilde ortaya konuluyor.

Diyafram fitiklari

Halk arasinda “mide fitig1” olarak adlandiri-
lan bu durum, midenin bir boéliminin ye-
mek borusunun diyafram adalesinin iginden
gectigi acikliktan yukariya dogru kaymasi
ve gogus icerisine dogru fitiklasmasidir. So-
nucta mide iceriginin yukariya, yemek bo-
rusuna kaymasina engel olamayacagindan
refli ortaya ¢ikar. Burada akilda tutulmasi
gerekli olan 6nemli bir konu fitik — refli ilis-
kisinin her refli hastasinda mutlaka olmasi
gereken bir iliski olmadigi. Her refli hasta-
sinda diyafram fitig1 gérilmedigi gibi, her
diyafram fitig1 olan hastada da refli olus-
masi sart degil.

Gebelik

Gebeliginin ilk Gg ay icerisinde refliye ait
belirti ve bulgularin gérilme sikhidi ayni
doénemde gozlenen bulanti yakinmasinin
sikligina neredeyse esittir. Hamile kadinla-
rin yuzde 50 ile ylzde 80 kadarinda, gebelik
sirasinda yeni baslayan refli semptomlari
ya da eskiden var olan refli belirti ve bul-
gularinin siddetlendigi goruliyor. Gebeler-
de refli hastaliginin olusumu, gebelige ait
hormonlarin, yemek borusu duvarinin hare-
ket fonksiyonlari izerine, yemek borusu alt
ucunda bulunan adale yapilarinin kasilma
glic Uzerine ve midenin bosalma islevleri
Gzerine olan etkileri ile yakindan ilikilidir.

Sigara

Sigara icenler Gzerinde yapilmis arastirma-
lara gore, sigara icenlerde gastrodzofageal
refli sikhginin icmeyenlerden daha fazla
oldugunu ortaya koyuyor. Bunlardan biri,
sigara icenlerde tukirik salgisinin azalmis
olmasidir. Tukurik salgisi dogal anti-refli
mekanizmalarin en &nemlilerindendir ve
fizyolojik olarak olusan asit reflisi sirasinda
yemek borusuna geri kacan asitin notralize

edilebilmesinde ¢ok 6nemli rol oynar. Bir
baska mekanizma da sigara dumani ice-
risinde bulunan toksik maddelerin yemek
borusu mukozasi Uzerinde dogrudan ya-
rattiklari hasar yapici etkidir. Sigara icilmesi
sirasinda yutulan duman ve toksik gazlarin
zararli etkileri hem yemek borusu hem mide
mukozasinda gosteriliyor.

Yasam tarzi

Fiziksel kosullar ve tibbi nedenler ve ilaglar
disinda bazi aliskanliklar ve davranis tarzlari
da refll riskini artirip hastaligin olusumuna
neden olabiliyor. Yag icerigi yiksek olan gi-
dalarin tiketilmesi, yemekten hemen sonra
ya da yemekten sonraki iki saat icerisinde
yatilmasi, uzanilmasi, kafein iceren ya da
gazlh iceceklerin tuketilmesi bu davranis bi-
¢imleri arasinda en basta gelen 6rneklerdir.
Ayrica yemek borusu alt ucundaki adalele-
rin gevsemesine neden olan nane, gikolata,
domates iceren gidalar, sogan, sarimsak ve
her turli baharatin tiketilmesi de yemek
sonrasi dénemin eziyetli bir hal almasi-
na kolaylikla neden olabilir. Blylk hacimli
ogunler de refli riskinin artmasina neden
olan unsurlardandir.

Ozetle:

* Az yiyin, 6gin atlamayin, ara 6gunleri ih-
mal etmeyin.

* Beslenme igeriginizdeki yag miktarini azal-
tin.

* SUt ve sit Urdinlerini test edin.

* Seker, tatl, cikolata, nane ve targindan
uzak durun.

* Baharatlara dikkat edin. Aci yemek giizel-
dir ama gece kabusunuz olabilir.

* Sitrik asit iceren, kafein iceren, gazli ice-
cekler belirtilerinizi artirabilir.

* Sebzeler gaz yapabilir ancak refliyl az-
dirmaz. Hemen yaftayi yapistirip, kategorize
etmeyin.

* Disarida yemek yerken, tatilde, seyahatte,
nerede olursaniz olun diyetinizin kontroli-
ni elden birakmayin.
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MESLEK VE HOBI EGZAMA SEBEBI OLABILIR 1

Oldukga sik gorilen bir deri hastaligi olan egzama, derinin Ust tabakalarinda yangiya se- [ :
bep olan hiicrelerin birikimi ile ortaya cikan bir reaksiyondur. Giinlik hayatta kullanilan Jmn
ve karsilasilan cesitli maddelerin hastaligin nedeni veya alevlendiricisi olabilecegine dikkat

ceken Anadolu Saglik Merkezi Deri Hastaliklari Uzmani Dr. Kiibra Esen Salman, “Temizlik,

bulasikla ugrasan kisiler, firin iscileri, kuaforler, dis teknisyeni, doktor, hemsire gibi saglik
personelleri, cimento, tugla, boya, resim, maket, bahce isi ile ugrasan kisiler tahris edici ve

alerjen maddelerle daha sik maruz kaldiklari icin el egzamasi gelismesine daha yatkindir. Is

yaparken yuzuklerin ¢ikarilmasi tahris edici maddelerin yizuklerin altinda birikmesini en-

geller” agiklamasinda bulundu.

™

Egzamanin, kasinti, kizarkhk, kuruluk, ke-
peklenme, deride kalinlasma, su dolu ka-
baciklar ve sulanti seklinde gorilebildigini
belirten Anadolu Saglk Merkezi Deri Hasta-
liklari Uzmani Dr. Kiibra Esen Salman, “Bazi
ilaclar ve guines isinlari 6zellikle 1siga duyar-
ihga bagl gelisen egzamalarda hastaligi
tetikleyebilir. Mesleki olarak yagl Grunler,
metalik sivilarla temas ve sogutucu malze-
meler irritasyona neden olabilir” dedi.

Bazi meslek gruplan egzamaya neden
olabiliyor

Hastaligin ozellikle kalitsal olarak deri reak-
siyonu vermeye yatkin bireylerde daha sik
goruldigini vurgulayan Deri Hastaliklar
Uzmani Dr. Kiibra Esen Salman, “Bazi mes-
lek gruplari tahris edici ve alerjen maddele-
re daha sik maruz kaldiklari igin el egzamasi
gelismesine yatkindir. Ozellikle temizlik,
bulasikla yogun ugrasan kisiler, firin iscile-
ri, kuaforler, dis teknisyeni, doktor, hemsire
gibi saglik personeli, cimento, tugla ve boya
isi ile ugrasanlar, resim, maket, bahce isi ile
ugrasan kisilerde egzama olusma ihtimali
daha fazla. Kisinin meslegi kadar hobileri de
onemli” seklinde konustu.

Egzamanin her evresinde kasinma gorii-
lebilir

Egzamanin baslangi¢ dénemi belirtilerinin
kizarik ve sis bir zeminde ¢ok sayida su dolu
kabarciklar ve bunlarin hizla agilmasiyla su-
lanti ve kabuklanma olduguna dikkat ceken
Dr. Kiibra Esen Salman, “Sonraki dénemde
hafif kizarik bir zeminde ¢ok sayida kepek-
lenme ve kabuklanma gozlenirken, kronik
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yani ilerlemis dénemde ise deri kalinlasmis
ve Uzerinde kepeklenme belirgindir, yarik-
lar, catlamalar ve kanama gelisebilir. Has-
tallk nedenine goére de farkli dénemlerde
seyredebilir ve her donemde kasinti gora-
lebilir" aciklamasinda bulundu.

Egzama tedavisinde diizenli ilaglar mut-
laka hekime bildirilmeli

Egzama tedavisine baslamadan 6nce ge-
belik, emzirme, dahili hastaliklar ve farkh
sebeplerden 6turd dizenli olarak kullanilan
ilaglarla ilgili doktorun mutlaka bilgilendiril-
mesi gerektigini séyleyen Deri Hastaliklari
Uzmani Dr. Kiibra Esen Salman, “Deriye su-
rilerek uygulanan steroidli kremler kasinti
ve kizarikligin giderilmesinde, egzamanin
iyilesmesinde yararlidir. Egzama sulantili
ise doktorunuzun 6nerecegi ilaglar ile Is-
lak pansuman uygulamasi, deri kalinligi
belirgin ise deri kalinhgini azaltici tedaviler
glindeme gelebilir" agiklamasinda bulundu.
Hastalik cok siddetli ise deri disinda steroid-
lerin agiz, damar, kas uygulamalar yoluyla
da verilebildigine dikkat ¢eken Dr. Salman,
“Bu tedavilere yanit alinamiyorsa pimekro-
limus, siklosporin, metotreksat, fototerapi
gibi diger tedavi secenekleri uygulanabilir”
dedi.

Egzamayi 6nlemenin 10 yolu

« Tedavide yapilmasi gereken en 6nemli
sey; nedenin saptanmasi ve bu etkenle te-
mastan mimkun oldugu kadar kaginmaktir.
Tamamen uzak durabilmek bazen zor ola-
bilir.

Dr. Kubra Esen Salman
Deri Hastaliklar Uzman

« Su ve sabunla uzun sireli temas derinin
dogal koruyucu tabakasinin kaybina neden
olur. Bu nedenle ellerin temizligi sabun yeri-
ne derinin PH'ina uygun, kokusuz ve renksiz
bir temizleyiciyle yapilmasi daha uygundur.
- Sicak veya soguk su yerine ellerin ilik su ile
yikanmasi daha uygundur.

« Ozellikle uzun seyirli formunda nemlendi-
riciler derinin kaybettigi nemi kazandirmaya
yardimci olabilir.

« Is yaparken yuziklerin cikariimasi tahrig
edici maddelerin yuziklerin altinda birik-
mesini engeller.

- Temizlik, bulasik, cocuk bakimi gibi isler-
de yardimci destegi veya bulasik ve camasir
makinesi kullaniimali. Kisa streli profilaktik
eldiven kullanimi 6nemli. Uzun sire eldi-
ven kullaniminin terlemeyi arttirabilecegi
unutulmamali. Eldiven icine pamuklu eldi-
ven giyilmesi uygun olur. Pudrali eldivenler
klinik bulgular  siddetlendirebildiginden
kullanimlar uygun degil. Sa¢ sampuanlama
sirasinda kisa sire ile eldiven giyilmesi za-
yif iritan maddelerin deriye olumsuz etkisini
azaltir.

- Tuvalet temizleme gibi uygulamalar sira-
sinda deterjan ile ellerin temasi kesilmeli.

- Domates, portakal, limon gibi maddelerle
dogrudan el temasi engellenmeli.

- Sa¢ boyama sirasinda olasi alerjenlerden
kacinilmasi ve korunmasi 6nemli.

- Eger mesleki nedenli bir egzama dustini-
liyorsa kisa sireli meslek degisikligi, kalici
bir sorun varsa hekimlerin 6nerisi ile meslek
degisikligi glindeme gelebilir.



Dog. Dr. Enes Murat Atasoyu

| Hastaliklarive Nefroloji Uzmani

Ispanag tiiketmeden once nelere dikkat
etmeli? Uzerindeki kimyasallardan arin-
masi icin nasil ytkamali?

Ispanak satin alirken yapraklarinin diri ol-
masina, yapraklarinin sari-kahverengi renk-
te olmamasina, Uzerinde lekeler-benekler
bulunmamasina ve yaprak butlunliginin
bozulmamis olmasina dikkat edilmeli. El-
diven giyerek akan suda yapraklar tek tek
yikamak, araya karismis yabanci otlari da
mutlaka ayiklamak gerekir.

Sirkeli ve tuzlu su gibi bir karisimin icin-
de bekletmek bir ¢coziim mu?

Sebzeler yetistiriime esnasinda tarim ilagla-
rina, koruyuculara, toprakta yasayan bdcek-
lerin yumurtalarina maruz kalabilir. Ayrica
yagmurla gelen kimyasallar, topraktaki bak-
teriler taze meyve ve sebzelerin lzerinde
yer alabilirler.

Satin alinmis olan sebzelerin akan ve te-
miz oldugu bilinen bir suda iyi bir sekilde
yikanmasi yeterli olabilmekle birlikte, sirkeli
suda bekletmek sebzedeki kalmis olan bak-
terilerin temizlenmesi icin iyi bir ¢c6zimdur.
Ayrica I1spanak gibi koku ile birlikte satin
alinabilen sebzelerin kokiinden ayrildiktan
sonra yikanmasi uygun olur. Ellerimizden
de sebzelere bakteriler gegebilecedi igin
sebzeyi ylkamadan 6nce ve sonra ellerin de
yikanmasi gerekir.

Ispanak yemegini ne kadar siire icinde
tilkketmek gerekir? 2 giin buzdolabinda
kalir mi?

Pismis olan yemek en fazla 2 saat disarda
tutulmali, sonrasinda buzdolabinda saklan-
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6 SORUDA ISPANAK ZEHIRLENMESI

Ispanak, mevsim sebzeleri icerisinde en faydali sebzelerin basinda geliyor. Son
glinlerde gorulen i1spanak zehirlenmesi vakalari nedeniyle i1spanak tiketmekten
korkuldugunun altini cizen Anadolu Saglik Merkezi I¢ Hastaliklari ve Nefroloji Uz-
mani Dog. Dr. Enes Murat Atasoyu, ispanak zehirlenmelerine iliskin merak edilen

sorulari yanitladi.

mall. Hava ¢ok sicak ise yemek bir saatten
fazla disarida tutulmamali. Pisirilen yemek
sonrasinda en fazla iki kez i1sitilmali. Yani 1s-
panak 2 glin buzdolabinda kalabilir.

Ispanak salatasi veya yemeginin bozul-
dugu nasil anlagilir?

Yemekte eksili veya kotl bir kokunun ol-
masl, suyunun kivamini yitirmesi bozulma
isaretleri olarak kabul edilebilir.

Ispanak nasil zehirler? Hangi toksik (ze-
hirli) maddeler ortaya cikar?

Ispanak, yapisinda yer alan “histamin” adli
maddeye karsi hassasiyeti olan kisilerde
rahatsizlik olusturabilir. Ayrica 1spanagin
yetistirilme, toplanma, nakliye, saklanma
sureglerinde yapraklarina bulagsmis olabilen

bakteriler, parazitler, zararl otlar veya kim-
yasal maddelerin etkisi ile zehirlenme belir-
tileri ortaya ¢ikabilir.

Ispanak zehirlenmesinin belirtileri neler-
dir? Ne zaman doktora basvurmali?

Histamin duyarlihgi olan kisiler ispanak ye-
diginde midede kramp tarzinda agn, ciltte
kasinti, burun akintisi, burun tikanikligi gibi
belirtiler ortaya cikabilir.

Ispanak yapraklarina bulasan bakteri, kim-
yasal maddeler veya zararli otlarin bulun-
masi halinde ise bulanti, kusma, ates, ishal,
genel durum bozuklugu gelisebilir.

Kanh diskilama, siddetli kusma, diismeyen

ates, biling degisiklikleri gibi belirtiler varsa
hemen doktora miracaat edilmeli.
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Hirslariniz konusunda ken-

dinize s6z geciremiyorsunuz.
Asirlya kacmadan yasaminizi
yonlendirmek sizi cok sey kazandi-
racaktir. Islek zekanizi istediginiz gibi
yonlendirebilirsiniz. Karsinizdaki kisile-
rin sizi anlamalari miimkdin degil. Sizin
icin 6nem tasiyan arkadaslarinizla ko-
nusma ihtiyaci icindesiniz. Birlikte ca-
hstiginiz kisilerin degisik fikirlerinden
yaralanabilirsiniz. . Destek gordigu-
niz zaman kendinize olan glveniniz
daha da artiyor. Ideallerinizle yasa-
maktan son derece memnunsunuz ve
isinize karisilmasindan hoslanmiyor-
sunuz.. Glivenebileceginiz bir cevreye
gereksinim duyacak ve olaylari farkh
yonlerden arastiracaksiniz.

.,l"'-'..:.iﬂ..‘._-nﬁ.'
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Hayallerinizin altinda ya-
tan gercek nedenlerle bas
etmesini 6greniyorsunuz.. Ener-
jinizi daha belirgin bir sekilde ortaya
koyuyorsunuz.  Mesleki iliskileriniz
basarili bir sekilde ortaya koyarken,
inat¢l yapiniz bir kez daha vurgulaya-
caksiniz. Ozellikle is yasaminizda yeni-
likler gerekebilir fakat sizin bu olaylara
tepkili davranmaktan cok, ihmli yak-
lagmalisiniz. Bulundugunuz ortamlar-
da 6n plana ¢ikma olasiliginiz yiksek.
Kendinizden emin tavirlarinizla gevre-
nizi etkiliyorsunuz. Icinizden gecirdigi-
niz dileklerinizin kabul gdérmesinden
mutlu olacaksiniz. Duygusal verimini-
zi, dogru kisilerle birlikte calistiginiz
zaman aliyorsunuz.
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Duygusal konularda

ﬁ.\ inat¢l  davraniyorsunuz.

Dengelerinizi bozmak iste-
miyorsaniz, isteklerinize bir gem
vurmali ve partnerinizle olan iliskileri-
nize belli bir diizen getirmelisiniz. Ya-
samdan ne beklediginizi sorgulayarak,
isteklerinizin yon degistirmesine izin
vermelisiniz.  Bilingaltinizda bastirdi-
giniz duygularin agiga cikmasiyla ya-
santinizda degisen kosulari yeniden
degerlendirmeniz gerekecektir. Hayal
kirikliklarina yatkinsiniz. Platonik duy-
gular icin ideal bir donem fakat daha
sonra bu duygular 6nemini kaybede-
cek. Eger kalbiniz bos ve kendinizi bir
aska hazir hissediyorsaniz, problem
olmayacaktir. Fakat aksi takdirde ba-
siniz derde girebilir..

Beklemeyi bilmediginiz
icin, bir cok is firsatlarini
kaciryorsunuz. Cevreniz-
deki gucli kisilerle kuraca-
giniz baglantilarin énemli oldugu bir
giin. Ozellikle, aile bireyleri ile yapa-
caginiz bazi konusmalarda, farkh ko-
nulari tartisabilirsiniz. Onlar igin, odak
noktasi olan konulari gdérmezlikten
gelmemelisiniz. Size giveniyorlar.. Et-
rafinizda iyi niyetli kisilerin oldugu gibi
size olumsuz gelebilecek koti kisilerin
varliginiz da unutmamalisiniz. Bos ko-
nusan ve her seyi abartan insanlarda
uzak kalmalisiniz. Sosyal yasanti sizin
icin 6nemli. Size karsi Ozverili davra-
nan kisilere karsi tedbirli olmanizi ge-
rektiriyor.

{7 Wigler
Duygusal zaaflari-
niz artabilir. Ken-

dinizi baski altinda

hissedebilirsiniz. Degerini-

zin anlasilmadigi duygusuna kapila-
bilirsiniz. Kuruntulu dustince yapiniz
cevrenize karsi yanhs kullanabilirsiniz.
Birlikte cahstiginiz kisilerden sliphe-
lenebilirsiniz. Kariyer evinizde Nep-
tlin'den 6nemli destek aliyorsunuz.
Gugli pozisyonlara gelmeniz igin, ge-
rekli tim donelere sahipsiniz. Sadece
sabirli olmali ve fikir degistirmemelisi-
niz. Jupiter karsit evinizde son defa
ilerlerken, kisisel hirslarinizi da 6n pla-
na cikariyor. Yogun islerin sizi kusatti-
gini gérmek, temponuzu arttirmaniza
neden olacak. Bu ay, kendinizi dingin
hissedeceksiniz.

1 Dagak
A
“ g " Hedefleriniz konusun-
™~ da duygusal dalgalan-
malar  yasayabilirsiniz.
Duygularinizda yasadigi-
niz degisimleri, cevrenizle pay-
lasmak isteyebilirsiniz. Idealleriniz
dogrultusunda hareket ediyor ve
takintil oldugunuz konularda taviz
vermek istemiyorsunuz. Yeni bas-
langiglar konusunda kendinizi baski
altinda hissediyorsunuz. Cevrenizde
size yardim edecek ve enerjinizi sizin
icin kullanacak arkadaslariniz olacak-
tir.. Guizel konusmalariyla karsi cinsin
sizi etkilemeye calismalari gegici ask-
lari da glindeme getirebilir. Enerjinizi
ve vaktinizin timind yakin dostlari-
nizla ortak calismalar icinde kullana-
caksiniz.
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Merkilr artik ileri
hareketini yaparken
— duygusal davranma-
maya calismalisiniz ve
olaylarin altindaki gercek nedenlerin
tizerinde durmalisiniz. icsel sikintila-
rinizin tek nedeni, gevrenizin prob-
lemlerine ¢6ziim Uretmekten yorul-
manizdir. Sadece kendi arzularinizin
on planda olacagdi isler yapmak iste-
yeceksiniz. Cesaret ve atilganlik iste-
yen tum islerde basarili olacaksiniz.
Yasantinizdaki kosullarin sizi zorla-
digini, kararlarinizi verirken cevresel
sartlarin ve i¢sel duygularinizin tezat
olusturdugunu goreceksiniz. Cocuk-
luktan kalma aliskanliklarinizla ilgili
sinirlarinizi ve yeni durumunuzu es-
netmek zorunda kalabilirsiniz.

Eyjlat

o Hayallerinizin  pesinde
kosmaniz gerekecek. Ai-

o leniz bu konuda size des-
~ tek vermek yerine zorlayici
kurallarla karsiniza gikacak. Ailenizin

kadinlari ve erkekleri geleneksel dav-
ranislari sizde sorun yaratacaktir. Siz,
ilging kisileri sevdiginiz igin, bu du-
rumdan rahatsiz olacaksiniz. Bu d6-
nemde daha fazla enerji sarf etmeniz
gerekecek. Fanatik disiinceler icinde
sikisabilir ve kendinizi kaliplasmis
duygular icinde bulabilirsiniz. Etkin
grup arkadasliklari her zaman iyi so-
nu¢ vermeyebilir. Bazi kiskangliklara
hedef olabilirsiniz. Bu ay, yasl kimse-
lerin destegi de Uzerinizde olacaktir.

Bu ay , glg-
] 1G dostlukla-
= nn temelini atar-

ke distinmelisiniz..
Dusuincelerinden yararlanabilecegi-
niz dostluklar kurabilirsiniz. Siz yine
de dikkatli olmalisiniz. Baskalarina
¢ilgin gelen isler, size son derece
kolay gelecek. . Calisma yasantinizla
ilgili olumlu degisimler iginde ola-
caksiniz. Sessizce isinizi yapmaktan
hoslandiginiz icin, bu dénemde ra-
hatsiz edilmek istemeyebilirsiniz. Her
konuda yogun duygular icindesiniz.
Isinizle ilgili odaklasmak isteyecek-
siniz. Konusun da, akillica kararlar
vereceksiniz. Birlikte calistiginiz kisi-
lerle uyumlu isbirliklerini gerceklesti-
receksiniz.

AA Kova
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A | Gozinizi  kor-
& A kutmak istemi-
yoruz fakat ani

degisimlere hazir

olun. Karsilastiginiz kisilerin
sozlerinden ve beden dilinden ¢ok
etkileneceksiniz. Yine dostluklariniz-
da spekdlatif olaylara karsi temkinli
olmalisiniz. Ani asklarin baslangici
ve bitisi de bu dénemde karsiniza
cikabilir. Ozellikle, sizi sevindirecek
duygusal anlar yasayabilirsiniz. Bu
donemde kendinizi herkesten daha
cok seveceksiniz. Yasam hirsiniz ta-
van yapacaktir. Hayal glcinizi
istediginiz  kosullari olusturmakta
kullanabilirsiniz. Isteklerinizin aninda
gerceklestirmek istiyorsunuz.

]
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. " Merakli ybénleriniz
& daha da belirgin bir
b hal alacak ve idealleri-

niz icin savas vereceksiniz.
Ogrenme merakiniz artarken, sim-
diye kadar denemediginiz konular
Uzerinde yogunlasabilirsiniz.  Yeni
dostluklara ve is birligine hazir bir
doénemdesiniz.. Tanisacaginiz kisile-
rin geleceginiz Uzerinde buyuk bir
etkisi olacaktir. Strpriz fakat olumlu
iligkilerin ortaya cikacagini bilmelisi-
niz. Béyle anlarda, icinizde cilgin bir
enerji duyacaksiniz.. Bu ayi, hasarsiz
atlatmak istiyorsaniz; kendi duygu-
larinizin esiri olmayin, yakinlarinizin
sozlerine ve tavsiyelerine kulak verin.
Tartismalarda arkadaslarinizi yargila-
madan dinlemelisiniz.

-7 Sinirlarinizi ge-

# nisletmek istiyor-

sunuz. Kariyerinizle
ilgili yeni gelismeler
s6z konusu olacak. Madde-
sel konulara takintili olmak istemi-
yorsunuz. Kisisel guvenliginiz icin,
parasal problemlerle ugrasmak cani-
nizi sikabilir. Kuskucu yonlerinizden
kurtulmalisiniz. Cevrenize karsi se-
vecen ve ana¢ duygular icindesiniz.
Arkadaslarinizin her tirld sorunlarina
care bulma cabasi icinde olacaksiniz.
Dostlar arasi kirginliklara aracilik ya-
pabilirsiniz. Uzun sirecek yakinlikla-
ra tanik olacaksiniz. Mantikla duygu
karmasas! yasayacaginiz bir dénem
basliyor.



NO ISTANBUL BEGENI

1 Forum istanbul AVYM 362.104

2 City's Nisantasi AVM 329.689

3 istanbul Cevahir AVM 245.656

4 Kanyon AVM 241.819

5 OzdilekPark istanbul AVM 202.013

6 isfanbul AVM 198.452

7 Marmara Park AVM 173.075

8 Emaar Square Mall 153.208

9 Trump AVM 141.413

10 istinyePark AVM 109.279

11 Mall of istanbul 108.783

12 Brandium AVYM 106.585

13 Maltepe Park AVM 103.880

14 Buyaka AVM 101.430

15 Agqua Florya AVM 100.159

16 Zorlu Center 98.247

17 Torium AVM 95.771

18 Palladium AVM 94.146

19 Viaport Asia Outlet 91.241

20 Tepe Nautilus AVM 87.502

NO ANKARA BEGENI NO DIGER BEGENI
1 ANKAmall AVM 545.860 1 Mavibahge AVM 349.482
2 Forum Ankara Outlet 136.982 2 TerraCity AVM 346.670
3 ACity Outlet 97.985 3 Espark AVM 133.385
4 Cepa AVM 71.946 4 Park Afyon AVM 129.691
5 Kentpark AVM 70.341 5 Kulesite AVM 118.564
6 Gordion AVM 66.071 6 Forum Kayseri AVM 111.164
7 Next Level AVM 56.586 7 Forum Mersin AVM 110.561
8 Atlantis AVM 50.634 8 Forum Gaziantep AVM 108.830
9 Taurus AVM 50.447 9 Gebze Center 107.952
10 Nata Vega Outlet 41.848 10 Forum Bornova AVM 105.196
11 One Tower AVM 41.130 11 MarkAntalya AVM 96.218

12 Podium Ankara AVM 38.078 12 Forum Trabzon AVM 93.875

13 Antares AVM 37.955 13 Antalya Migros AVM 93.110

14 Arcadium AVM 34.434 14 Ozdilek Bursa AVYM 92.765

15 Anatolium Ankara AVM 32.369 15 OzdilekPark Antalya AVM 85.736

16 Kizilay AVM 28.087 16 Point Bornova AVM 81.464

17 Panora AVYM 26.724 17 Outlet Center izmit 77.822

18 365 AVM 24.178 18 MalatyaPark AVM 77.783

19 Atakule AVM 23.058 19 Kent Meydani AVM 60.451

20 Bilkent Center AVM 15.661 20 Deepo Outlet Center 59.742

FARKINDALIK FARKINDALIK FARKINDALIK FARKINDAL
STUDYOSU STUDYOSU STUDYOSU STUDYOS




NO ANKARA TAKIP
1 ANKAmall AVM 13.456
2 Antares AVYM 7.257
3 Kentpark AVM 4.828
4 Tepe Prime Avenue 4.733
5 Nata Vega Outlet 4.406
6 Cepa AVM 3.576
7 Armada AVM 3.481
8 Atlantis AVM 3.170
9 Gordion AVM 2.746
10 Panora AVYM 2.657
11 ACity Outlet 2.200
12 Taurus AVM 2.176
13 Arcadium AVM 2.055
14 Next Level AVM 1.825
15 365 AVM 1.795
16 Bilkent Center AVM 1.701
17 Forum Ankara Outlet 1.661
18 Anatolium Ankara AVM 1.302
19 Podium Ankara AVM 1.283
20 One Tower AVM 1.160
FARKINDALIK FARKINDALIK
STUDYOS U STUDYOSU

K FARKINDALIK FARKIND
u STUDYOSU STUDY
NO ISTANBUL TAKIP
1 City's Nisantasi AVM 59.386
2 OzdilekPark istanbul AVM 57.890
3 Akyaka Park 55.306
4 Kanyon AVM 50.379
5 Emaar Square Mall 19.412
6 Capitol AVM 14.919
7 Trump AVM 14.884
8 Buyaka AVM 13.580
9 Viaport Asia Outlet 12.282
10 istinyePark AVM 10.155
11 Astoria AVM 7.955
12 Zorlu Center 7.866
13 Akasya AVM 7.528
14 Sapphire Carsl 5.640
15 ArenaPark AVYM 5.470
16 isfanbul AVM 5.292
17 Marmara Forum AVM 5.269
18 Palladium AVM 5.221
19 Galleria Atakoy AVM 4.831
20 Watergarden istanbul 4.638
NO DIGER TAKIP
1 14 Burda AVM 19.768
2 TerraCity AVM 10.983
3 Sera Kiitahya AVM 6.292
4 HighWay Outlet AVM 6.047
5 Park Afyon AVM 5.958
6 Kayseri Park AVYM 5.410
7 MalatyaPark AVM 5.026
8 OzdilekPark Antalya AVM 4.762
9 Gebze Center 4.315
10 Deepo Outlet Center 3.792
11 Korupark AVM 3.456
12 Espark AVM 3.270
13 Forum Mersin AVM 3.122
14 17 Burda AVM 2.933
15 Antalya Migros AVM 2.806
16 Outlet Center izmit 2.423
17 Palladium Antakya AVM 2.288
18 Bursa Kent Meydani AVM 2.242
19 Forum Bornova AVM 2.122
20 Forum Gaziantep AVM 2.076
FARKINDALIK FARKINDA
STUDYOSU STUDYO




NO ISTANBUL BEGENI

1 Emaar Square Mall 86.063 /

2 Zorlu Center 72.441

3 Buyaka AVM 57.486

4 City's Nisantasi AVM 52.528 Eb

5 listinyePark AVM 50.340 -

6 Isfanbul AVM 50.220

7 Watergarden istanbul 48.232 . \\\\

8 Forum Istanbul AVYM 44.282

9 Mall of istanbul 42.256 Qb

10 Maltepe Park AVM 38.438

11 Akyaka Park AVM 38.256

12 Hilltown AVM 37.856

13 Kanyon AVM 37.287 ®

14 212 istanbul Power Outlet 36.856

15 Vadiistanbul AVM 36.281 *

16 Marmara Park AVM 35.603

17 Trump AVM 32.598 *

18 Meydan istanbul AVM 29.927

19 Istmarina AVM 23.798

20 Akasya AVM 22.168

NO ANKARA BEGENI NO DIGER BEGENI
1 ANKAmall AVM 118.600 1 TerraCity AVM 75.681
2 Antares AVYM 37.425 2 Mavibahge AVM 72.284
3 Cepa AVM 31.292 3 M1 Adana AVM 45.516
4 Gordion AVM 29.912 4 Optimum - izmir 45.486
5 Nata Vega Outlet 28.154 5 41 Burda AVM 41.140
6 Armada AVM 24.976 6 Park Afyon AVM 38.576
7 Podium Ankara AVM 23.375 7 Kulesite AVM 37.869
8 Kentpark AVM 23.096 8 Point Bornova AVM 35.238
9 ACity Outlet 21.850 9 Westpark Outlet AVM 33.570
10 Atlantis AVM 21.697 10 Forum Bornova AVM 32.881
11 Metromall AVM 21.043 11 Agora AVM 28.718
12 Atakule AVM 20.979 12 Agora Antalya AVM 28.198
13 Panora AVYM 20.907 13 Mall of Antalya AVM 27.715
14 Forum Ankara Outlet 15.116 14 39 Burda AVM 27.519
15 Bilkent Center AVM 15.074 15 17 Burda AVM 27.041
16 Arcadium AVM 14.690 16 Antalya Migros AVM 26.917
17 Taurus AVM 12.967 17 10Burda AVM 25.254
18 One Tower AVM 11.970 18 Gebze Center 23.194
19 Next Level AVM 9.335 19 Sanko Park AVM 22.642
20 Kartaltepe AVM 8.896 20 Agora Adapazar AVM 22.380
FARKINDALIK FARKINDALIK FARKINDALIK FARKINDAL
STUDYOSU STUDYOSU STUDYOSU STUDYOS
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FILIZ 0ZKOL'DAN BURGLARA GORE

KOG ERKEGi:

Kog¢ erkegi zor bir insandir. Spora
duskunlikleri ile taninmislardir. Ya-
samlarinda askin yeri buyuktir. Giyim
tarzindan konusmasina, disiincelerin-
den davranislarina kadar her sey ku-
sursuzdur. Kendi dogrulariyla yasayan
bu kisileri anlamak kolay olmasa da,
birlikte yasamak zevklidir. Dogustan
sahip olduklar cocuksu ruhlari; onla-
r iyi bir babadan ¢ok, iyi bir arkadas
konumuna getirir. Onlara bu gizel
glinde, kayak takimi, spor ayakkabilari,
esofmanlar veya degerli bir kol saati
hediye edebilirsiniz.

KOG KADINI:

Ihtiyatsiz, coskulu ve dik kafali olan
Kog¢ kadinlar icin yasam gorindi-
gu kadar kolay degildir. iliskilerinde
son derece kiskang bir yapi sergiler-
ler.. Tutkulari derin, hisleri ictendir
Erkeginin iyi ve kotl glininde daima
yaninda olusu onu ideal bir is yapar.
Yasamlarinda ¢ocuklarinin énemi ¢ok
buyUktir. Yatak odasina dugkin ol-
duklarr igin, egzotik duvar sislerinden,
kirmizi yatak ortllerinden ve gercek
cicekler armagan edebilirsiniz.

BOGA ERKEGI:

Ciddi ve sakin yapilari ile, iyi bir aile
reisi olmaya adaydirlar. Son derece
sabirl, pratik ve c¢6zimleyicidirler.
Koklerine cok bagli olan bu kisiler,
Omir boyu yasl akrabalarinin her tir-
[0 sorunlarina kosarlar. Yasamin temel
taslari olduklari icin de ne zaman basi
sikisan bir dostu varsa o her zaman or-
dadir. Onlara bu 6zel giinlerinde, cok
sevdikleri bir kitap, deri bir clizdan,
elektronik oyunlar, onlari rahat ettire-
cek aksesuar niteliginde esyalar, 6rne-
gin; bir kus tlyu yastik alabilirsiniz.

BOGA KADINI:

Cok guclu bir fiziksel yapiya sahip
oldugunuz icin, askta da asiriliklara
kacabilirler. Gercek sevgiyi ararken,
yanlis evliliklere siriklenebilirler. Ses-
siz, sakin yapilarina ragmen, derin ve
yogun duygulara sahiptirler. Annelik
ve es olmak onlara ¢ok yakisir. Hi¢ bu
kadar eviyle butiinlesen bir kisi gore-
mezsiniz. Mutfak malzemelerine karsi

zaaflari ¢ok fazladir. GUnln uzun bir za-
manini mutfakta gegiren Boga kadinlarina
alinabilecek en iyi hediye, ilging kullanish
mutfak aletleridir.

iKiZLER ERKEGI:

Hareketli ve degisken yapilariyla dikkat cek-
memeleri mimkin degildir. Sonsuz bir 6g-
renme istegi icinde olduklari icin cevrelerine
asla kayitsiz kalmalari miimkin degildir. Et-
rafinizda her an eglenceli bir ikizler gérme-
niz mimkundur. Onlara en ¢ilgin hediyeleri
alabilirsiniz. Orijinal spor ayakkabilar, kaliteli
bir glines gozIigu, renkli tisortler, blue je-
anler ve bir seyahat cantasina hayir demez.

IKiZLER KADINI:

Temelde sogukkanh yapisiyla; ahlaki de-
gerleri ¢ok kafalarina takmaz, mantikli ilis-
kileri tercih ederler. Evliligi bir yatinm gibi
gordukleri icinde, yliksek tansiyonlu bir ask
olasiigi oldukca zayiftir. Evlerinde sade ve
yumusaklik duygusu veren, 1s1g1 yansitacak
parlak renkler hakimdir. Fazla esyadan hos-
lanmadiklari icin de, evleri daima ferah ve
moderndir. Bu 6zel glinde onlara verilecek
hediye, giinin modasini yansitan bir kiyafet
veya aksesuar olabilir.

YENGEC ERKEGI:

Sakin ve dengeli yapilari onlari bulunduklari
ortamin en sevilen kisisi haline getirir. Duy-
gularini cok derin yasadiklari icin, gizemli
bir tablo icinde yasarlar. Sevilen ve aranilan
insanlardir. Bulunduklar ortamin sartlarina
¢ok cabuk uyum sagladiklari icin, asla sika-
yet etmezler ve edenlerden de hoslanmaz-
lar. Aile kavrami cok fazladir. lyi bir baba
ve iyi bir estir Ona alabileceginiz en giizel
hediye; anilarini saklayabilecegi kicik re-
sim albimdi, ipek bir pijama, klasik sallanan
koltuk, degerli bir tablo, sigara tabakasi ve
bir kravat.

YENGEC KADINI:

Duygulu, koruyucu, gii¢li bir hayal diinya-
sina sahip oluslarindan dolayr son derece
anag yapisiyla evlilik icin dogmuslardir. Fe-
dakar yapilar ylzinden, verdikleri sevginin
cok az karsihgini beklerler. Geceleri onla-
rin Ustlerini 6rten, ¢ocuklarinin ihtiyaglarini
aninda hisseden bir anne her zaman kolay
olmayabilir.. Sehir disinda ve buytk huzurlu
evleri tercih ederler.. Antika meraklisi olup,

sallanan koltuklar vazgecemeyeceginiz es-
yalardir. Anilarina dahil edebilecegi bir he-
diye ile onu sevindirebilirsiniz.

ASLAN ERKEGI:

GOsterisi ve lUksU severler. Evleri ve yasan-
tilari gérkemli oldugu icin en pahali seyleri
elde etmekte ustadirlar. Sevme ve sevilme
duygulan cok yogundur. ikili iliskilerinde
verdikleri kadar karsiligini da beklerler. Sev-
dikleri ile 6glinmekten hoslanirlar. Yasamda
her seyin en iyisine layik oldugunu dusinir
ve kiictk seylerle asla mutlu olmaz. Bu giizel
glinde ona en pahali aksesuarlari, deri bir
cizme kristal sarap kadehleri, antika bir saat,
ipek bir goémlek, alti kol digmeleri ve aklina
gelen her turl kaliteli seye hayir demez.

ASLAN KADINI:

Son derece sadik, comert ve ylice gonul-
U olmalarina ragmen, evlilikte her zaman
sansli sayllmazlar. Hatta iliskileriniz tuhaf
bir sekilde biter. Yasamlarinda , ¢codu kez
cocuklariyla sorunlariniz olur ve bu da ev-
liliklerinin  gdlgelenmesine neden olabilir.
Aslan kadinlari gece hayatindan ve gor-
kemden hoglanir. Her konuda bu 6zelliginizi
yansitan kiyafetler ve esyalardan hoslanir-
lar ve bu tir hediyeleri severler.. Takilarin
da yasantilarinda dnemli bir yer tuttugunu
unutmamalisiniz.

BASAK ERKEGI:

Yasama sade bakan dogal ve samimi kisiler-
dir. Onlarla yasamak kolay degildir. Ctinki
disiplin duygusu icinde yasadiklari igin, bir-
likte olduklari kisilerin de yasam duizenleri-
ne karisirlar. Titiz ve sorgulayicidirlar. Baba
olduklari zaman da bu duyguyu ge¢ tatma-
nin keyifsizligini duyarlar. Ona hediye ede-
bileceginiz seyler: Degerli bir kol saati, klasik
fakat GnlU bir marka parfim, kiclk elektro-
nik el oyunlari, glizel bir mizik seti ve klasik
bir gémlek..

BASAK KADINI:

Garip bir dogalari vardir. Az veya ¢ok, ken-
disine yeten tavirlariyla evlilige her zaman
tepkilidirler.. Secici ve elestirici tutumlariyla,
aski surekli kendilerinden uzaklastirirlar..
Hele evliligi hic yaklastirmazken, iliskilerinde
bencilliklerini ortaya koyarlar.. Eger; bir giin
gergekten evlenmeyi isterlerse, iliskileri say-
gl ve mantik cercevesindedir. Klasik ve sade
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zevkleriniz vardir. Abartiya kagmayan her
tarl zarif hediyelerden hoslanirlar.

TERAZI ERKEGI:

Dengeli olduklar sdylense de her zaman
bunun tersiniz yaparlar. Clinkl tGnli denge-
lerini koruma ugruna verdikleri savas onlari
huysuz ve kaprisli yapabilir. Her zaman her
seyin en iyisini arzu ederler ve yasamda elde
edemeyecegdi sey yoktur. Sanatgi bir kisilige
sahip olduklari i¢in cocuklarinin da bu yon-
de duygulari olmasini beklerler. 2020 yilina
veda ederken onu mutlu eden hediyeler;
Sik bir kol saati, hos bir slieter. Kaliteli bir
gomlek.

TERAZi KADINI:

Onlar, aslinda kendilerine asiktirlar. Yasam-
lari boyunca kendilerine benzeyen kisileri
arar dururlar.. Bunu yaparken de; sdzde ask
adina mazeretler yaratarak, hep kendilerini
hakli gorirler.. Yuvarlak ve zarif mobilyalar-
dan hoslandiklari icin,, disiligini simgeleyen
her turlG glzelliklere hayir demezler.. Yasa-
mi glizellestiren her sey onlara hediye edi-
lebilir.

AKREP ERKEGI:

Derin bir duygu insanidirlar. Olaylara glic-
[0 bir mantikla yaklastiklari icin, onlara her
konuda guvenilir. Hafizalarn ¢ok kuvvetlidir.
Bir konuyu bir kez sdylemek yeterlidir. Ha-
tirlatilmaktan nefret ederler. Asla ylzeysel
bir kisi olamazlar. Cocuklari ile iletisim kur-
ma konusunda, ketumdur. Onlardan gicli
bir kisilik, yasama karsi dayanikli olmalarini
bekler. Bir av tifegi, deri bir evrak ¢antasi,
sert bir tras losyonu, guizel bir ajanda, deri-
den yapilmis her tirlt esyayi sever.

AKREP KADINI:

Asiniliklarin ve asin uglarin insanlaridir. Bu
ozelliklerini bildikleri icin, kendileriyle ilgili
yorum yapma ihtiyaci bile duymazlar. Bir Ak-
rep olarak; asla gli¢cstiz biriyle evlenmez, an-
cak Ustlin kisilikte birine teslim olurlar. Giig-
|0 karakterleri, ve garip adalet duygulariyla
onlari anlayabilecekleri bir es olabilmek de
herkesin harci degildir Zevkli ve segici zevk-
leri vardir. Glzellikler hep karanliklarda gizli
oldugu icin, imkansiz olan seylerden hosla-
nirlar.. Sinirlariniz ok genis olup, sevdikleri
seyleri 6zel olarak kesfetmek gerekir.

YAY ERKEGI:

Neseli ve yasamla bu kadar barisik bir kisiyi
bulmak ¢ok zordur. Surekli seyahat eder ve
dinyanin her yerinde bir ¢cok dostlari vardir.
Ruhlari yeni dogmus bir cocuk kadar saf ve
temizdir. Cevrelerinde her tirli aktiviteye
duyarli olduklari igin, onlari her an her yerde
gorebilirsiniz. Yeni yilda ona hediyeniz; Bi-
yuk bir bavul, glines g6zIigu, dag ve deniz
sporlarl yapabilecegi malzemeler, g6z dol-
duran takilar, renkli tisortler olabilir.

YAY KADINI:

Sicakkanli, cekici ve rahat yapilaryla, herke-
sin eslik edecegi ender kisilerden biridir. Oz-
gurliklerine derinden asiktirlar.. Sizi evlilik
masasina gotirmek, her babayigidin harci
degildir. Yasami sayisiz flortlerle gegen bir
yay icin, bu asklar pek anlam ifade etmez
Anlasilmasi zor fakat geginilmesi kolay ka-
dinlar olan yaylarin, genis bir zevk armonile-
ri vardir. Ozgiirliiklerini ifade eden her tiirlii
objeden hoslanirlar.

OGLAK ERKEGH:

Ketum ve ciddi tavirlari ile taninan bir Oglak
erkeginin yumusacik bir kalbi vardir. Disar-
dan gorilen goérintisinin altinda ¢ekingen
ve duygusal bir kisilik yatar. Akli basinda ve
glvenilirdir. Cevresinde olup bitenleri, man-
tik cercevesinde gozlemler. Sert bir mantikla
yaklasir ve sonug¢ her zaman dogrudur. Sa-
kin ve sade kisilerdir. Oglak erkegine arma-
gan edebileceginiz hediyeler; klasik bir kol
saati, koyu renkli kaliteli bir gémlek, deri bir
evrak cantas, tittin kokan bir parfim, bir
resim cercevesi.

OGLAK KADINI:

Aski iclerine gdmen sogukkanl yapilariyla
kendi kendilerini cezalandirirlar. Mesafeli
davranislarla aski kendilerinden uzaklasti-
rirken, bir yandan strekli onun eksikligini
duyar ve gururlu yapilariyla 6zlemlerini
belli etmezler. Bir zevk abidesidirler.. Kolay
begenmeyen yapilariyla gevrelerine zorluk-
lar yasatirlar. Degerli ve modasi ge¢gmeyen
her turli esya ve giyimden hoglanirlar. Klasik
zevkleri vardir.

KOVA ERKEGI:

Zeki ve akill kisilerdir. Yasami asla sakaya
almazlar. Olaylar akillica degerlendirdikleri

icin anlasilmasi zor kisilerdir. Ne yapacak-
lari ve nerede olacaklarini kestirmeleri ¢ok
zordur.Hi¢ kimsenin disinmedigi olaylari
yasadiklari icin de, cevreleriyle aralarinda
goriinmez bir perde olustururlar. Yasama
pratik bakarlar. Bulunduklari ortamin cok
ilerisinde distnurler. Ona verebileceginiz
hediyeler; yeni ¢ikan elektronik bir alet, son
teknoloji ile Gretilmis bir telefon ve kol saati,
orijinal bir ev aksesuari, bir seyahat ¢antasi
ve kaliteli bir glines gozIltgu.

KOVA KADINI:

Kova'lar! idealist burclar grubuna dahildir.
Ozgiirliikleri icin savas verirken en giizel
asklari yasarlar. Evlilik dénemeclerinden hiz-
la donerken, geride kalanlari umursamazlar.
Dost yanlisi yapilariyla gevreleri dylesine ka-
labaliktir ki; bazen askla dostlugu birbirine
karistirirlar ve en sonunda, okul yillarindan
taniyan biri ile stirpriz bir evlilik yaparlar. .
Cocuklari kova annelerini ¢ok sever ve on-
larin her anlattigi seyi ilgiyle dinlerler. Elekt-
ronik ve teknoloji diigskiinti olan Kovalara bu
tlr hediyeler edebilirsiniz.

BALIK ERKEGI:

Duygusal ve merhametli Balik erkegi icin
anilar cok onemlidir. Sevdiklerine ve ya-
kinlarina ¢ok baglidir. Yalnizligi sevmeleri-
ne karsin aileleri onlar icin vazgegilmezdir.
Onlar yetenekli ve her ortama kolayca uyum
sagladiklan icin, aliskanlklarindan kolayca
vazgecebilirler... Duygusal bir baba ve iyi bir
estir. O ona hediye edebileceginiz en gizel
sey; olta takimi, kiictik bir tekne gezisi, bah-
ce isleri yapabilmesi icin malzeme ve cicek
tohumlari, balkonunda kullanmasi icin bir
sezlong, degerli bir duvar tablosu, ipek bir
kravat, gimis bir kiinyedir.

BALIK KADINI:

Alingan bir &fkelilik hali, bitmek tikenmek
bilmeyen g6z yaslariyla, bazen en anlayislh
kisileri bile cileden cikarabilirler.. Yasamin
gizli blylstnl ¢6zmis olsalar bile bunu
anlatabilmeniz zaman alabilir. Balik annesi
olarak cocuklari Gzerinde disiplin kurmala-
ri son derece zor olacaktir. Rahat ve genis
evleri seven Balik kadinlari her tirli roman-
tizm ve liks yasaminizin  bir parcasidir.
Kicik ve sade seylerden hoslanmaz, piriltili
hediyeleri tercih ederler. Guzelliginizi ortaya
cikaracak armagdanlar alabilirsiniz.
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MALLEMOTTO / Haberler

DB11 V12 AMR GIFT RENGIYLE o
ASTON MARTIN TURKEY SHOWROOM'DA YERiNi ALDI

Aston Martin'in Unlu ‘DB’ serisinin amiral
gemisi olarak Uretilen ‘DB11 V12 AMR' Is-
tanbul'a geldi. Markanin Tirkiye temsilcisi
olan D&D Motorlu Araglar A.S'nin Yeni-
koy'deki liks Showroom’unda sergilenen
efsane otomobilin, ‘China Grey’ ve 'Quan-
tum Silver’ olmak Uzere iki renk segenegi
bulunuyor. 5.2 litre V12 Twin Turbo besle-
meli bir motora sahip olan ‘DB11 V12 AMR'
540 bin Euro’dan bagsliyor.

Ingiliz liiks spor otomobil Ureticisi Aston
Martin'in Tlrkiye'de en fazla ilgi géren mo-
deli DB11'in 5.2 litrelik V12 motorlu AMR
versiyonu Aston Martin Istanbul Showro-
om’una geldi. 640 beygir gli¢ Ureten yeni
DB11 V12 AMR, 0'dan 100 kilometre hiza
sadece 3.7 saniyede ulasabiliyor. GT, Sport
ve Sport Plus adli ¢oklu dinamik strtici
modlari bulunan yeni DB11 V12 AMR, mo-
tor tepkisini ilerici bir anlayisla yogunlasti-
riyor. 8 vitesli otomatik ZF sanzimani, yeni
elektrikli direksiyon sistemi ve fren esnasin-
da ‘Tork Yonlendirme' teknolojisiyle daha
yuksek ceviklik sunan D11 V12 AMR, verim-
lilik ve glicii ayni anda sunuyor. Aston Mar-
tin Tirkiye distribltori D&D Motorlu Arag
A.S'nin Yenikdy'deki liks Showroom'unda
sergilenen DB11 V12 AMR, ‘China Grey' ve
‘Quantum Silver’ olmak tzere 2 renk sece-
negine sahip.

TEKNOLOJi EL iSCiLiGi iLE BiRLESTI

Gercek bir 21. ylzyll Aston Martin mode-
li olan DB11, en son teknolojiyi en yiiksek
kalite ve el isciligiyle sunuyor. Renkli 12 ing
TFT LCD ekranin kullanildigr yeni gdsterge
paneli, aracla ilgili birincil bilgileri tam agik-
likla ifade ederken, ortaya konumlandiriimis
8 in¢ TFT ekran ise bilgi ve eglenceye hiz-
met ediyor. Karakter tanima, coklu dokun-
ma ve hareket destegi sunan istege bagli
dokunmatik yiizeyin yani sira déner kont-
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rolle kumanda edilen yeni uydu navigasyon
ve ses sistemi her zamankinden daha etkili.
Yeni otomatik park yardimi 6zelligi ve 360
derecelik kus bakisi kamera, disik hizlarda
glvenli manevra yapma imkani taniyor ve
ayni sekilde aracin bilgi-eglence sistemi ta-
rafindan kontrol ediliyor.
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